5Crénica roja o canibalismo
audiovisual g

La ironia nos ubica en la tendencia actual de los noticieros
locales y nacionales cuya transformacion dibuja un vigje sin
retorno, pues de la mera informacién como objetivo central,

(in?) (e?) voluciond hacia una produccién casi
cinematografica, al mejor estilo detectivesco, de hechos

que sdlo calzan en la crénica roja.

a cronica roja siempres ha sonado a "rojo", es decir, sus
connotaciones activan simbolismos culturales de violencia, sangre
y excesos, No puede ser de otra manera, pues algin género tiene
que encargarse del "trabajo sucio", sin embargo el tratamiento
periodistico que se aplica a las citadas tematicas y su impacto en
los receptores y/o televidentes son dos aspectos generalmente
descuidados por los medios que ejecutan este controvertido
género.

Desde estos dos criterios -tratamiento e impacto- se emprendio
una investigacion académica que esclareciera las dimensiones
de este fendmeno. Veamos:

Top Show en el almuerzo, Top Show en la cena

Desde que la modernidad llegd para quedarse, Latinoamérica

y en escala concreta, Santa Cruz, se acostumbré a almorzary cenar
con el televisor prendido. El aperitivo es fuerte: crimenes, asaltos,
violaciones, mucha accién, mucha bala, poco rock'and roll.
Canibalismo casero. La ironia nos ubica en la tendencia actual
de los noticieros locales y nacionales cuya transformacion dibuja
un vigje sin retorno, pues de la mera informacion como objetivo
central, (in?} (e?)voluciond hacia una produccidn casi
cinematogrdfica, al mejor estilo detectivesco, de hechos que solo
calzan en la crénicaroja. Hasta ahi todo bien, siempre y cuando
ﬁi’:f:?gfz";‘; f’a"‘-"’o no recordemos que el informativo es un texto integral capaz de
involucrar una variedad de géneros y no sdlo de magnificar y

Gievanna Rivero Santa Cruz L . v s
Redaccién para Aportes pricrizar las tematicas referidas como si de un "telepalicial” se tratara.

{* Resumen del Trabajo final de Grado presentado para oplar a la Licenciatura en
Comunicacién Social. Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra fUPSA), 1999.
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la television no duda en recurrir a escenas crudas y truculentas

que impresionan de forma negativa al televidente... hiperboliza

la realidad.

Ahora bien, 3qué tenemos en contra de la
mentada "crénica roja?" Nada, su concepto
es limpio: ‘“informacion acerca del
comportamiento criminoso de los individuos
que viven en sociedad". El problema reside
en el uso casi adictivo del género.

El rating es el principal justificador de esta
fiebre, pues con el fin de causar impacto, la
television no duda en recurir a escenas crudas
y truculentas que impresionan de forma
negativa al televidente. La redundancia casi
patoléogica de las mismas escenas,
condimentadas con elementos técnicos como
el color, la misica, el movimiento de cdmara,
la voz del periodista, etc. son factores
significativos en la construccion de un mensaje
que hiperboliza la realidad. Este tipo de
contenidos son los que nos acompanan en el
almuerzo hogareno.

Crénica Roja: una transgresion

permanente

Si bien existen comportamientos sociales
que no constituyen propiamente delitos en el
sentido juridico de la fipicidad, por ejemplo el
alcoholismo, la prostitucién, la vagancia,
mendicidad, drogadiccion, si se conslituyen en
agentes generadores de conducias delictivas,
proclives a hechos criminosos y. por tanto,
terreno férftil para la crénica roja. De ahi que
el rasgo sobresaliente del género en cuestion
sea su vinculacién con contenidos que afectan
negativamente a la sociedad, sea en sus
costumbres, moralidad o estabilidad juridica.

De hecho, el pericdista Raul Rivadeneira
sefala en su obra "Periodismo”, algunas
conductas del tipo: heridas y lesiones leves,
accidentes de transito, robos, hurtos, asalto a
mano armada, delitos sexuales, problemas de
conducta infantil y juvenil, fugas carcelarias,
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atentados, incendios, desastres naturales, etc.
la lista es extensa y cada vez mdas conpleja a
medida que la convivencia social se
complejiza y dificulta.

jAtrapen al villanol

Dicen que toda estructura sociopolitica,
todo estado, todo pueblo y cultura, necesita
candlizar sus residuos negativos, producto de
los roces de la coexistencia, a través de
simbolos, personajes Y hechos que carguen
con semejante "Karma". En ese sentido, la
historia del sensacionalismo esta ligada a la
necesidad de que un "villano" represente esta
catarsis, un ser "malo” a guien castigar. Este
villano, por supuesto, no podia ser ofro que el
sensaciondlismo, ese gigante encargado de
la "divulgacién y explotacién, en tono
escandaloso, de materia capaz de emocionar

o escandalizar’ {Agrimani, 1995, p. 13)

Algunas enciclopedias dan como
referencia que el sensacionalismo surge a fi-
nales del siglo XIX, bajo el impulso de los
editores Joseph Pulitzer y William Randolph
Hearst, que supieron saciar la curiosidad de un
pdblico dvido de informacién y harto de
incertidumbres. Efectivamente los lujos de
detalles no dejan nada a la imaginacion,
ahorran trabajo, pero pasan su factura: el
morbo social y el malestar generalizado. No
olvidemos que pese a su alta temperatura, el
sensacionalismo "es la exageracién del valor
informativo de la noticia, sin que esto quiera
decir que exita una falta total de la verdad
del hecho noticiable" (Garcia, 1996, p. 146}, es
justamente su cardécter real lo que inquieta, la
certeza de que algo homososo le ocurrié a
alguien, que no es ficcion.

Y qué de la ética y la moral?

Desde el punto de vista etimoldgico, la




éticaesla ciencia que estudia el ethos, es decir
algo caracteristico de las costumbres, de los
modos habituales de sery de actuar, vy, por fin,
de la propia naturaleza o capacidad natural
del hombre para comportarse de una u otra
manera con un fin determinado.

Desde otro angulo, los escritores articulistas
prefieren denominar "ética tradicional” a Ia
ciencia puramente tedrica y normativa,
aquélla que genera imperativos tales como
asto estd permitido y esto otro, prohibido”, Por
su parte, los andlistas lingUisticos, mas cautos,
afirman que la ética es una ciencia cuyo fines
definir valores morales; el bien y el mal, la
justicia, el derecho, la libertad, la verdad y la
responsabilidad.

Bla, bla, bla... 2En qué plataforma ética se
asienta. pues, el tratamiento informativo de la
cronica rojae Para responder a esta
cuestionante, la investigacion se planted
algunos tépicos por resolver, tales como 3Cudl
es la intencionalidad periodistica?, zexisten
tendencias para presentar las noticias en los
noticieros locales?, zexiste responsabilidad
periodistica en la cobertura de nofticias de
crénica roja? 3qué caracteristicas nutren esta
actividad?2, zcumplen los medios de
comunicacion la verdadera funcién ético-
moral?, zle interesaria al pdblico de Santa Cruz
una forma alternativa para el tratamiento de
la crénicaroja? En fin, espacios conceptuales
que han avasallado conversacionesinformales
en pasillos, aulas, peluguerias, pargues, sin
conseguir aun los lineamientos que sirvan de
base para una férmula mas adecuada al
respecto.

¢Coémo llegar al meollo?

Nos referimos a la metodologia. Para re-

sponder las interrogantes planteadas en el
parrafo anterior, fue preciso extraer noficias
"lipo" que sirvieran de estimulo a respuestas
vertidas por los teleespectadores. Para ello, se
tomo en cuenta a tres canales locales de
mayor audiencia en Santa Cruz.

El alcance cuantitativo involucré atributos
del contenido de los medios que se podian
medir o contar, por ejemplo: nimero de
minutos (duracién); cobertura que se le da a
esta noficia (sintaxis en la estructura del
informativo) y procedencia (fuentes, origenes,
espacios geogrdficos).

Asimismo, el universo de la investigacion
arancoé desde jovenes (hombres y mujeres) de
15 afios en adelante que pertenecen a la
poblaciéon urbana, de distintos niveles
culturales. Obviamente, el habito de consumo
de telenoticieros locales fue el punto de
partida fundamental.

Y aunque muchos modernos
encuestadores pongan en tela de juicio la
naturaleza totalizadora de las estadisticas, bajo
lairénica alegoria de que ninguna famiilia tiene
3.2 hijos, fue preciso regirnos por el clasicismo
y determinamos la division del plano de Santa
Cruz en 12 radios, manzanas y hogares, para
concentrarnos en una persona de cada hogar
(150 encuestas). La aleatoriedad parece ser,
por lo pronto, la Unica defensa nate una
ciudad cada vez mads cadtica, diversa e
hibrida.

2Qué descubrimos?

Bajo la premisa de que el tipo de impacto
detectado en los noticieros es social {sobre la
opinién publica), se especificasuinfluenciaen
factores psicolégicos, morales, economicos,
politicos, creativos, culturales y educativso del

...el espectador sabe donde, en qué canal, encontrar la croénica roja como
plato central... Sin embargo, pese al consumo, la audiencia expreso rechazo
ante el exagerado tratamiento del género; algo asi como
"me gusta, pero asusta”.
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ciudadano comun, observandose una directa
relaciéon con el mensaje "rojo".

Es curioso como el espectador sabe donde,
en qué canal, encontrar la crénica roja como
plato central, esta asociacion construye
medios y mensajes como si fuesenlas dos caras
de la misma moneda, subordinando los roles
periodisticos que deberian prevalecer. Sin
embargo, pese al consumo, la audiencia
expresé6 rechazo ante el exagerado
tratamiento del género; algo asi como "'me
gusta, pero asusta”.

La actitud, en cambio, estd fuertemente
dividida: algunos consideran que la cronica
roja es capaz de generar beneficios en cuanto
a la informacién (estar sobre aviso de lo que

...€l ejercicio del periodismo
audiovisual pone en juego
los hdbitos y conductas de
este equipo, la solidez ética
debe garantizar lineas de

accion limpias.

sucede en el planodelictivo, para cuidarse);
otro -los neutrales- abogan porlaindiferencia,
tal vez como defensa ante un mensgje que
inevitablemente los bombardeard, y un tercer
grupo rechaza este fipo de ntocias que hacen
obvio su malestar aludiendo al uso lingUistico
desplegado en el tratamiento informativo.

Lo icénico, el espectaculo

Las imagenes constituyen el elemento fun-
damental enla crénicaroja. Elrecursaiconico
es el escenario, el espectaculo, pues como se
apunté en parafos antericres, larepeticion de
escenas bajo el modelo "video-clip”, activan
en la psiquis del televidente una verdadera
"naranja mecanica”
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A decir de los encuestados, este afan ge
oferta de los medios reponde a una politicg
lucrativa, de rentabilidad econémicq
inmediata, aspecto que alalarga va minandg
la credibilidad y seriedad de los informatives.

La formacién académica sigue siendo |5
solucion

Quizds la televisién, mds que ningun ofro
medio, dependa de un intimo trabajo en
equipo. Y. si bien el ejercicio del periodismg
audiovisual pone en juego los habitos y
conductas de este equipo, la solidez éticq
debe garantizarlineas de accionlimpias. Parg
ello, es fundamental entender que |a
participacion de los empresarios de la
comunicacion, administrativos profesionales
(periodistas, editores, camardgrafos) y recursos
técnicos, son vitales en la conformacion de un
grupo humano interdisciplinario, queigual que
un lente filmador, pueda obtener diversas
perspectivas, planos y enfoques del mismo
objeto.

Sinlugar a dudas, el respaldo cinetifico que
otorga la academia vniversitaria arranca la
ingenua inocencia -valga este juego de
palabras- y nos coloca en el absoluto dominio
y responsabilidad de nuestra labor periodistica.
Eso es madurar profesionalmente.
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