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Lo pUblico en los medios

Reflexiones sobre comunicacién, democracia y
civdadania*

“A comienzos del periodo moderno, se suponia
frecuentemente que los ciudadanos estaban
amenazados por una escasez de la informacién, y
que utilizando la prensa para que arrojase las piedras
de la opinién critica contra las ventanas del poder
secreto se causaria una sensacién publica. Hoy dia,
con pocas excepciones, lo contrario parece ser mas
cierto. El mundo esté tan lleno de informacién que lo
que escasea es la capacidad de los ciudadanos
para darle un significado".

John Keane

a relacidén entre los medios de comunicacién y la esfera
publica pone de manifiesto uno de los principios fundadores de
la democracia moderna: la lucha contra el “poder invisible" que
se asume como secreto y lejano a las miradas de escrutinio del
gran pablico. Es la democracia como “poder visible”, que es a
lo que se refiere Norberto Bobbio cuando afirma que lo que
“distingue el poder democratico del autocratico es que sélo el
primero puede permitir formas de *‘desocultamiento' por medio
de la critica libre y el derecho de expresion de los diversos puntos

de vista":' principio que. enfre otras cosas, ha habilitado la figura
; Socici-Periodsto. Magster en

T e o ioriasa  de la ciudadania en las sociedades modemas.
EAFT de Medelin,

Jorge Ivén Bonilla

La pregunta por la visibilidad remite entonces a las moltiples
maneras como hombres, mujeres, grupos y sectores diversos de
la sociedad han luchado por ampliar la esfera publica de la
democracia, esto es, por obtener el derecho a la palabra
publica, por hacerse oir y por dejarse ver, bien sea para llegar a
acuerdos y definir consensos, o para revisar las decisiones
establecidas.

Esto a partir de una doble dimensién: por una parte, se trata
de un proceso que ha implicado una lucha por el acceso a la
esfera poblicay, por ende, un camino (nada facil) de exclusiones

* Ponencia presentada en el V Encuentro Nacional de Investigadores de la
Comunicacién, Sucre - Bolivia, 20 y 21 de abril 2007.
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Mdxime cuando una de las caracteristicas de los sistemas de

informacién y comunicacién en las democracias modernas ha sido
justamente la ampliacién del "poder temdtico” de la sociedad

e inclusiones que han puesto en el centro
del debate democrético una pregunta
fundamental: 3a quién se reconoce como
ciudadano?;? esto mediante dindmicas de
reconocimiento legal-formal, pero también
informal, en torno a quién tiene derecho a
hablar, a través de cudles medios de
expresion y con qué procedimientos de
decisidn. Por otra parte, esto también ha
implicado una lucha por la significacién,
es decir, por los modos de ver, nombrar y
darle sentido al mundo que habitamos, lo
que a su vez ha obligado a plantearse otro
interrogante no menos importante: 3sobre
qué estd permitide hablar?

Ahora bien, si la preocupacion por lo
publico nos lleva a comprender la
democracia como un “poder visible", que
no estd exento de las tensiones, luchas y
conflictos que alli se verifican entre
diferentes sujetos, grupos, cédigos e
instituciones sociales por el acceso vy la
significacion de la realidad, esta misma
preocupacion obliga también a considerar
el papel de los medios de comunicacién
en la democracia. Méxime cuando una de
las caracteristicas de los sistemas de
informacién y comunicacion en las
democracias modernas ha sido justamente
la ampliacién del “poder temdtico” de la
sociedad, esto es, la emergencia y el
desarrollo de "nuevas zonas de visibilidad
publica” en el ejercicio del poder, cuya
importancia se traduce en la existencia de
las dos figuras mas representativas del
modelo liberal del periodismo: ser “foro de
debate publico” y “pero guardian” de los
principios democraticos. Esto es, ser un
escenario para el acceso igualitario de los
diferentes puntos de vista, y un recurso de
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los ciudadanos contra los abusos del poder,
Lo que, por cierto, tampoco ha estado
exento de tensiones y conflictos.

Asi, preguntarse por las relaciones enfre
los medios de comunicacién y la esfera
pUblica es un asunto relevante porque
invita a reubicar algunos de los
planteamientos que han llenado de sentido
las definiciones, las apropiaciones y los usos
mas comunes, tanto para pensar el lugar
que ocupa la esfera publica en las
sociedades complejas, estratificadas y
conflictivas que vivimos, como para dar
cuenta de la funcién democratica que en
éstas desempenan los medios de
comunicacién. Por tanto, esta ponencia
persigue dos objetivos. Por una parte,
quiero presentar una breve discusién de
algunos de los supuestos tradicionales que
han cimentado la relacién entre medios de
comunicacién, esfera puUblica vy
ciudadania, concretamente de aquellos
que: a) denuncian la actividad
depredadora de la esfera pUblica por parte
de los medios de comunicacién; b) asumen
con nostalgia el modelo virtuoso e ilustrado
del ciudadano moderno, como Unica via
para pensar el papel de los medios de
comunicacion; y €) persisten en defender
los valores fundacionales del periodismo
liberal con los mismos argumentos de hace
tres siglos. Por otra parte, me interesa revisar
algunos planteamientos tedricos
contemporaneos que ofrecen algunas
pistas interesantes para revisar las nociones
de “emisién de sefvicio piblico” de cara a
los medios de comunicacién, asi como al
pPapel del Estado y la ciudadania en la
habilitacién de zonas de intercambio
comunicativo de cardcter democréatico.



Regimenes de visibilidad democratica:
Permanencias y rupturas

Digdmoslo de una vez. Mas que un
desplazamiento de la plaza poblica, como
consecuencia de la aparicion y el desarrolio
de los diversos medios y tecnologias de la
comunicacién, asistimos a una ampliacién
y transformacion del régimen de visibilidad
de la democracia.? Por esto, mds que
preguntarnos si los medios de comunicacién
han desplazado y sustituido la plaza publica,
entendiendo la plaza publica como aquel
lugar de encuentros civdadanos, basado en
la presencia fisica, el didlogo cercano y la
interaccién cara a cara, lo que tendriamos
que intemogamos es por el sentido de esta
ampliacién y transformacién de la esfera
publica. en dos momentos: zacaso esta
transformacién ha significado el surgimiento
y desarrollo de nuevas dinamicas de
visibilidad puUblica, participaciéon ciudadana
y democratizacién del poder temdtico de
la sociedad? O, por el contrario, 3esto ha
implicado un empobrecimiento de la
participacién y el debate poblico
ciudadanos®

proceso histérico complejo que no nacio
ayer. Parte de su inicio esta estrechamente
relacionado con el nacimiento Yy
consolidacién de la industria de la impresion
y. junto a ella, con aquel ideario liberal que
identificé el papel politico de la prensa
escrita y de la imprenta no sélo con el
declive de los centros de poder simbdlico,
provenientes del 'frono' y la Iglesia,* sino con
el compromiso con el “interés comun”, la
racionalizacién de la dominacién politica
del Estado por la via del “escrutinio publico™
y con la creacién de simbolos y sentimientos
de identidad nacional, vinculados a las
nuevas “comunidades imaginadas”,
asociadas a los emergentes Estados-nacién
europeos de los siglos xvi y xvi.®

Entonces, si de transformaciones de los
regimenes de visibilidad de las sociedades
hablamos, debemos reconocer que la
industria de la imprenta nacié vinculada a
los cambios de la visibilidad pablica, lo cual
significé el paso de los Estados mondrquicos
y autocraticos a los Estados constitucionales
modernos. Hablamos de las diversas luchas
contra el despotismo y el comportamiento
secreto de los poderosos, lldmense reyes,

Mas que un desplazamiento de la plaza publica, como
consecuencia de la aparicién y el desarrollo de los diversos medios

y tecnologias de la comunicacién, asistimos a una ampliacion y

transformacion del régimen de visibilidad de la democracia.

Por lo tanto. cparte de preguntamnos si
hemos pasado de la plaza publica a los
medios de comunicacion, tendriamos que
tener la perspectiva histérica para
reconocer que mas que depredadores, los
medios de comunicacién (desde la
imprenta, el cine. la radio, la television y
ahora Internet) se han convertido en
arenas, @mbitos y actores fundamentales en
la transformacién de la vida publica de las
sociedades modernas. Se trata de un

principes o iglesias,” en las que las nacientes
tecnologias de la informacién y la
comunicacién participaron, como parte de
un movimiento de ciudadanizacion y critica,
pero también de comercializaciéon y
consumo, mucho mdas complejo que las
involucraba, pero que no se reducia sélo a
ellas. Movimiento que fue configurando lo
que Briggs y Burke llaman “régimen de
comunicacion en conjunto™, o Eagleton
denomina "centros discursivos
entrelazados".”
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Es en este contexto
donde la palabra pUblica
s& comienza a asociar
con la aparicién de un
nuevo espacio publico
urbano, la ciudad, asi
como con la idea
moderna de la
representacién politica.

Asi, este nacimiento estuvo articulado
con un tipo de interaccion discursiva, basada
en la discusion libre, abierta e igual sobre
asuntos publicos que comenzaron a ejercer
los nuevos ciudadanos —la nueva clase
universal masculina, propietaria, mayor de
edad e ilustrado— en los nuevos espacios
puUblicos de las emergentes democracias
representativas (los cafés, los clubes, los
salones, los teatros y los parques) y para
quienes laindustria de laimprentay, con ella,
los semanarios, volantes, folletines y revistas
periédicas significarian una extensién del
dialogo racional que se sostenia con los
semejantes en un mismo lugar y un mismo
espacio, mediante interacciones cara a
cara. Esto es lo que Habermas ha
denominado el “modelo liberal de la esfera
publica burguesa",'° y que desde aquella
época —hablamos de los siglos xva, xvin y
primera mitad del siglo xix—, ha configurado,
no sdlo la concepcién liberal de los medios
de comunicacion en la democracia, de sus
figuras predominantes (“foro de debate
publico™ y “pemo guardian" -watch dog- de
la democracia), sino las nociones mismas del
ciudadano. Es en este contexto donde la
palabra publica se comienza a asocicrr 9on
la gparicién de un nuevo espacio publico
urbano,'" la ciudad, osi como con la idea
modema de la representacion politica.

N°13, septiembre 2007

Proceso histérico que también involucré
a la emergente sociedad de masas de
América Latina. aunque no
necesariamente desde el proyecto lefrado-
ilustrado de la modernidad, como bien lo
ha explicado JesUs Martin-Barbero. Al
estudiar el papel de los medios masivos y
las industrias culturales en la constitucién de
la modernidad latinoamericana hasta la
primera mitad del siglo XX, este autor llama
la atencién sobre las funciones politicas y
culturales que desempeniaron el cine, la
radio y la prensa popular no solo como
voceros de las demandas e interpelacién
ol Estado, que desde el populismo convertia
a las masas en pueblo y al pueblo en
nacion, sino desde sus capacidades de
“transmutar la idea politica de Nacién en
vivencia, sentimiento y cotidianidad”; y esto
mediante el concurso de lenguajes,
narrativas, estéticas y précticas culturales
que, a pesar de "lo reaccionario de sus
contenidos y de sus esquematismos de
forma", permitieron a las masas populares
hacerse visibles socialmente.'?

Aqui cabria preguntar: zes posible pensar
afirmativamente en las transformaciones que
los medios de comunicacion, ya no sélo la
prensa politica y literaria de los xvi, xvin y xix,
han producido en los regimenes de
visibilidad de la democracia, mas alld de
anorar con nostalgia el modelo civico
republicano de la esfera piblica? sAcaso la
unica posibilidad que queda para mantener
vivo el ideal normativo v democratico de la
esfera publica es retroceder varios siglos y
anorar el modelo de esfera publica
burguesa, donde los ciudadanos virtuosos e
iguales debatian entre si sobre los asuntos
de interés comin? 3Serd que la Unica
alternativa que tenemos para seguir
defendiendo el cardcter democratico de los
medios de comunicacién es apostar por la
extension de la democracia de la
conversacién cara a cara, de los
interlocutores que debaten como si fueran
iguales en un mismo espacio fisico y una
misma dimensién temporal, aqui y ahora?



¢Acaso no hay ofras formas ni alternativas
para pensar en el reto democratico y
ciudadano de los sistemas masivos y pUblicos
de comunicacién?

Avatares de lo publico

A la esfera publica, como lugar de
intercambio y aparicién de sujetos que
debaten sobre asuntos colectivos, no se
accede solamente por la via del modelo
civico republicano. El modelo de
intercambio comunicativo basado en la
palabra hablada, 1o presencia y el
virtuosismo de ciudadanos que deliberan
como si fueran iguales, no es el Unico camino
para acceder a la esfera publica.' Por lo
tanto. mas que idealizar el modelo liberal de
esfera puUblica de los modernos Estados-
nacién y democracias europeas de los siglos
xvi y xvin, lo que debemos tener es el valor
para reconocer que hubo y habra moltiples
caminos y diversos agentes para acceder y
significar la esfera publica. El modelo liberal
burgués es uno de esos caminos, pero no el
Unico, a pesar de lamentarnos de que hoy
no sea lo que fue.

Esto lleva a plantear que hay otros
caminos y otros agentes para acceder a la
esfera publica. y no por ello menos dignos,
ni menos democraticos. Para acceder a lo
publico no hay que ser Unicamente el
ciudadano virtuoso e ilustrado, ni la clase
universal masculina que pensaron los
fundadores de la esfera puUblica liberal. Sobre
todo, porque a partir del siglo xx hemos
conocido nuevas formas de visibilidad
politica y de expresion de la palabra publica
que se han gestado en lugares
multitudinarios del anonimato y de poco
encuentro cara a cara entre los hombres y
las mujeres. Y también porque ese modelo
de esfera publica no se ha expandido como
una mancha de aceite para todas las
sociedades por igual, ya que si pensamos en
sociedades con menos tradicién liberal,
como las que conforman la mayoria de los
paises latinoamericanos, enconframos que

no siempre el papel histérico de los medios
de comunicacioén, ni siquiera de la prensa
periddica, ha sido el de revitalizar el debate
y el escrutinio pdblico.

Siguiendo algunos planteamientos de los
estudios histéricos, politicos y culturales de
indole revisionistas, aqui habria que
cuestionar varios supuestos. Por una parte,
el supuesto de que el modelo de la esfera
publica, tal y como lo pensaron los
fundadores del liberalismo, no se pudo llevar
a cabo por el desarrollo de la democracia
de masas, esto es, por el advenimiento de
unas mayorias preocupadas mas por el
consumo, la exhibicién, la banalidad, el
entretenimiento o la supervivencia diaria,
que por la deliberacién critica y racional
sobre los asuntos que atanen al ‘interés
comuin'. Lo anterior para afirmar que el
modelo liberal de esfera pUblica también
funcioné como un concepto ideolégico a
partir de un nUmero importante de
exclusiones' y de un nimero importante de
distinciones y diferenciaciones como las
distinciones de clase y de gusto, que sirvieron
para legitimar el dominio de una emergente
clase social universal.

Esto lleva a plantear que
hay otros caminos y otros
agentes para acceder a
la esfera publica, y no por
ello menos dignos, ni
menos democraticos.

La historia de la formacion de la esfera
publica moderna es también la historia de
las exclusiones de aquellos sectores
asociados con lo popular, lo inferior y lo
marginal. De ahi que la relacién género-raza-
clase fuera fundamental para construir los
limites del debate publico, y esto no sélo a
partir de los més nobles ideales ilustrados y
virtuosos, sino de numerosas exclusiones,
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como la de la mujer, a la que Joan Landes™
se refiere, que no fue sélo una exclusion de
tipo coyuntural, sino estructural, al igual que
lo reconoce Habermas. Y asi podriamos decir
lo mismo de la raza negra y de una serie de
sectores no tenidos en cuenta por el modelo
liberal de la esfera publica, lo que a la vez
ayuda a cuestionar la idea tradicional de
que la esfera publica —como didlogo
abierto y racional entre iguales— no haya
funcionado Unicamente por la consolidacién
de una sociedad de masas, escasa en
contenidos, cuya principal caracteristica ha
sido la espectacularizacion de la politica.

Medios de comunicacién y libertad de
prensa: una revision necesaria

Ahora bien, zes posible seguir apelando
a los principios liberales (con los que nacieron
tanto la prensa periédica como la profesién
periodistica moderna), que insisten en definir
el rol democratico de la informacién, los
medios y los periodistas como “foro de
debate publico”, que debe estar siempre
abierto y dispuesto a construir el consenso
social, pero ademds que insiste en calificar
a los medios y los periodistas como “perros
guardianes” de la democracia, que vigilan,

habria que debatir el supuesto de que la esfera publica es Unica e
indivisible, y debe propender a la armonia y la unidad, siempre
bajo la administracién de los “papeles firmados” de la tradicion

legal y formal de la democracia representativa

Por otra parte, habria que debatir el
supuesto de que la esfera publica es Unica
e indivisible, y debe propender a la armonia
y la unidad, siempre bajo la administracién
de los "papeles firmados" de la tradicién
legal y formal de la democracia
representativa. La esfera publica se ha
construido a partir de conflictos, es decir, no
existe una sola ni un solo publico legitimado
para actuar y para habitar en ella. Los
ciudadanos virtuosos e ilustrados de todos los
tiempos siempre han tenido que compartir
y convivir en relaciones de supremacia,
igualdad y desigualdad con ofros publicos
que han logrado acceder a ésta y
fransformarla. Es decir, la esfera pUblica mas
‘oficial' y hegeménica ha tenido que
convivir con ofras microesferas y con otras
subesferas, habitadas por contrapiblicos
que han sido contestatarios, por publicos que
no sélo han participado del didlogo racional,
sino de la protesta y, por esa via, se han
tomado calle para gritar *nosotros también
existimos”, en wuna lucha por el
reconocimiento y la ampliacién de la
palabra publica.'
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controlan y denuncian los abusos y las
arbitrariedades del poder? 3Es pertinente
seguir defendiendo algunos de los
fundamentos liberales sobre el papel de los
medios de comunicacién en la esfera
publica, que advierten que mientras mas
lejos se encuentren estos del Estado y mas
cerca estén del dominio privado del
mercado mdas habilitados estaran para
denunciar y controlar las arbitrariedades de
aquellos que ejercen el poder politico y, en
consecuencia, mayor serd la libertad, la
independencia y la autonomia de los
sistemas y agentes profesionales de la
informacién? 3Qué seria lo defendible hoy
de esos postulados?

Interrogantes como los anteriores sirven
para afirmar que el ideal normativo de los
medios de comunicacién, ya sea como “foro
de debate publico” o como "perros
guardianes" de la democracia, requiere una
revision profunda de sus alcances para que
no termine siendo obsoleto.'” De ahi que mds
que idealizar los principios fundacionales del
periodismo (la autonomia, la



independencia, la veracidad, la
imparcialidad y la objetividad como si
funcionaran en el vacio), habria la necesidad
de reconocer dos puntos: primero, que hay
un declive de los principios fundacionales del
periodismo moderno, que colocaban a esta
profesién liberal como un instrumento del
“bien comin™ en compromiso con la verdad,
y alos periodistas como profesionales de una
“cultura de interés publico”. Segundo, que
lo que amenaza la solidez de estos principios
no proviene solamente de quienes ejercen
el poder politico ni de quienes estan al
margen de la ley.

Plantear esto significa que frente a los
ideales fundacionales del periodismo
moderno, asistimos a un doble movimiento:
por un lado, a una desregulaciéon de la

los que amenazan hoy en dia la libertad de
informacién y la pluralidad comunicativa.

Por tanto, decir que el mercado permite
el méaximo de libertad de informacién, de
expresion libre y de eleccién individual es
una afirmacién que valdria la pena
cuestionar, méxime cuando lo que esta en
juego no esla severidad con que actian hoy
los "perros guardianes” de la democracia,
sino la docilidad con que muchas veces el
periodismo enfrenta al poder econémico de
las democracias liberales o, mdas aun, la
forma como la administracién de la
informacién es hoy una fuente avasalladora
de poder econdémico. Todo lo cual obliga a
preguntar: gy qué pasa con las censuras
provenientes del mercado?

decir que el mercado permite el méximo de libertad de

informacidn, de expresion libre y de eleccion individual

es una afirmacién que valdria la pena cuestionar

informacién de sus obligaciones de servicio
publico' y, con ella, del sistema de medios
de comunicacion, convertidos en empresas
econémicas cuya mds importante finalidad
es generar ganancias en el mercado
econémico competitivo y global de la
economia-mundo. Asi, la idea de que el
personal de la comunicacién responde a
una "cultura del interés publico" viene
deslizandose hacia la concepcion
pragmatica de que este personal debe
intervenir como “agentes del mercado”, que
es la otra cara de los procesos de
desreglamentacién. Y, por otro, a una
concentracién de la propiedad de los
medics de comunicacidon que amenaza con
restringir el derecho a la informacién. pues
no son solamente la arbitrariedad del poder
politico —que persiste, tal como se puede
apreciar en los informes anuales de las
organizaciones que velan por la libertad de
prensa- y el déficit de democracia politica

Esto para plantear que la vieja
terminologia de la “libertad de prensa”,
basada en los principios de la competencia
deseada del mercado y el intervencionismo
no deseado del Estado merece la pena
revisarse, de modo que pueda ser
contempordnea con el porvenir. Como
afirma John Keane, esta terminologia
“devuelta a la vida por los liberales
partidarios del mercado, evoca una época
de panfletos hechos a mano, periédicos
baratos, tratados cientificos y morales de
edicion limitada y una creencia muy
extendida en la competencia
descentralizada del mercado como
principal antidoto contra el despotismo
politico".”” Es decir, la época en que podia
darse por supuesto aquel ideario del
periodismo decimononico, segin el cual la
mejor ley de prensa es la gue no existe y para
el cual el periodismo es un oficio, no una
profesion, enfrenta hoy decisivos procesos de
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concentraciéon mediatica y competencias
ilimitadas de las empresas de medios, que
obliga a las mas fuertes a tragarse a sus
rivales, a expandirse y seguir expandiéndose
Y a establecer ofertas de programacién mas
reducidas, mas repetitivas y mas previsibles,
bajo nuevas demandas de rentabilidad.

Hablamos de una crisis de los principios
fundacionales del periodismo modemo que
también estd relacionada con el
protagonismo de las redes tecnolégicas en
la descentralizacién de los centros de
emision de la sociedad, en una época
caracterizada, ya no por la escasez, sino por
el exceso informativo. Asi, publicar
informacién hoy no es una labor exclusiva
de los periodistas profesionales, ni son ellos,
ni las empresas periodisticas, los Unicos
agentes de la esfera publica que deciden
qué publicar, cuéndo, cémo y dénde.
Situacién que obliga a repensar el rol de los
periodistas en la sociedad, ante la
proliferacion de sitios electrénicos de
emision, de sujetos productores de
informacién y flujos constantes de
contenidos en red.® muchos de los cuales
ponen en vilo el estatuto de la verdad
periodistica y sus reglas de produccién
informativa, lo que hace mas apremiante las
funciones de filtro, traduccién e
interpretacién del periodismo, pues lo que
estd en juego hoy es la transformacién de
los modos de producir, acceder, circular,
recibir y usar la informacion.

Ahora bien, gcémo construir “zonas de
intercambio comunicativo"? que permitan
introducir en el dominio publico cuestiones
de amplia relevancia, que puedan ser
representadas y cotejadas sin la amenaza
de ser consideradas como indeseables y, por
tanto, excluidas del debate politico? 3Cémo
defender, y desde donde, algunos de los
" principios que hablan del papel piblico y
democrdatico de los medios de
comunicacion?
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Medios de servicio pablico, pluralismo
regulado y ciudadanias incluyentes

Para fratar de dar cuenta de los anteriores
interrogantes es preciso, en primer lugar,
reflexionar sobre lo que John Thompson
denomina un “pluralismo regulado”# que
garantice al menos tres elemc.ento.s con
respecto a los sistemas de comunicacién: 1)
la pluralidad de formas organizativas y de
propiedad medidticas que incluyan .des-de
las comerciales hasta las comunitarias
pasando por las locales y las ciudcdat?os: 2)
la visibilidad y el reconocimiento politico y
cultural de sujetos, grupos y demandas
sociales en un entorno comunicativo que
incluye a los medios, pero no se reduce solo
a ellos; y 3) la participaciéon equilibrada de
estos sujetos, grupos y demandas sociales en
los circuitos de produccién de la
informacién, el conocimiento y la toma de
decisiones.

Hoy no podemos renunciar a la necesidad
de construir un entoro simbdlico, ideolégico,
politico, legal y econémico de oportunidades
que promocione nuevos centros de poder y
de visibilidad piblica, donde las grandes
corporaciones medidficas no sean los Unicos
jugadores del juego. El asunto aqui apunta a
trabajar por el cullivo de una diversidad de
medios de comunicacién locales, regionales
y nacionales como una condicién necesaria
para que la opinién publica pueda acceder
a Iuenteslcen1ros!depésiioslproduccionesl
discursos alternativos de comunicacidn,
informacién y entretenimiento, esto es, que
pueda usar y significar producciones
discursivas y puntos de vista diferentes y en
competencia. lo que por cierto se fraduce en
un factor indispensable de la democracia, y
no simplemente en un afributo de ésta.

Situacién que invita a reconsiderar el
problema de las oportunidades y formas de
participacién de los diferentes sujetos ¥
grupos sociales tanto en Ig regulacién y el
control publico de I informacion como en



la democratizacién de la palabra publica,
lo que por cierto nos lleva a asumir la
comunicacién como un derecho social que
esta ligado al acceso, los usos, las practicas,
el reconocimiento y la participaciéon de los
ciuvdadanos en tanto sujetos con
capacidades de formular proyectos de
sociedad.” Es la comunicacién como una
condicién necesaria para la conformacién
de ciudadanias incluyentes, como un
elemento indispensable para el efectivo
desempeno de los derechos civiles y
politicos y, por lo mismo, como un factor
clave de ampliacién de la esfera publica.

permiten la revision de las decisiones
fomadas y por tomar. Aqui, por supuesto,
el Estado tiene ofro reto: dejar de entender
la comunicacién como sinénimo de
voceria gubernamental y como
instrumento de propaganda unilateral para
asumirla como espacio de constitucion de
sujetos sociales con capacidad de formular
proyectos plurales de sociedad.

Asi, lo que el pluralismo regulado sefnala
es la necesidad de revisar el modelo
tradicional de “emisién de servicio publico”
y sus repertorios de imagenes oficiales
dirigidas a defender y proporcionar la

Aqui, por supuesto, el Estado tiene otro reto: dejar de entender la

comunicacion como sinénimo de voceria gubernamental y como

instrumento de propaganda unilateral para asumirla como espacio

de constitucion de sujetos sociales con capacidad de formular

proyectos plurales de sociedad

En este punto, la titularidad poblica de
los medios de comunicacion tiene un reto
enorme, pues en este contexto de
pluralismo regulado no se trata de abogar
por unas politicas estatistas de control de
los medios de comunicacién, ni de
considerar que la Unica propiedad
comunicativa valida es la del "servicio
publico” en manos del Estado -los medios
estatales-, sino de garantizar y promover
la participaciéon de movimientos sociales
y de publicos alternativos enraizados en la
sociedad civil,?* tanto en el acceso y el
control de los medios de comunicacion,
como en la produccién de temas y
demandas sociales, culturales vy
ciudadanas que ayuden a ampliar la
agenda de los temas publicos, con
cuestiones que pueden ser incluso
controversiales, impopulares o
desagradables para la administracién del
consentimiento social, o que en todo caso

sintesis de la wunidad nacional, la
autenticidad cultural y los valores
auténticos de la democracia frente a la
diversidad de las formas culturales. Como
sostiene John Keane, “"un modelo de
servicio publico revisado debe tener por
objetivo facilitar una comunidad auténtica
de formas de vida, gustos y opiniones, para
habilitar a una pluralidad de ciudadanos
que no estdn gobernados por Estados
despdticos ni por las fuerzas del mercado
(...) Debe permitirles vivir dentro del marco
de estados constitucionales multifacéticos
que sean responsables ante sus ciudadanos
que frabajan y consumen, viven y aman,
discuten y se reconcilian dentro de
sociedades civiles que soportan y
trascienden los estrechos limites de las
instituciones estatales",”® y -agregariamos-
de las categorias fundacionales del Estado-
nacién moderno, tales como pueblo,
espacio y representacion.®
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En esta direccién, la dimensién publica
de la comunicacién no se reducirian, por lo
tanto, a responder a la preocupacion de "si
mds Estado, o menos Estado”, o a plantear
que la relacién entre Estado y mercado se
resuelve con el porcentaje de los medios que
deben quedar en manos del Estado y el que
debe pasar a manos privadas. Antes que una
cuestién de porcentajes, el tema se
presenta, siguiendo a Oscar Landi, en
términos de cémo posibilitar legal y
financieramente el acceso a los medios de
comunicaciéon por parte de las
organizaciones intermedias, sindicatos,
universidades, municipios, organizaciones y
movimientos sociales, entre otros: ¥ y
también en términos de cémo descentralizar
la emisién publica, tanto hacia las fronteras
local-regional (una programacion regional),
como a formas de comunicacién de
“cruce", que puedan enfrentar al
capitalismo transnacional no solo desde la
“resistencia” y el "atrincheramiento” local,®
sino a partir de redes sociales que movilicen
valores, luchas y proyectos a escala
planetaria.

Avanzar en la consolidaciéon de
unas ciudadanias incluyentes
sobre la base de una
informacién 0til y de calidad
plantea desafios ineludibles

Informacién, medios y democracia

En segundo lugar, €s preciso fortalecer
procedimientos democrdticos y procesos de
comunicaciéon publica que permitan: 1)
conformar una sociedad informada sobre
una base de libertades y derechos civiles y
politicos compartidos; 2) tomar decisiones
sobre la base de una informacion de
calidad; y 3) interpelar el mundo del
“conocimiento experto” como el Unico que

municacién y la Cultura N°13, sepliembre 2007

tiene la legitimidad para loa toma de
decisiones, esto es, como el Unico
depositario de la verdad.?” Por tanto, .es
necesario habilitar zonas de intercambio
comunicativo que permitan mds y mejor
informacién sobre tematicas que tienen
relacién con el mundo riesgoso Y
posibilitador que vivimos, los derechos
humanos, la problematica ambiental. la
sexualidad, el cuerpo, lo salud, la guerra, la

tecnologia, efc.

Temas y problemas que no pueden ser
Gnicamente del resorte de los especialistas.
Méxime, cuando el saber de los expertos
también tiene su cuota de responsabilidad
en la produccién de un “conocimiento del
riesgo” y en el cierre del espacio publico a
los lenguajes que no estén legitimados por
el conocimiento técnico, como suele ocurrir
con la macroeconomia, las cuestiones
financieras, las politicas de defensa nacional
y seguridad ciudadana, cuyos centros de
decision corresponden a los circulos cerrados
de los poderes tecnocraticos no controlados.
No podemos renunciar, aqui tampoco, a la
posibilidad de contraponer y articular al
“conocimiento experto", esas ofras
modalidades de saber, asociadas a las
gramaticas y experiencias de vida de la
gente, esto es. a las luchas por el
reconocimiento, el respeto, la dignidad y la
justicia.

Avanzar en la consolidacion de unas
ciudadanias incluyentes sobre la base de
una informacion Ufil y de calidad plantea
desafios ineludibles, puesto que lo que hoy
se juega en la democracia. junto a las
demandas de vivienda, salud, seguridad y
bienestar social, son precisamente los
requerimientos de informaciones vy
conocimientos Utiles, de transparencia en la
toma de decisiones y de mecanismos de
representatividad politica y visibilidad
publica.®*® Se trata de un proceso de
integracién e inclusién social que no se
traduce sélo en el acceso a los bienes
materiales sino que se concibe, cada vez
mds, como un equilibrio entre este tipo de



requerimientos basicos y el acceso mas
difundido a bienes "simbdlicos", que son
aquellos relacionados con los cédigos de la
modernidad: adquisicién de destrezas,
capacidad de critica, conciencia de si
mismo, apertura para recibir y producir
informacién y conocimiento.?

Narrativas mediaticas, experiencia social
y subjetividad

En tercer lugar, se trataric de acceder y
significar zonas de intercambio comunicativo
que permitan al menos dos cosas: por una
parte, la produccién, la circulacién y la
recepciéon de formas culturales, que
desborden los modelos de produccién
comercial estandarizados de entretenimiento
de masas. Y por la otra, la promocién de
narrativas periodisticas y de ficciéon que
habiliten zonas alternativas de visibilidad
pUblica de nuesiros conflictos sociales, que
permitan a los sujetos y los grupos sociales
consfruirse como civdadanos con capacidad
de actuar, y no solo de llorar o de morir ante
las cédmaras de television.

En este punto tampoco podemos renunciar
a la idea de producir y garantizar derechos
de experimentaciéon y creatividad que
puedan interpelar a las namrativas, las estéticas
y los soportes de comunicacion mdas
formalizados y prejuiciados por los dominios del
mercado y la rentabilidad econdémica® Pues
lo que la democracia le exige hoy a la
comunicacion es la incorporacién de
estrategias y formas narrativas que tengan la
capacidad de generar cuestionamientos
éticos en la opinidn publica sobre asuntos
cruciales de convivencia democrdtica, de
sorprender a ésta con propuestas
estéticamente innovadoras y de salirle al
encuentro a nuevos circuitos de circulaciéon de
mensajes en los que la imaginacion y lo lidico
participen en un fratamiento clternativo de los
sujetos, los asuntos, los discursos, las diferencias
y los conflictos que han sido estereotipados
con facilidad por las narrativas mas
mercantilistas.

Pensar en una dimensién piblica de la
comunicacién implica, ademdas, tener en
cuenta la produccién de sentido de los
sujetos, las organizaciones y los movimientos
socio-culturales, y no Unicamente la de los
medios de comunicacién. De lo que se trata
es de desatar la produccién ética y estética
de estos sujetos, grupos, organizaciones y
movimientos de la sociedad como nucleos

Pensar en una dimensién
publica de la comunicaciéon
implica, ademds, tener en
cuenta la produccién de
sentido de los sujetos, las
organizaciones y los
movimientos socio-culturales, y
no Unicamente la de los
medios de comunicacién

de sentido potencialmente duros que
posibiliten otra organizacién del conflicto
social y del imaginario colectivo de nuestras
alegrias, tragedias, esperanzas y tristezas.
Esto significa repensar la nocién misma de
ciudadania, ubicdndola en el “cruce de
caminos” entre los derechos de
representacion politica y los derechos al uso
de espacios publicos para la afirmacién de
las identidades culturales,* que pasan por
lo mediatico pero no se reduce solo a los
medios, que integra el pensamiento logico-
deductivo con dramaturgias culturales de la
fiesta, lo lGdico y lo simbdlico.

Reconocimiento y luchas por la vislbllidald

Por Ultimo, se trataria de fortalecer
procesos que procuren la representacion y

el reconocimiento adecuados de los distintos

sujetos, grupos, instituciones. cédigos y
discursos sociales en el espacio publico,* lo
que por cierto quiere decir varias cosas.
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El asunto es trabajar para que los
excluidos también puedan acceder,
mediante formas organizativas y de
propiedad concretas, de dramaturgias
culturales e intercambios simbdlicos, a
espacios publicos y medios de
comunicacién propios y, a partir de alli,
interrogarnos por la calidad de esos
microespacios pUblicos en sus relaciones con
el orden colectivo. De lo que se trataria
enfonces es de hacer viables procesos de
gestion politica y cultural destinados a
posibilitar una pluralidad de voces y formas
de organizacion en el complejo dmbito de
los medios y los sistemas de comunicacién.
Una actuacién piblica de la comunicacion
tendria en este punto otro reto enorme, pues
ademds de los “contenidos” de la
produccion cultural e informativa, el
problema sigue siendo el de las
oportunidades y formas de participacién de
las diferentes voces de la sociedad. Esto
porque la democracia no es sélo una
cuestidn referida a los tipos de mensagjes que
los medios o la actividad cultural produce,
sino a la fipologia de la intersubjetividad que
ellos sostienen: las formas de hacer politica,
las caracteristicas de los actores que esta
formando, la trama de accién social que
promueven.* Tal es el reto piblico de la
comunicacion.
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Espacio pUblico y radiodifusion en
Bolivia: rupturas y aperturas *

| debate acerca de lo publico en las sociedades modernas se
censtituye alrededor de la constitucién, fortalecimiento o
debilitamiento de los espacios comunes desfinados a la discusién
abierta de los problemas y temas que conciernen a todos. Ello
implica, pues, un debate sobre la naturaleza misma y la calidad de
la democracia.

Preguntarse cémo la radiodifusion habria sido un mecanismo,
un espacio de apropiacion de lo piblico, es indagar, precisamente,
sobre cudnto habria hecho ésta para promover los modos de
expresion de diversos sujetos, grupos o sectores, haciendo visibles
sus intereses, sus expectativas, sus significaciones, en el conflictivo
escenario de las disputas y los consensos sociales, politicos y
culturales. :

Para responder en parte a ello es que se presentan tres ejes,
puestos mas como coordenadas -de reflexién que como
constataciones resueltas. El primero tiene que ver con los datos,
es decir, aquellos hechos que son evidentes en cuanto a la radio
en Bolivia y que no enfrarian en mayores disquisiciones; el segundo

Karina Herrera Millar < £4s

Comonicodona Sacial y eltercero, yaenun plcn? mds hipotético, se refieren a las rupturas
Directora del Centro y las aperturas que habria provocado la radio y su desarrollo y
Interdisciplinorio Boliviano de que influyeron en lo ampliacién y/o transformacién del espacio

Estudios de la Comunicacién

(CIREC) plblico, es decir una crientacion hacia la democratizacion de la

sociedad y de la comunicacién.

* Este frabagjo fue presentade como comentario en el panel La radio: espacio de
apropiacién de lo publico en el V Encuentro Nacional de Investigadores de la
Comunicacidn, Sucre, abril 21 de 2007. Como expositores del panel estuvieron Teresa
Canaviri de la Asociacién Mundial de Radioemisoras Comunitarias (AMARC): Gastdn
NOfez de la Direccién Nacional de Comunicacién (DINACOM) y René Zeballos,
Director Ejecutivo de Educacién Radiofénica de Bolivia (ERBOL).
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Evidencias

Empecemos pues por los dalos, aquellas
evidencias al hablar de la radio en Bolivia.

Casi han pasado 80 afios desde que
imumpiera la radiodifusién en el pak, El salto a
la actualidad nos muestra a mas de 800
emisoras que compiten en un espacio
electromagnético por demas desbordado.

Radios de todo tipo: estatales, municipales,
privado-comerciales, educativas, no
gubernamentales, confesionales, militares,
comunitarias, sindicales. universitarias,
campesinas e indigenas: urbanas y rurales;
legales e ilegales; permanentes e intermitentes.
La tradicién, por tanto, es fuerte e innegable.
Multiples sectores han asumido por distintos
motivos' a la radio como *su medio" para

comunicar y comunicarse entre ellos mismos y
entre ofros.

Multiples sectores han asumido
por distintos motivos' a la radio
como “su medio" para
comunicar y comunicarse entre
ellos mismos y entre otros

Desde que nacié en 1929 Radio Nacional,
con un sentido comercial, pasando poco
después en 1933 por la emergencia de Radio
llimani, de cardacter estatal, a la aparicién de
la primera radio confesional, Radio FIDES, en
1939, y en 1947 a la pionera radio sindical
minera hasta llegar, después de experiencias
de radio educativa catdlica, a la década del
'60 y ‘70 con la presencia de la radio
campesina y comunitaria o las Escuelas
Radiofénicas de Bolivia (Erbol) el espectro
radiofénico del pais se ha desenvueli_o en
particularidades que ni la television, la prensa
o el cine han podido igualar?.

En efecto, con la diversidad de sistemas
de propiedad y finglidades sociales,
politicas, econémicas o culturales, la radio
se convirtié en uno de los espacios mas
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plurales de expresion de la palabra. Pero no
por lo mismo sé debe entender que |<?5
condiciones de aparicién o permanencia
hayan sido las mismas para todas las
experiencias®.

Por ejemplo, en €l histérico caso de las radios
sindicales mineras, la necesidad de expresion y
las condiciones objetivas del avance ideolégico-
politico contrahegeménico en busca de
reivindicaciones Y transformaciones sociales
hicieron aflorar la experiencia. Sin embargo
la situacién politico-econémica del sector
minero y del pais hizo desaparecer desde la
década del ochenta una veintena de
emisoras de los centros mineros estatales®.
Hay que ver también la situacién de las ra-
dios comunitarias cuya apuesta ha sido el
servicio y la asistencia social en espacios lo-
cales —estructuralmente negados de las
posibilidades de desarrollo— y que con
ingenio, creatividad y no menores
contratiempos, cumplen con la mision de
informar, entretener y conectar a la
comunidad con el pais, con el mundo. Por
ofro lado, hay que tomar en cuenta, la
radiodifusion comercial que compite
ferozmente saturando los centros urbanos.

Modelos comunicacionales y organizativos
distintos, desde el empresarial hasta el
comunitario, desde el participativo hasta el
estamentario; intereses disimiles desde la
busqueda de la rentabilidad econdémica o
politica hasta el servicio social y la visibilidad
socio-cultural se ciernen en el mismo espectro
radiodifusivo.

Asi. la diversidad de experiencias y de
condiciones constituyen pues a la
radiedifusion boliviana como un campo sui
generis para la comunicacién Y su relacién
con el espacio publico y la democracia.

Rupturas

Silo publico se entiende como lo visible, lo
que es de todos, lo que es comun para el bien
colectivo, lo que logra colectivizarse y
convertirse en accién y meta conjuntas, sin



duda la radio en Bolivia ha transformado y ha
ampliado la esfera publica en el mismo sentido
en el que Jorge Ivan Bonilla anota el
cuestionamiento al modelo de esfera publica
liberal, es decir, aquel espacio constituido
también de exclusiones de grupos y de
sectores que por ello mismo luchan y compiten
con distintas herramientas por su visibilidad
sociopolitica y cultural®.

La radiodifusién boliviana, desde esta
perspectiva, ha reconstituido la esfera publica
desde la accién comunicativa de las distintas
colectividades nacionales.

La primera de las rupturas para esta
reconstitucion estd dada por el corte con el
modelo ciudadano liberal. Es decir, aquel que
delinea a un sujeto-fipo que participa de la
esfera piblica (hombre, occidental, culto). Al
contrario, en el pais las iniciativas radiofénicas
mineras, campesinas, indigenas, comunitarias
muestran actores distintos a este tipo ideal. Las
mdas de las veces con una escasa
escolarizaciéon, producto precisamente del
rezago y la exclusidon, campesinos, indigenas,
mineros, fabriles, ferroviarios, enfre otros, se
pusieron no sélo a instalar radicemisoras sino
también a ser conductores y facilitadores de
los procesos comunicativos entre la
comunidad, el sindicato, el barrio o la
organizacion, la emisora en cuestion y el resto
de la sociedad. En estas experiencias también
resalta la participacion de muchas mujeres,
especialmente aymara o quechua pariantes,
que irrumpieron en el éter con sus propias
expectativas de género y de etnia.

De ahi que la participacion en el espacio
publico fuera una ruptura con este modelo a
la vez que una conquista, un avance lento por
ocupar espacios de exclusion fradicional para
hombres y mujeres del érea rural o de las Greas
deprimidas de la ciudad. Ruptura, pues, con
el orden establecido que supuso que la
produccion de la palabra y el derecho a
intervenir a través de ella en los asuntos
comunes, locales o nacionales, no fuera una
concesién, sino més bien una imrupcién, las mas
de las veces con signos de ilegalidad y
marginalidad.

La radiodifusién boliviana, desde
esta perspectiva, ha reconstituido
la esfera publica desde la accién
comunicativa de las distintas
colectividades nacionales.

Si se comprende que la participacién
politica de los ciudadanos es la que funda y
configura lo publico, en nuestro pais esa
participacién politica. la mayoria de las veces,
fue “tomada por asalte”, arrebatada a los
espacios de poder y a sus voceros medidficos.

Mineros, campesinos, fabriles, femroviarios,
indigenas y otros mds, no negociaron la
apertura y la permanencia de estos foros: jjlos
conquistaron!! Y, a veces a costa de sus
propias vidas. Lo hicieron desde el signo de
la oposicion, la demanda, la irreverencia, la
ilegalidad, la marginalidad, la clandestinidad
e incluso la destruccion y la violencia para
lograr constituir estas nuevas zonas de
visibilidad y reconocimiento publicos.

Teresa Canaviri, representante de la
Asociacion Mundial de Radios Comunitarias en
Bolivia, relata precisamente este proceso al
reivindicar el nacimiento de la comunicacién
alternativa en un contexto de predominio de
una comunicacion elitista, manipuladora,
discriminadora y sexista.

Asi, se puede afirmar que la radio ha
transformado y ampliado este espacio de
debate, de protesta e interlocucion de los asuntos
colectivos en el pais. Legando, inclusive, a un
protagonismo  contrahegemoénico tan
importante como en el caso de las radioemisoras
sindicales mineras o bien desde las que
actualmente movilizan y convocan a las
comunidades campesinas en busca de sus
demandas sociales y politicas.

Otra ruptura especial, es aquella que alude
al mismo hecho comunicativo-profesional. Los
actores impulsados por sus necesidades
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expresivas tomaron la palabra, el micréfono,
sin mayor adiestramiento y demostraron
insuperables destrezas comunicantes para con
su comunidad, su barrio, su sindicato, su grupo.
Lo mismo vale para el tema tecnolégico. El
reto fue asumido con tanta imaginacién que
muchos vencieron las barreras técnicas y
sostuvieron creativamente sus radios y sus
equipos.

Aperturas

Enire tanto se gestaban esas rupturas
también se posibilitaron ciertas aperturas, por
ejemplo:

3) Blincentivo alo creatividad |ecnc.>|69ic.c: al
incorporar en los procesos radiofénicos
distintas herramientas Y destrezas para
seguir adelante con los proyectos.

4) Lo re-invencién de lenguajes, fom:latos.
contenidos y de las mismas estrategias de
sostenibilidad social. econémic:o y
organizativa. Prueba de esto es rcmbiéf\ la
experiencia de Erbol’. Un reto educativo,
democrdtico, que conecta y supera las
radios locales, comunitarias, regionales,
que son parte de la red. y se erﬂazar.x y se
proyectan nacionalmente en versiones
creativas de red y asociacion.

La apuesta y la fe por el dispositivo radiofénico avanzaron y
avanzan gracias a las estrategias ciudadanas surgidas de la
necesidad de expresién e inclusién. De la urgencia de visibilidad,
de representacién y representatividad, negadas histéricamente a
multiples sectores y regiones del pais.

1) Laemergenciade précticas comunicativas
alternativas y contestatarias, las que
precisamente lograron la ruptura de este
espacio hegeménico pdblico y permitieron
la coexistencia con ofras l6gicas y formas
comunicacionales gestadas desde los
movimientos populares y sus necesidades.

2) El reconocimiento, a partir de lo anterior,
de la presencia diversa, de la existencia de
“otros” que forman también el pais, el
conjunto; de “muchos” que actian mas
allé de los circuitos oficiales y que intentan
ser visbles en la sociedad. De ahi es que
se pudo escuchar una pluralidad de voces,
se pudo encontrar lo diverso en el espacio
electromagnético, aunque., claro esta. no
con iguales condiciones, pero si con la
oportunidad de luchar por la produccion,
la circulacién y la recepcion de mensajes
desde distintas competencias, lenguas®,
lenguaies y senfidos.
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Conjeturas

Por lo tanto, la funcién que habria
cumplido la radio en torno a la ampliacién
y transformacién del espacio publico. es por
demds evidente. La apuesta y la fe por el
dispositivo radiofénico avanzaron y avanzan
gracias a las estrategias ciudadanas surgidas
de la necesidad de expresion e inclusién. De
la urgencia de visibilidad, de representacién
y representatividad, negadas histéricamente
a mdltiples sectores y regiones del pais.

Ahora mismo se asiste a una nueva versién
de esta ya larga historia con la propuesta
gubernamental del Sistema de Radios de los
Pueblos Originarios (RPOs)e.

Bajo el objetivo de dotar a las
c?rpunldodes campesinas, pueblos
ongtr?oﬁos Y grupos sociales del dGrea rural de
medios de comunicacién que les permita
ejercer su derecho a la informacién y a la



comunicacion, el gobierno de Evo Morales
ha instalado ya 25 radioemisoras y prevé
también instalar canales de televisién.

Este es, pues, el mas claro ejemplo del
reconocimiento del valor estratégico y de la
gran contribucién social de la radio, ademés,
de la apropiacién de una de las practicas mas
largas y reconocidas de la democratizacién
comunicativa en nuesiro continente.

Empero, valga la repeticién, la experiencia
fue gestada desde la propia dinémica de los
movimientos sociales que, bajo estructuras
excluyentes, incitaron progresivamente a la
toma de espacios interpeladores del poder
oficial y dialogantes de la comunidad. el
pueblo o el sindicato.

Por tanto, la iniciativa de las RPOs
suponemos pretende recuperar esta
importante historia y ampliar y garantizar,
desde los auspicios del Estado, aquel derecho
que ni siquiera estd reconocido aun
constitucionalmente: el de la comunicacién
y lo informacién.

El peligro, empero, manifestado ya por
muchos, es la instrumentalizacién
propagandistica, la cooptacién politica que
pueda hacerse de estos medios encaramadas
baojo el discurso de la democratizacién y la
pluralidad expresivas.

No hay duda de que se comen éstos y otros
riesgos. Pero creemos y apostamos a que la
experiencia, la dinémica y la orientacién de
los propios pueblos indigenas, de las
comunidades y organizacion sociales se
impongan y se conquiste de nuevo el lugar
desde donde partieron: el de la apropiacion y
la refuncionalizacién criticas de los medios de
comunicacidn, desde la ampliacién y la lucha
por la intervencién publica.

La radio ha mostrado y posibilitado este
potencial y creemos que la democratizacién
de la comunicacién y de la sociedad
reclaman urgentemente este tipo de practicas
y de seguro juzgaran las que contravengan a
tales propdsitos. Por consiguiente, la apuesta
sigue siendo democrdtica.

Notas

1 Fabriles, mineros, campesinos, Indigenas, ferroviarios,
militares, empresarios, iglesias, municipios, entre ofros
constituyeron con aporte propio sus emisoros. Unas veces
pora “conclencior” al sector en la lucha reivindicaftiva;
ofras, pora evangelizar o educar @ clertos sectores.
Algunas, como parte de la actividad institucional y su
extensién educotiva o clertos sectores de la sociedad.

2 Primero, por la diversidad de estructuras propietarias y
por la presencia de distintos actores, individuales,
grupcles o institucionales en su gestién y sosteniblidad.
Segundo, porque ni la televisién y mencs el cine y la
prensohmlegadouseﬂonmoslvosenelpdscomola
radio. En efecto, la radio es el Unico medio of cual ac-
cede lo mayoria de la poblacién rural o urbana. Por el
grado de anclifabetismo aln persistente, por la falta de
condiciones de infroestructura bésica, por los costos de
produccidn, distribucién y recepcién, o por los escasos
ingresos econdmicos poblacionales, la televisién, lo
prensa y el cine —y chora también lo Internet—
enconiraron y encuentran limitaciones para sofisfacer y
gorantizar el acceso de los poblaciones a sus contenidos.

3 Asl encontramos radios que aparecen y desoparecen
desde el Gmbito de la clandestinidad o bien emisoras
que fienen ya mds sels décadas de trabajo, como Radio
FIDES de la Compaiiia de Jesus. o Radio Panamericana
fundada en 1972, una de las cadenas radiofénicas
comerciales més importantes del pols por su coberfura
nacional.

4 Ver alrespecto de una radiografia mas reciente de estos
medios Hemera, Karina (2004): Del grito plonero...zal
silencio? Las radios mineras sindicales en la Bolivia de hoy.
FES-ILDIS. C3. La Paz.

5 Bonillo, Jorge Ivan (2007): “Lo publico en los medios.
Reflexiones sobre comunicacién, democracia y
ciudadania”. Conferencia Internacional presentada al
V encuentro Nacionaol de Investigadores de la
Comunicacién. Sucre, abril 20 de 2007.

é Al decir lenguas nos referimos especificamente al caso
de la produccién y recepcién de mensajes en quechua,
aymero, guarani o al bilinglismo generado entre éstas y
la lengua castellana.

7 Presentada en detalle en el panel por su Director Ejecutivo,
René Zeballos.

8 Retratada en el ponel por el Director de DINACOM,
Gastén Nufiez.
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Violencia medidtica:
Estudio de dos casos de linchamiento
emitidos en medios televisivos crucenos (1)

El linchamiento es una forma popular o colectiva de
aplicar una pseudo justicia sin esperar el fallo de la
auvtoridad competente.

1.-Antecedentes

En los Ultimos afios la ciudad de Santa Cruz se ha convertido
en una de las ciudades més peligrosas de Bolivia. La creciente
ola de crimenes es una muestra que los ciudadanos se
encuentran desprotegidos, mientras que las instituciones
encargadas por ley de proteger al ciudadano comdn han sido
rebasadas por la delincuencia.

Ante esta situacién la gente ha decidido tomar la justicia en
sus manos, usando a los medios televisivos para mostrar los
ajusticiamientos, que muchas veces se realizan en vivo y directo,
como medida de presién hacia las instituciones encargadas del
orden. Lo falta de justicia y seguridad puUblica motiva la
impunidad. Pero estos males no son exclusividad de los dmbitos
sociales y econémicos, el dmbito politico posee afiejos males
como el autoritarismo, que se traduce en indiferencia
gubernamental. El linchamiento es una forma popular o
colectiva de aplicar una pseudo justicia sin esperar el fallo de la
autoridad competente.

Lo que surge en estos casos es un proceso participativo; los
Lufs Fernando Aburdene Alfonso torturadores utilizan el poder de los canales televisivos para
Xiomara Ann Guzmén Urquhart comunicar un problema social, haciendo al mismo tiempo que
los medios de comunicacién se fortalezcan, adjudicdndose el

Graduados de la camrera

Comunicacién Social de la UPSA titulo de justicieros.

(1) Resumen de la tesis de grado para optar al grado de Comunicador social.
Investigacigon realizada el afo 2005
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También se observa que los Periodistas, durante la cobertura

de ajusticiamientos se ven esirechamente involucrados en el

hecho noticioso, al grado de convertirse en complices

directos y coautores del linchamiento.

Los linchamientos en la ciudad de Santa
Cruz, Bolivia, antes se consideraban como
algo aislado, marginales, atipicos y hasta
folkléricos dentro del derecho popular
urbano. En los Ultimos anos estas practicas
han adquiride una magnitud inusitada que
expresa un giro radical en las caracteristicas
de la legalidad popular urbana y una
percepcion del dominio de la viclencia
frente a los componentes retéricos y
burocrdaticos en la produccién y
reproduccién del orden social. También se
observa que los periodistas, durante la
cobertura de agjusticiamientos se ven
estrechamente involucrados en el hecho
noticioso, al grado de convertirse en
cémplices directos y coautores del
linchamiento.

Esta problematica nos ha motivado a
realizar una investigacién a fravés del andlisis
de dos casos especificos de linchamiento:
el primero ocurrido el 08 de febrero de 2002
(ladrones linchados en Montero, Santa Cruz)
y el segundo ocurrido el 30 de junio de 2003
(supuesto violador torturado por un guardia
de seguridad en la ciudad de Santa Cruz).
Ambos casos han sido analizados a fravés
de la cobertura noticiosa de canales de
televisién de corte sensacionalista (canal 18
Megavisién, canal 9 Red Unitel, canal 5 Red
ATB y canal 13 Red UNO) de la ciudad de
santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

El objetivo de esta parte del trabajo es
determinar las estrategias informativas asi
como el nivel de influencia y complicidad,
que tienen los medios, en los casos de
ajusticiamiento que se efectian en la
ciudad de Santa Cruz, y se lo hace desde
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una perspectiva éficay legal del tratamiento
de la informacién, que efectian los medios
televisivos y la responsabilidad que tienen en
estos hechos. Como técnicas de
investigacién se utilizaron lo entrevista a
periodistas y policias, el andlisis de contenido
al material audiovisual grabado y difundido.
Es necesario aclarar que estos medios nos
proporcionaron sélo imagenes en bruto, con
clerto tratamiento, carente de cintillos y de
la presentacién de la noticia, sin embargo
estas imagenes casi sin editar fue el material
que se lanzé al cire, de donde pudimos
extraer algunos rasgos sensacionalistas que
utilizan los medios; éstos nos dieron una
perspectiva de las similitudes y diferencias
que tienen los distintos canales para la
cobertura de estos casos, el tipo de
seguimiento y su evolucién a través del
tiempo.

Se realizdé un andlisis detallado sobre el
expediente judicial del caso del supuesto
violador quemado por un guardia de
seguridad, se pudo recolectar algunos
articulos periodisticos sobre los casos
analizados.

Se complementa este trabajo con un
estudio de audiencia realizado el 2005, a
través de una encuesta por muestreo,
mediante la aplicacién de un cuestionario a
una muestra representativa de 196
ciudadanos (televidentes) hombres y mujeres
entre 20 y 50 afos distribuidos en toda la
mancha urbana de la ciudad de Santa Cruz
(desde Km.0 el 8vo. Anillo). Con esta encuesta
se pudo determinar los sentimientos y actitudes
clque despierta lo difusion de casos de
linchamiento y tortura en la civdadania, el



nivel de confianza que tienen las personas
hacia la institucién policial y el sistema
judicial y comprobamos los niveles de
aceptacion y rechazo de la poblacién, sobre
noficias sensacionalistas. También se utilizé
la entrevista a policias y periodistas,

Partimos del supuesto que el alto indice de
ajusticiamientos en la ciudad de Santa Cruz,
esta relacionado con:

- La cobertura y la manera en que es
presentada la noticia de linchamiento al
publico por parte de los medios.

- E nivel de complicidad de los medios con
los ajusticiadores.

- Falta de eficacia de la institucién policial y
sistema judicial.

- Falta de credibilidad, por parte de la gente,
en la insfitucién policial y sistema judicial.

- Helevado nivel de tolerancia y aceptacion
de la poblacién con relacién a la difusidn
de estos hechos.

Entretanto, ciudades como México DF o
San Pablo poseen los alarmantes indices de
25 y 70 muertes cada cien mil ciudadanos
respectivamente; asimismo la cero tolerante
ciudad de Nueva York posee una fasa de 12
por cada 100.000. (Ruso 2001).

Entonces, la pregunta que surge es: gSon
tan alarmantes los niveles de inseguridad,
cémo se sostiene?

Desde nuestra éptica, entendemos que lo
que ha aumentado considerablemente es la
percepcién que la sociedad tiene respecto
de los indices de delincuencia y no, como se
cree, los indices en si.

Por lo tanto. 3cémo explicar la diferencia
entre percepcién y realidad?

Una primera aproximaciéon nos muestra a
los medios masivos de comunicacién como
responsables de este fenomeno, en tanto
éstos son instrumentos formadores de opinién
por excelencia, ejerciendo a su vez una
"accién psiquica” sobre la comunidad.

Desde nuestra éptica, entendemos que lo que ha aumentado

considerablemente es la percepcidn que la sociedad tiene respecto

de los indices de delincuencia y no, como se cree, los indices en si.

2. Teoria de la prevencién general y los
medios de comunicacién masiva.

La sensacién de inseguridad que
actualmente experimentan los civdadanos
de Santa Cruz y sus alrededores no tiene
precedentes. La mayoria de los medios de
comunicacién remarcan que la sociedad ha
cambiado sus habitos de convivencia debido
a este nuevo azote.

Sin embargo un estudio realizado en el afio
2002 afirma que la tasa de homicidios en la
ciudad de Santa Cruz ronda los 10 asesinatos
por cada 100.000 habitantes. (Feldis 2003)

Segun Zaffareni, la Teoria de la Prevencién
General tiene por finalidad evitar la
realizacion de determinadas conductas por
medio de la "accidén psiquica" sobre la
sociedad.

2.1. La prevencion general positiva y los
medios masivos de comunicacién

Desde Feuerbach, la Teoria de la
Prevencion General, (en adelante T.P.G.)
apunta a la evitacion de los delitos mediante
la produccion de efectos sobre la sociedad.
Dichos efectos pueden ser alcanzados,
segun la variante de la teoria que se tome,
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a fravés de la intimidacién psicolégica de la
C€omunidad (prevencién general negativa),
© a través del reforzamiento de la norma
Perturbada (prevencion general positiva).

El medio por el cual se aspira a lograr esos
efectos es la pena, entendida ésta como la
expresion de indignacién y rechazo por parte
de la autoridad de aplicacién o, mejor dicho,
por parte de aquellos a quienes esa autoridad
representa: la sociedad. En este orden de
ideas, podemos distinguir, siguiendo a Joel
Feinberg, el caracter simbdlico de la pena
(la condena social) del mero castigo.

Entendida la sociedad como Ia
construccién de wun contexto de
comunicacién, definido a través de las
normas, ésta deberd ser capaz de mantener
su configuracién frente a modelos
divergentes, para evitar que toda
divergencia se tome como comienzo de una
nueva evolucion,

las teorias comunicativas del
castigo privilegian la publicidad
de la pena por sobre toda otra
caracteristica de la misma

El método para mantener dicha
configuracién, al menos desde la visidn de la
1.P.G.. es mediante la transmisién de un
mensaje desde el Estado hacia la sociedad,
a través de las instifuciones pertinentes, que
exponga la aplicacién de la norma al caso
concreto generando los efectos explicados
anteriormente, en funcién de la cormriente que
se siga. En ofras palabras, el mensaje, es la
aplicacién practica de la pena en razén de
la comisidén de un delito, la sentencia
condenatoria.

En este sentido, el instrumento o
mecanismo a través del cual se comunica
ese mensaje a la sociedad, reviste una
importancia mayUscula pues, en términos de
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prevencién general, determinaré el mayor
o menor alcance de difusién del mensgje v,
consecuentemente, la efectividad de estq
teoria como fundamento de la pena. 3y
cudl es el instrumento o mecanismo a través
del cual se difunde la mayor cantidad de
informacién “legal" en la actualidad? La
respuesta no puede ser ofra que los medios
masivos de comunicacién (en adelante
M.M.C.).

Los M.M.C., dice Mathiesen, (1994) son
organizaciones complejas colmadas de
tensiones y conflictos internos y. sobre toda
las cosas, organizaciones que fienen
intereses distintos a la mera comunicacién
de informacion “legal”.

En sintesis, las teorias comunicativas del
castigo privilegian la publicidad de la pena
por sobre toda otra caracteristica de la
misma y dentro de este contexto, las teorias
clasicas de Prevencién General asignan al
castige una funcién publicista que, por si
sola, no posee.

3. Actitudes y sentimientos de la
poblacion crucefia frente a la violencia
informativa.

3.1. Caracteristicas sociodemograficas de
los encuestados

La encuesta se aplicé en la ciudad de
Santa Cruz a 196 personas comprendidas
entre las edades de 20 a 50 afios, de las
cuales se obtuvo tres grupos de edad, cada
uno de ellos cubre aproximadamente un
tercio de la muestra. La mayoria viven en
Z0nas reconocidas como de medianos y
bajos recursos (74%). Pertenecen al género
femenino en un 63% y el nivel de educacién
estd desigualmente distribuido,
prevaleciendo los que tienen educacién
secundaria (37%)., seguidos por los de
educacién universitaria (27,6%), educacion
técnica (16%) y por Ultimo los de educacion
primaria ( 12.8%).



Esta diferenciacién sociodemogréafica
resulta bastante representativa de_las
caracleristicas de la poblacién crucefia, por
lo que creemos que los resultados de la
investigacién se constituyen en significativos

indicadores de lo que piensa esta poblacién
sobre el tema del estudio.

3.2. Consumo de noticias y medios entre
la poblacién crucefia

A pesar del relativo acceso que tiene la
poblacién crucefia a Ias modernas
tecnologias de informacién, los tradicionales
medios masivos de comunicacién siguen
ocupando un lugar predominante en la
preferencia de la poblacién cuando se frata
de informarse, particularmente la televisidn
que con una significativa ventaja se ubica en
el primer lugar de preferencias (92%) seguido
muy de lejos por la prensa (10%) y mucho mas
lejos aln por la radio (5%).

De los 10 canales de televisién abierta,
entre locales y nacionales a los que accede
la poblacion, dos de ellos cautivan al mayor
porcentaje de audiencia. Bl Canal 13 con un
58% y el Canal 9 con 54%. Existe también un
segundo grupo de canales que cuentan con
una importante audiencia, pero no hay duda
que estdén ubicados como segunda altemativa
entre las preferencias. Estos son Canal 18 (14%),
Canal 33 (11%) y Canal 5 con casi 8% de la
audiencia. Existe un tercer grupo que captan
un infimo nivel de audiencia, hablamos de
canales mds pequenos y de poco alcance en
su senal, como el canal 2 (1%) o el canal 11
(0.5%). Dentro de mismo grupo se encuentran
los canales nacionales que a causa de su poco
contenido local obtienen escasa
teleaudiencia, hablamos del canal 4 (1%).
canal 7 (0,5%) y canal 42 (0,5%).

Los televidentes crucedios tienen un alto
nivel de consumo de noticias, la mayoria (81%)
ve noticias fodos los dias, mientras que el
restante 19% consume noticias dos o tres veces
a la semana.

En el caso de la prensa, es muy revelador
el dato sobre consumo de periédicos en
Santa Cruz. El 95.4% de la poblacién no se
informa mediante periédicos, mientras que
los que si lo hacen no llegan ni al 5%, de los
cuales el 3.6% elige el diario El Deber.

Con la Radio ocurre algo més pobre ain
que el periédico. $6lo se mencionan a dos
radios que juntas apenas llegan al 2% de
preferencias, mientras el restante 98% de la
poblacién encuestada no eligié radio
alguna en particular para informarse, lo que
nos hace suponer que no consume ese
medio, por lo menos para fines informativos.

En los Ultimos anos se ha
observado en la poblacién un
cierto rechazo a la préctica
periodistica de los medios
masivos, particularmente de la
televisidn, por su exagerada
cobertura a hechos violentos.

3.3. Actitud negativa hacia noticieros
crucefios con hechos violentos

En los ltimos afos se ha observado en la
poblacién un cierto rechazo a la practica
periodistica de los medios masivos,
particularmente de la televisién, por su
exagerada coberfura a hechos violentos.
Varias instituciones de la sociedad civil se
han pronunciado en diversos seminarios y
foros y la prensa ha recogido algunas
manifestaciones de personas que se han
animado a emitir sus juicios sobre este
proceder medidtico.

Nuestra investigacion confirma esta
acftitud de rechazo frente a los noticieros de
contenido violento. Mas del 70% de la
audiencia de todas las edades consultadas
y tanto hombre como mujeres, rechaza y/o
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condena la forma de difundir noticias de
hechos violentos por la televisién. Sin
embargo también es destacable el restante
30% que aprueba, disculpa o justifica este
proceder, actilud que se centra
esencialmente en las mujeres mayores de 30
afos pertenecientes a los sectores de bajos
Yy muy bajos recursos.

Quizas esta reaccién negativa se deba a
que la emision de hechos de esta naturaleza
afecta negativamente a la sociedad en sus
costumbres, moralidad y estabilidad juridica.

3.4. El linchamiento, objeto de la noticia
de los medios y de la actitud de la
poblacién

Caisi la totalidad de nuestra muestra (99%).
afirma haber visto casos de linchamiento
alguna vez por television, dato que nos
favorece para el andlisis de este tema, objeto
de nuestro estudio.

Resulta muy significativo determinar que
cerca del 70% de la poblacién recuerda algin
caso de linchamiento que presencié por
televisién. El "caso del Quemado” y el "Caso
de Montero" son los linchamientos mas
recordados por la mitad de la poblacién, sin
embargo existen "ofros casos” que también
son recordados y que llegan a un 12%, lo que
significa que el linchamiento es un suceso de
alto impacto para la poblacién.

3.5. Sentimientos que despierta en los
espectadores un linchamiento emitido
por TV

La mayoria de la gente consultada
manifesté sentir lastima por el delincuente
ounqi.-e efectivamente se lo merecia con un
43,7% los hombres y un 46,4% las mujeres. Este
ulfimo grupo, un considerable porcentaje de
ellas dio a conocer una particular
preocupacion por las victimas o afectadas por
el delincuente, donde percibimos cuan
indefensas se sienten las mujeres ante la
violencia y la criminalidad que presencian en
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los medios diariamente. Segun Gebner la
television en particular, con sus oporen?em'eme
regulares descripciones de vlol.encnc: y
delincuencia, puede causar un impacto
importante sobre las creenf:i.os y las
preocupaciones del publico. El v:suonoc.io de
este contenido también puede produ.-:c:r Urfo
percepcion sesgada del crimen y lc-wolencu;
en la sociedad, surgiendo asi sentimientos de
miedo e inseguridad.

Los entrevistados de altos recursos afirmaron
que en cuglquier caso evitarian reproducir
hechos de tanta violencia en lo vida real o
que nunca harian algo similar a lo presenciado
en la pantalla, de un modo parecido
contestaron a esta pregunta los de medianos
y medianos bajos recursos.

En el caso de las personas consultadas
pertenecientes a zonas de bajos recursos y de
menor instruccién académica, ellos
respondieron que harian lo mismo que
presenciaron en la televisién, si les llegara a
pasar algo parecido. También en muchos
casos, al presenciar un ajusticiamiento
expresaron sentirse aliviados porque se hizo
justicia.

Esta respuesta creemos que estd
condicionada por el grado de inseguridad y
miedo que varia en funcién a la categoria
social y a la zona de residencia, siendo los
niveles socioecondmicos mas bajos. los mas
vulnerables ante la delincuencia.

También se puede ver que a causa del
visionado permanente de este tipo de
imGgenes, sumado a la condicién de
inseguridad en la que viven, este grupo
legitimiza el uso de la violencia, mostrando una
desinhibicion evidente. Al mismo tiempo
podemos ver el nivel de desensibilizacién y
aceptacion de la violencia.

El sentimiento de alivio Y de justicia que
afirman sentir al ver un linchamiento, lo
podemos interpretar como una especie de
catarsis frente al bombardeo de violencia que
reciben tanto por parte de Ia televisién como
de su mismo entomo inseguro.




El sentimiento de alivio y de justicia que afirman sentir al ver un

linchamiento, lo podemos interpretar como una especie de catarsis

frente al bombardeo de violencia que reciben tanto por parte de la

television como de su mismo entorno inseguro.

Gebner y Cross (1981) sostienen que los
espectadores aprenden a partir de los
patrones de contenido estereotipado que
sugiere la television y sacan sus conclusiones
enbase aello. La TV puede producir respuestas
emocionales tenues y colerizantes en los
espectadores. Dichas respuestas pueden ser
reacciones inmediatas al contenido especifico
de los programas o también pueden seralargo
plazo.

Esta respuesta estd condicionada por el
grado de inseguridad y miedo que varian en
funcién a la categoria social y a la zona de
residencia, siendo los niveles socioecondmicos
mds bajos, los mas vulnerables ante la
delincuencia.

3.6.Los medios con la emisiéon de
linchamientos, contribuyen a violar los
derechos humanos

De las 196 personas encuestadas un 55,2%
de las mujeres y el 45% de lo varones estuvo
muy de acuerdo con que los medios al difundir
casos de linchamiento, estén contribuyendo
a violar los derechos humanos. Derechos
bdsicos que todo ciudadano ve vulnerados y
pisoteados, como el derecho a la justicia, ala
vida y a la libertad.

Segun el articulo 11 de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, toda persona
acusada de delito tiene derecho a que se
presuma su inocencia mientras no se pruebe
su culpabilidad conforme a ley y en un juicio
publico, y no en los estudios de un canal de TV
o en la calle frente a una cadmara, donde no
se le asegura ninguna garantia para su
defensa.

Nos llama la atencién el hecho de que
una abrumante mayoria de los encuestados
esté muy de acuerdo, o simplemente de
acuerdo, con que los medios contribuyen a
quebrantar y violar los derechos humanos,
cuando supuestamente., éstos estén
llamados a ser sus principales promotores y
defensores.

Por ofra parte las instituciones humanitarias
como derechos humanos y defensorias en
general, asumen muchas veces un papel que
a la gente le parece ambiguo. Por defender
el legitimo derecho de la dignidad de las
personas, dan la impresion de abogar por
individuos que en algin momento perpetraron
actos de gran brutalidad en contra de
civdadanos indefensos, hasta algunos pueden
sentir que la victima estad mas desprotegida
que el delincuente, En este aspecto las
personas de bajos recursos son mdas
susceptibles, tal vez por ser los més vulnerables.

3.7.0pinién sobre los medios de
comunicacién como instrumento de
justicia

Las personas de estrato econdmico mas
bajo y que residen en los barrios mds alejados
de la ciudad mayormente encuentran que
los medios al emitir esta clase de noticias,
se constituyen en un instrumento de justicia,
contrariamente a la opinién que tienen los
que estan en mejor situacion econdmica.

La causa de esta diferencia de visiones
en cuanto a los medios reside en el hecho
de que los mds desposeidos se encuentran
olvidados por las instituciones
gubernamentales encargadas del orden, y
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éstos encuentran en los medios la Unica
manera de hacer escuchar su voz y de

obtener lo més cercano a la justicia que se
merecen.

En cualquiera de los casos podemos
senalar que la misién de los medios no es la
de impartir justicia o convertirse en
instrumento de ajusticiadores, sino que
deberia limitarse a lograr una objetividad
critica y a la orientacién de los procesos de

comunicacién social hacia la consecuciéon
del bien comun.

El manejo poco responsable de
algunos medios de
comunicacion social ha
provocado el malestar de la
gente que se siente afectada
por éstos, sea directa o
indirectamente.

3.8. Actitud frente a los noticieros con
hechos violentos

Con respecto a la actitud que tiene la
gente frente a los noticieros crucefos,
registramos que casi todas las personas
encuestadas. manifestaron en su gran
mayoria, tener una actitud de rechazo hacia
los noticieros que contienen violencia, a
excepcién del grupo de personas de pocos
recursos que sélo recibié instruccién primaria,
que aprueba (56%) y justifica (12%) los
informativos con esta clase de contenido.

El manejo poco responsable de algunos
medios de comunicacién social ha
provocado el malestar de la gente que se
siente afectada por éstos. sea directa o
indirectamente.

La libertad de expresion confundida con
liberfinaje ha dado pie a una serie de abusos,
fundamentamente por parte de algunos canales
de TV que han converfido en espectaculo hasta
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las mds estremecedoras fragedias humanas o
bien forman parte de conspiraciones para hacer
caoer a personajes publicos.

Respecto al porcentaje de personas que
oprueba vy justifica el sensacionalismo, quizés
consideran o piensan que con la exageracién
se sacia la curiosidad del publico, provocando
asi consecuencias positivas. Pero cuando
ciertos fenémenos. como son el crimen, la
morbosidad, la presentacién de imagenes
dolorosas, se trata de una manera atractiva,
ese tratamiento puede lesionar gravemente la
moral del publico. (Rivadeneira 1991, Pag. 253)

3.9.,Los casos de linchamiento difundidos
ayudan a que no se repitan los delitos?

- Las personas de altos, medianos y
medianos bajos recursos mayormente piensan
que los casos de linchamiento que difunden
los medios de comunicacion definitivamente
no inciden en que los delitos no se repitan. En
el caso de las personas de bajos recursos la
opinidn esta dividida. Si pensamos en la ldgica
que alegan muchos, que el gjusticiamiento
emitido representa una leccién o una
advertencia para los futuros delincuentes,
segun la informacién resultante de este
estudio, vemos que la gente piensa que no
funciona de esta manera.

Las notas de este tipo alimentan instintos
morbosos en el receptor, ensefa el modus
operandi de delitos, y contribuye alincremento
de hechos similares.

3.10. ;Se considera bueno para la sociedad
difundir hechos violentos?

La respuesta mas generalizada fue que
definiivamente no es bueno que se difundon
hechos violentos, aunque en el caso de los que
no recibieron ninguna instruccidn un 50% de
ellos dijo que probablemente si era positivo.

Entre los sectores de menos recursos nos
llama la atencién el alto porcentaje de
personas que definitivamente lo consideran
positivo para la sociedad.




Es cierto que esta clase de hechos sin
duda causan sensacién por su carga
emotiva: angustia, dolor, compasién,
sufrimiento pero va en detrimento de la

informacién y el razonamiento reflexivo y
critico.

En realidad nada justifica la actitud de
los medios que muestran esta clase de
imagenes que hieren los sentimientos y la
sensibilidad de los televidentes, siendo éstas
expuestas en horarios en que deberia regir
la proteccién al mener y sin ningun respeto
por los familiares de las victimas o gente
allegada.

3.11. Actitud de la poblacién ante los
medios que insisten en mostrar con
lujo de detalles la violencia

En respuesta a este asunto, una gran
mayoria de los consultados sin importar la
zona donde residen, consideran que
definitivamente no es bueno que los medios
en la cobertura de esta clase de incidentes,
expongan al publico cada uno de los
detalles del hecho violento. Por otro lado los
de menor instruccién piensan totalmente lo
contrario.

Lo gran diferencia de criterios entre estos
grupos, en parte se debe a la experiencia
de victimismo constante en la que viven
estas personas de bagjos recursos, Y al
abandono que sufren por parte de las
autoridades y la instituciéon policial,
encontrando en estas imagenes de violencia
descarnada una especie de revancha
contra sus victimarios.

Con relacién a este punto el Consejo
Departamental de seguridad ciudadana en
una ocasién condend en nombre de la
ciudadania el accionar de los medios ¥ dijo:
“No queremos ver mas muertos destruidos
por explosiones y asesinatos, no estamos
pidiendo que los medios dejen de informar
sino que no se agudice esta sensacion de
inseguridad y sangre a la que nos estan
llevando". Es tarea del gobiemo y de todos

poner coto a este procedimiento ordinario
y vulgar de convertir el dolor o sufrimiento
de un ser humano en el anzuelo para captar
sintonia".

Es cierto que esta clase de
hechos sin duda causan
sensacion por su carga emotiva:
angustia, dolor, compasion,
sufrimiento pero va en detrimento
de la informacién y el

razonamiento reflexivo y crifico.

3.12. sLos canales de television sustituyen
a la policia y al sistema judicial?

De las personas de bajos recursos un 35,9%
cree que definitivamente si y un 23,1% que
probablemente si los medios estén
sustituyendo a la institucion policial y al
sistema judicial. Casi en las mismas
proporciones, pudimos medir la opinion de
las personas de medianos y medianos bajos
recursos con respecto a este tema.,

En contraste con la percepcién de los
anteriores grupos, los de altos recursos en una
gran mayoria, consideran que definitivamente
los medios no estdn cumpliendo las
obligaciones de las instituciones del orden. Esta
respuesta nos podria llevar a pensar que la
policia y la justicia, funciona eficientemente
s6lo para unos cuantos.

3.13.Las noticias de linchamiento
provocan comportamientos similares
en los emisores (imitacién)

Con respecto a esta afirmacién la
respuesta es undnime, la gran mayoria de los
entrevistados se encuentra muy de acuerdo
con que la cobertura de esta clase de hechos,
provoca que las personas imiten estas
acciones violentas en casos similares.
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La manera particularmente impresionante de los comportamientos
violentos presentados en la pantalla, pueden tener efectos

psicoldgicos negativos, aunque este no sea la intencién del medio.

El campo sobre la imitacién de la
violencia visionada los especialistas sélo
frabojan en base a teorias, que afirman que
los espectadores mas jévenesy personas con
poca formacién que no distinguen la
diferencia entre la fantasia y la realidad, son
los mas influenciables Y por ende propensos
a imitar esta close de accionar violento. Lo
que estd claro es que el ver imagenes
violentas pertenecientes a nuestra realidad
conduce a una aceptacién y podria causar
un comportamiento similar.

Se trata de ver si esta clase de noticias
violentas fomentan una tendencia genérica
a la agresividad. La  manera
particularmente impresionante de los
comportamientos violentos presentados en
la pantalla pueden tener efectos
psicolégicos negativos, aunque ésta no sea
la intencidén del medio.

3.14. Opinién de la poblacién sobre la
complicidad entre policias y canales
de TV en casos de linchamiento

Las personas de nivel primario en 76%
respondieron que definitivamente si piensan
que existe esta situacion de complicidad,
éste es el grupo mas contundente en su
respuesta, los demds oscilan entre el
probablemente si y definitivamente si.

La institucién policial a pesar de cumplir
un papel importante en la seguridad de los
ciudadanos, no goza de la aprobacién y
confianza de éstos; en parte por los abusos
que cometenylas innumerables quejas que
estas ocasionan, Su cardacter centralizado
y falta de transparencia hacen que la
gente no congenie con esta institucién del

orden.
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4. El mensaje que emana de un
linchamiento

4.1. Los medios de comunicacion, y los
mensajes que generan situaciones
de violencia colectiva

Cuando se informa sobre linchamientos,
ningtn pericdista expresa una condena al
crimen (el linchamiento). Se repite
iresponsablemente que la poblacién «tomé
la justicia en sus manosy, cuando desde hace
bastantes afos quemar o azotar personas
estd lejos de la justicia. Los responsables son
personas «a quienes no les queda otra salida
que defenderse de la delincuencian. Este
enfoque «comprensivon se presta para que
estos crimenes sean emulados en otros
lugares.

Por ofro lado, los medios al no manifestar
su condena y recalcar que esta clase de
hechos estdn fuera de la ley, dan a entender
que esto es una reaccién “légica” ante un
clima de ingobernabilidad y falta de control
por parte de las autoridades, lo que asu vez
genera un clima de incertidumbre,
desconfianza y miedo que condiciona

negativamente a la ciudadania ante un
hecho delictivo.

La satanizacién del delincuente a la hora
de cubrir una noticia, es otro factor que se
constituye en un detonante para este fipo de
reacciones violentas colectivas; expresiones
como"picaro”, “palomillo”,"autero”, “ex
reo"(por mencionar algunas) de alguna
manera condiciona a las personas a teneruna
actitud agresiva inmediata contra cualquiera
que sea senalado con estos adjetivos que




denotan peligro y una amenaza directa a sy
estilo de vida, desencadenado en una
reaccion violenta que resulta casi instintiva,
mas aun cuando se frata de una masa.

4.2 . El Mensaje y como es manifestado
por los ajusticiadores

El mensaje que parecen querer fransmitir
las personas que incurren en gjusticiamientos
es el del hartazgo, es un llamado de los
ignorados por la ley y el orden en si mismo,
se convierte en un reclamo que
generalmente estd dirigido a las autoridades
pero al mismo tiempo funciona como una
advertencia a los delincuentes que
amenazan a la comunidad. En muchas de
las ocasiones que se produce este
fenémeno, como en el caso que se estudia
en esta tesis, se cuenta con la complicidad
de los canales de TV.

La expresion de los linchamientos se debe
a la incapacidad de la aplicacién de la
justicia estos actos se dan debido a que el
Estado tiene poca o nula presencia en
materia de seguridad, es decir policiaca y
del Organismo Judicial. También debido a
la forma en que dictaminan sus sentencias
los jueces.

Un elemento comUn que aparece en las
investigaciones realizadas en el tema de
linchamientos revela que el fenémeno
puede asociarse a la frustraciéon que
experimentan las personas sobre la no
realizacién de sus aospiraciones y
expectativas. Esta falta de concrecién de las
legitimas demandas de la poblacién no sélo
se refiere a las expectativas insatisfechas en
materia de justicia, sino que se manifiesta
en un variado espectro de demandas sin
resolver en femas de inseguridad ciudadana,
por citar los que han aparecido como
aspectos en los que se dan altos grados de
frustracion por parte de los barrios donde se
da este fenémeno. La violencia derivada de
la agresividad también ha alcanzado a las
autoridades que han tratado de intervenir en

muchos casos de linchamiento. Las
manifestaciones de esta violencia son muy
variadas y comprenden la intimidacién, la

amenaza e incluso la agresién abierta contra
la autoridad.

5. Descripcién del proceso penal contra
Apolinar Ayala por lesiones gravisimas

5.1. Inicio del proceso

Dentro de los procesos penales que tiene
la legislacién nacional, se establecen 3 tipos
de ellos:

1.-El Procedimiento Penal PUblico

2.-El Procedimiento Penal PUblico y a
instancia de partes

3. El Procedimiento Penal Privado

En los dos primeros tipos de
procedimiento el Ministerio Piblico es el
principal gestor para que el proceso llegue
a su culminacién o sentencia, regida por el
debido proceso. La diferencia a simple vista
es que en el primero, el ministerio publico
actua de oficio © a simple denuncia puesta
en conocimiento sin necesidad de
formalidades (el ministerio puUblico se
entenderd como parte activa o acusadora
del proceso y sus actos se limitaran a la
funcién exclusiva de investigar, quedando
claro asi el motivo por el que no pertenece
al orden jurisdiccional), mientras que en el
segundo proceso es decir el proceso penal
puUblico y a instancia de partes, el ministerio
publico requiere de una querella (entiéndase
por querella ala denuncia formalizada), para
actuar conjuntamente con la parte civil .

En los delitos de orden privado donde
hubo un menoscabo a un bien juridico
particular, es solo el afectado el interesado
en hacer valer su derecho ante la ley.
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5.2. Orden Jurisdiccional Penal
Se integrard de los siguientes tribunales:
a) Juzgado de Instruccién

Este juzgado de primera instancia velara
para que no sean vulnerados los derechos y
que se lleven acabo todas las diligencias y
medidas cautelares del imputado.

b) Juzgado de sentencia

Este es formado pera dictar sentencia
dentro de un juicio oral, conformado por un
solo Juez para los delitos de orden privado y
publico cuando la pena no exceda de cuatro
anos.

c) Tribunales de sentencia

Conocidos también como tribunales
mixtos, son el principal cambio que tiene la
legislacion penal, ya que en el existen jueces
ciudadanos y jueces técnicos, que tendran
bajo su tuicién la libertad o la pena de un
imputado que serd llevado a cabo a fravés
de un juicio oral y pUblico.

d) Juzgados de ejecucién penal

Una vez celebrado el juicio oral, si la
sentencia es desfavorable al imputado, este
juzgado se encargaré de que su pena sea
llevada a ejecucion.

e) Salas penales de las cortes superiores de
distrito

O tribunal de alzada conformado por tres

vocales, en ellas se presentan los recursos que

podrén objetar el querellante o el quereliado
asi como ser, excusa y recusacion.

f) Sala penal de la Corte Suprema de Justicia

Esta es la maxima instancia que existe en
la legislacion, desde el punto de vista penal,
en ella se podrd revisar sentencias que ya
tienen el valor de cosas juzgadas.

5.3.- Estructura del proceso

El proceso que nos ocupa consta de
cinco partes:
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a) Elapa preparatoria

Es una mezcla entre el anfiguo Cédigo de
Procedimiento Penal y el nuevo Cédigo, ya
que no es solomente para la recoleccién de
elementos para el juicio oral, sino que
conserva el criterio de asegurar la presencia
del imputado hasta la senfencia. Esla etapa
tendré un plazo de é a 18 meses, desde la
notificacién con la denuncia o querelia. En
todos los casos como, en éste en particular, el
imputado se acoge @ los beneficios o
derechos que tiene toda persona o
ciudadano, que es el principio de inocencia
sobre el cual se levanta la legisiacién boliviana
a través de su constitucion politica y de sus
codigos penal y procesal penal, ya que estuvo
recluido por el tiempo de 19 meses sin contar
con una sentencia.

b) Etapa Intermedia

En esta instancia del proceso se determina
si existe suficiente fundamento para llevar a
cabo el juicio oral. Es preciso aclarar que el
juicio que estamos analizando se quedo en
esta etapa, ya que se produjo un desistimiento
por parte de la victima (Jesds Quispe Liner),
colocando al ministerio publico (querellante)
ante el principio de objetividad que es uno
de los pilares fundamentales en los que se
sustenta su actuacién, y ante la situacién, que
el imputado cubrié todos los gastos civiles
emergentes, el ministerio no tiene el suficiente
sustento legal para continuar con un proceso
que ya cuenta con el perddn de la victima.

c) Juicio oral y piblico

Es para la comprobacién del delito y la
responsabilidad del imputado, se sostiene bajo
el principio “Nullum Crimen sine lludito "(No hay
crimen sin ser escuchado), y se desarrolla bajo
los principios de publicidad, igualdad.
contradiccién, aportacién de pruebas,
legitima defensa y congruencia.

d) Ejecucién penal

Estos nimeros no son mencionados porque
en el caso que se estca estudiando, no
procedieron, y carecen de importancia para
nuestra investigacién.



5.4, Los medios de comunicacién y
como se vieron involucrados en
este proceso

Segun la declaracién del imputado que
sé encuentra registrada en el expediente
No.44/04 Hojas 3, los medios de
comunicacién indicados por el imputado:

Al ser ésta una simple declaracién por
parte del imputado y no habiéndose
llevado a cabo el juicio oral y publico, el
juez que dictaminé sentencia, no hace
referencia, ni reflexién, ni exhortacion del
papel que tuvieron los medios de
comunicacién y los demas vecinos en el
caso.

-“Los vecinos me trajeron alcohol, los periodistas camarégrafos me

dijeron que no le prenda fuego todavia, se acomodaron y prendieron

sus luces, cuando se alistaron me dijeron: préndele fuegol los vecinos

como también los periodistas camarégrafos y le prendi fuego porque

me insistieron y presionaron"-

Red Uno 13, Unitel 9, Megavision 18 y
Gigavision 33 en compaiiia de los vecinos
ejercieron presiéon sobre su voluntad,
incitGndolo a que la victima (Jests Quispe)
sea quemada, porque segun ellos, era la
oportunidad para que hubiera respeto en
ese barrio (La Cuchilla).

El aludido menciona -“Los vecinos me
trajeron alcohol, los periodistas
camardégrafos me dijeron que no le prenda
fuego todavia, se acomodaron Yy
prendieron sus luces, cuando se alistaron
me dijeron: jpréndele fuego! los vecinos
como también los periodistas
camarségrafos y le prendi fuego porque me
insistieron y presionaron”-.

Segun lo declarado por el guardia de
seguridad Apolinar Ayala los medios de
comunicacién antes sefalados y los vecinos
se convertirian en co-autores del hecho al
haber actuado como instigadores directos
y también hacemos referencia al articulo 13
bis. del Cédigo Penal, comision por omision
(en este caso seria la omisién de socorro) que
coloca a la persona como garante al esperar
que realice una accioén, por ejemplo la
persona que en una autopista ve a una
persona atropellada en medio de ella y no
se defiene para prestarle auxilio.

Conclusiones generales

Enrespuesta a la hipétesis postulada por
este estudio que plantea que el alto indice
de linchamientos guarda relaciéon con la
emisiéon y la forma en que es presentado
un ajusticiamiento, llegamos a las
siguientes conclusiones:

La cobertura y la manera en que es
presentada la noticia de linchamiento al
publico por parte de los medios

En los dos casos estudiados, la manera
en que los canales abordaron el tema
desde un comienzo muestra una notable
falta de andlisis, una aproximacién
emocional a los hechos y una ausencia de
densidad en la discusion de las causas o
en la evaluacién ponderada de las
consecuencias. Se tiene una opinidn casi
siempre sobresaltada, peblada por hechos
que sobrecogen por la capacidad agresiva
de los delincuentes. En ambas coberturas
se encuentra implicita una opinién
vertiginosa que no alcanza a sedimentar
lo que pasa, ni mucho menos a intentar
explicar de lo que acontece realmente.
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Los hechos impactan por un tiempo y
después se desvanecen en el olvido, ambas
f\oticius carecieron de un seguimiento de las
Incidencias judiciales a los criminales hasta
que el juez respectivo dicté sentencia. Esto
explica, por qué la opinién sobre la seguridad
esta hecha de memorias de corfo plazo, de
estra!egics de suspenso y namativas exaltadas,
mas que de memorias de largo plazo o del
despliegue racional de argumentos.

El nivel de complicidad de los medios con
los ajusticiadores

La complicidad entre los medios y los
ajusticiadores planteada desde un principio,
en unos de los casos (el hombre quemado por
el guardia), se pudo constatar mediante el
andlisis del expediente judicial del proceso en
el testimonio del imputado, que dice que
“fueron periodistas y vecinos lo que lo
presionaron para que le prendiese fuego".
Segun el relato, éste dijo que “estaban
aguardando la llegada de un periodista de
ofro canal para luego prender las luces y
comenzar la accién”. Este hecho convierte el
delito en alevoso, haciendo aun més grave el
asunto. Vemos claramente que los periodistas
y camardgrafos envueltos en el hecho, tenian
una clara intencién: obtener una noticia
incendiaric y captar imagenes muy
impactantes. Por lo tanto, tal complicidad es
evidente y se podrian clasificar como autores
directos, o autores intelectuales del hecho.

Falta de eficacia de la institucién policial y
sistema judicial

La policia en ambos casos esta presente, y
en ambos casos se ve rebasada por la
situacion.

se observd cémo los agentes del orden
presencian pasivamente sin tomar accién
mientras se desarrolla el hecho. En el caso de
la persona quemada. pecan igual que los
medios por denegacién de auxilio ante la
amenaza del peligro inminente de la vida del

gjusticiado.
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por otra parte, la policia en muchas
ocasiones, no foma del todo en serio las
denuncias del publico, dejando de lado las
denuncias sobre golpes propinados a
civdadanos normales © los llamados
inchamientos, justificando que este fipo de
delitos no pueden constituir la base para una
investigacion policial. En realidad, esto lo
justifican por no existir en el Cédigo Penal la
figura de linchamiento en si, por lo tanto, no
tienen una casila donde marcar una Xconsu
maquina de escribir. En general el publico
tiene que buscar los antecedentes, es decir
realizar lo actividad detectivesca propia de
la Policia Técnica Judicial, llegando de esta
forma a la justicia por mano propia.

La falta de eficacia del sistema judicial en
estos dos casos la pudimos constatar
personalmente, el expediente de las personas
linchadas en Montero ni siquiera existe, en
reclidad la fiscalia de Montero no siguié una
investigacién ante la presion de la gente y no
se procesé a nadie por las dos muertes.

En el caso, donde se lesiond gravemente a
una persona, ante las declaraciones del
imputado, Apolinar Ayala, sobre una
parlicipacién activa por parte de algunos
periodistas en el hecho delictivo, comespondia
al Ministeric PUblico seguir una investigacién
profunda de los hechos y en caso de ser estos
efectivamente culpables, se debid iniciar un
proceso judicial, a periodistas y medios de
comunicaciéon que estuviesen implicados en
el hecho.

Podemos decir que el sistema judicial dejo
impunes ambos crimenes, y no actudé de la
forma y con la diigencia que ameritaban los
Casos.

La falta de credibilidad por parte de la gente
en la institucion policial y el sistema judi-
cial

En la encuesta realizada en esta
investigacion, una considerable mayoria (59%)
afirmé, que los canales de TV estén
desempenando el papel que le coresponde



Los datos que recogimos en la encuesta nos hacen pensar que

no, la mayor parte de los encuestados afirmaron

categdéricamente que “nunca harian algo semejante en su

vida", sin embargo nos expresaron un sentimiento de alivio y de

justicia, al momento de ver un gjusticiamiento.

a la Policia y al sistema judicial. Esta manera
de pensar puede deberse a la desconfianza
gue generan en la gente las instituciones
encargadas del orden y de hacer cumplir las
leyes.

La Policia y los jueces estan en el primer
lugar de la clasificacién de hechos de
comupcion segin autoridad. El desconsuelo de
los ciudadanos y ciudadanas se aumenta al
comprobar que algunos encargados de
administrar justicia son precisamente los que
estan involucrados en actos de comupcion.

El elevado nivel de tolerancia y aceptacién
de la poblacién con relacién a la difusién
de estos hechos

Esta parte de la hipdtesis resulté ser
negatfiva, puesto gue los datos recogidos por
nuestra encuesta, dicen que la gran mayoria
de la poblacién no acepta ni aprueba la
emision de los linchamientos en la TV.

Conclusiones especificas

Al momento de cubrir una noficia de
linchamiento, los canales analizados en este
trabajo, @ nivel técnico y fratamiento del las
imagenes tomadas, es minimo; s6lo el suficiente
para que las acciones sean pariicularmente
espectaculares (g: repeficiones reiterativas en
cémara lenta, musicalizacion). También se pudo
observar que la seleccién y edicién de las
imagenes que son lanzadas al aire, €s
practicamente inexistente, siendo éstas
fundamentalmente impresionantes y violentas
en si, por su crudeza Yy vivacidad, sélo

comparables con videos Snuff (asesinatos reales
realizados en video) o el cine Gore (que se
mantiene en el plano de la ficcién Unicamente).

En los dos casos analizados,los
gjusticiadores llamaron primero a los canales
televisivos, esperaron a que lleguen Y se
acomoden para mostrar todo el
gjusticiamiento, con la diferencia de que en.
uno de los casos, mdas precisamente el
sucedido en Montero, la furba al momento de
victimar a los delincuentes, los periodistas
amenazados junto con la fiscal y los agentes
del orden presentes, no tuvieron mas que
apagar sus camaras y retirarse del lugar. Al
parecer, esta relacién entre medios y
ajusticiadores resulta de mutua conveniencia.

Otro de los grandes interrogantes que
planteamos en esta investigacién guardaba
relaciéon con si la accién de emitir casos de
linchamiento en la television en forma
reiterativa incitaba a la imitacién directa o
por lo menos influia en que esta clase de actos
se repifiesen. Los datos que recogimos en la
encuesta nos hacen pensar que no. La mayor
parte de los encuestados afirmaron
categéricamente que "nunca harian algo
semejante en su vida", sin embargo nos
expresaron un sentimiento de alivio y de justicia
al momento de ver un ajusticiamiento. Esta
aparente reaccién contradictoria  la
podriamos interpretar como una especie de
catarsis, desembocada y liberadora, frente un
bombardeo de violencia incesante, ala que
se encueniran expuestos a diario, tanto en los
medios informativos o en el cine, como
también en el mismo entorno en que viven.
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Observatorio Nacional de Medios:
Por un periodismo de calidad en Bolivia

Entre abril de 2000 y diciembre de 2005 Bolivia
atravesé un trance de marcada inestabilidad
politica y social.

Ese fue el escenario general en que también se
presentd una triple crisis en el campo del periodismo:
su credibilidad, su prestigio y su profesionalismo
cayeron en desgracia.

Antecedentes

Entre abril de 2000 y diciembre de 2005 Bolivia atravesd
un france de marcada inestabilidad politica y social. En ese
lapso se hizo evidente una triple crisis que comprendid al Estado,
el régimen democrdtico y la légica de gobernabilidad vigentes;
todo ese conjunto fue puesto bajo cuestion y las movilizaciones
populares precipitaron la caida de dos gobernantes, dieron lugar
a un interinato presidencial y, finalmente, a unas elecciones
adelantadas que por primera vez en la historia republicana del
pais llevaron al poder a un representante de los pueblos
indigenas'.

Ese fue el escenario general en que fambién se presentd
una friple crisis en el campo del periodismo: su credibilidad, su
prestigio y su profesionalismo cayeron en desgracia.

Al menos hasta finales de los afios noventa del siglo

Bick I Tonico Vilanueva anterior los medios informativos esi_oban consnderg:dos como una
de las instituciones de mayor confianza para la ciudadania, casi

Comunicador Social, investigadory  siempre inmediatamente después de la iglesia catdlica e

docete universitario. Dirige el 5 x i .
B ionts Nl dis et i inclusive, como sucedio en 1996, por encima de ella.

Bolivia. etonico@unirbolivia.org Sin embargo. los acontecimientos vividos en el sexenio ya
referido mostraron cémo la combinacién sensacionalismo +
involucramiento politico que habia dado interesantes réditos
tanto a empresarios medidaticos como a politicos mediatizados
durante cerca de dos décadas desembocd en el efecto
contrario. El descrédito acumulado por el campo politico
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La creciente desaprobacién social de que fueron objeto medios y
periodistas quedd reflejada tanto en encuestas y sondeos de
opinidn de percepcién politica como en foros y debates
organizados por el propio gremio periodistico

(gobierno, parlamento, partidos y politicos
individuales) dio cuenta, asimismo, de
aquellos medios y personajes medidticos que
se relacionaron abiertamente con él.

Pero no se traté apenas de que la
duda sobre la presunta transparencia que
antes distinguia a los mass-media, sus
duenos y operadores se extendid
ampliamente. sino de que ese problema vino
acompanado de la tangible pérdida de la
consideracién de que solian gozar los
periodistas y su funcién aligual que del visible
deterioro de sus capacidades profesionales,
aspecto éste relacionado de manera directa
con falencias en los procesos de su
formacién universitaria.

La creciente desaprobacién social de
que fueron objeto medios y periodistas
quedo reflejada tanto en encuestas y
sondeos de opinidon de percepcién politica
como en foros y debates organizados por el
propio gremio periodistico?.

De esa forma, (i) la pérdida de
profesionalidad vy credibilidad del
periodismo., que afecta a la convivencia
democratica y daiia la propia legitimidad
social del sector: (ii) lo falta de acceso
ciudadano a informacién periodistica de
calidad v (iii) las insuficientes oportunidades
de formacién bdasica y capacitacion
complementaria para los periodistas del pais
fueron, en sintesis, los problemas principales
gue se llegd a identificar.

Frente a esa dificil situacién, que la
Asociacién Boliviana de Carreras de
Comunicacién  Social (ABOCCS)?
diagnosticé en Gltima instancia como una
crisis de calidad, surgié la idea de constituir
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un centro de monitoreo critico del trabajo
periodistico que fuese Util no sélo a los
periodistas mismos sino ademas a los nlcleos
universitarios dedicados a su preparacion y
a los miembros de las audiencias. Asi, en el
seno de la ABOCCS. se planteé la propuesta
para la creacién del Observatorio Nacional
de Medios (ONADEM).

De proyecto a realidad

La Fundacidn Unir Bolivia, institucién sin
fines de lucro que trabaja por la
consolidacién de wuna democracia
incluyente, participativa, intercultural y con
equidad bajo la direccién de quien fuera
primera Defensora del Pueblo en el pafs, la
periodista Ana Maria Romerc de Campero,
incorperé la iniciativa dentro de su drea de
«Informaciény, también integrada por un
Banco Tematico para Periodistas y un Fondo
Concursable para Periodismo de
Investigacion®.

El proyecto formulé los siguientes
objetivos principales:

1. Objetivo general

- Contribuir a elevar la calidad periodistica
en vista a favorecer la transparencia y
ampliacién del régimen democratico
ppriicipativo en el pais asi como el
ejercicio pleno de los derechos
ciudadanos a la informacién y la
participacion.

2, Objetivos secundarios

- Alentar la cobertura noticiosa plural y

requnscble de los temas de la crisis y los
conflictos.



- Generar insumos para la reflexién critica y
outo_cn'ﬁcc respecto al desempenio de los
medios periodisticos en el contexto de la
democracia.

- Desarrollar espacios y oportunidades para
el debate, la actualizacién y la
capacitacién que involucren a
responsables de medios periodisticos,
formadores de periodistas, estudiantes del
ramo y representantes de las audiencias.

3. Objetivos especificos

- Efectuor_ el seguimiento, el andlisis y la
evaluacion sistematicos del desempefio
prc:fesmnul de los medios periodisticos del
pais.

- In\fes_tigur las percepciones, valoraciones,
haébitos y expectativas de la ciudadania
acerca de los medios periodisticos.

- Difundir periédicamente los resultados del
monitoreo y las investigaciones.

- Realizar actividades de informacioén,
reflexién y capacitaciéon a partir de los
resultados de la labor de investigacion

efectuada.

En diciembre de 2005 se inici6 la fase
experimental del ONADEM, oportunidad en
la cual con profesores y estudiantes de la
Universidad Mayor de San Andrés, de La Paz,
se llevé a cabo un primer monitoreo sobre
la cobertura que 7 diarios brindaron en 15
dias a la etapa final de la compania electoral
y al tiunfo de Morales Ayma. Poco después,
en enero de 2006, un segundo monitoreo
piloto se ocupé de la cobertura que
merecieron los actos de transmisién de
mando en prensa (7 diarios), radio (3 redes)
y televisién (7 redes).

Finalmente, en abril de 2006 y fras
celebrar dos talleres metodolégicos —uno con
expertos y periodistas nacionales y otro con
especialistas extranjeros—, €l Observatorio fue
presentado publicamente y comenzo sus
actividades de manera oficial. A la fecha,
cuenta con fres oficinas: una nacional, en La
Paz, y dos Corresponsalias Regionales®, en

Cochabamba y Santa Cruz, que en conjunto
coordinan labores con otras fres ciudades:
Oruro, Sucre y Tarija. Sin embargo, varios de
los ftrabajos ejecutados o en curso
comprenden ademds a las ofras capitales (B
Alto, Potosi, Trinidad y Cobija). En todos los
casos, participan las Carreras universitarias
afiiadas a la ABOCCS.

Definiciones esfratégicas

En el frayecto de su constitucién y de
su primer afo de operaciones el ONADEM
fue articulando varias lineas estratégicas
conductoras de su accionar; entre ellas es
dable mencionar las siguientes:

- La concepcién de la informacién
periodistica como un bien publico y la
consiguiente definicién del periodismo
como una actividad profesional de
servicio publico.

- B entendimiento de que la democracia
con resultados sociales, pluralista y
participativa serd posible en la medida
en que exista una ciudadania activa, que
es bdasicamente una ciudadania
informada.

- El recurso a una politica de alianzas con
responsables de medios, periodistas,
anunciantes, centros universitarios y
miembros de las audiencias mediaticas.

- La buUsgueda de una incidencia
focalizada y secuencial: medios y
periodistas primero, formadores de
periodistas después, anunciadores luego
y publicos al final.

- La urgencia de recuperar la vigencia de
las pautas técnico-profesionales del
periodismo en su ejercicio y de erigir
modelos de desempefic que sirvan de
referencia para la emulaciéon: el
periddico de calidad puede volver a
convertirse en el ejemplo a seguir por
todos los medios.

APORTES de la Comunicacién y la Cultura N® 13, septiembre 2007 43



En ese mismo marco estratégico, el
ONADEM priorizé cuatro émbitos de inferés
Para sus estudios y desglosé los temas

comprendidos en cada uno de ellos (véase
Cuadro 1),

Los distintos estudios que ya llevé a cabo
el Observatorio 0 que tiene previstos para
mas adelante se inscriben necesariamente
en uno de los campos de interés y en uno
de los niveles sefialados. De lo que se frata

Cuadro 1
CAMPOS DE INTERES PARA ESTUDIOS DE ONADEM

Campos de interés

Ejes temdticos generales

Las estructuras y relaciones medidticas

- Estructuras de propiedad y control

- Relaciones con los poderes politico y econémico
-Seleccién de personal y asignocién de funciones
-Seleccién de fuentes y definicién de pablices

- La erganizacién del trabajo

- Relaciones con los anunciantes y las fuentes

La produccién noticiosa

- Representaciones de la democracia y sus
instituciones

- Representaciones de la diversidad y la
interculturalidad

- Representaciones del conflicto social
- Representaciones de los actores politicos y sociales
- Elmodo sensacionalista

Las representaciones medidticas

de la realidad

- Representaciones de la democracia y sus
instituciones

- Representaciones de lao diversidad y la
interculturalidad

- Representaciones del conflicto social
-Representaciones de los actores politicos y sociales
- Elmodo sensacionalista

Percepciones sobre medios y periodistas

- Autopercepciones del periodismo
- Percepciones de los publicos
- Habitos de consumo de medios

Trasladando esos elementos al plano
metodolégico, el ONADEM disefid un
esquema que integra tres niveles de andlisis:
el del entorno empresarial e institucional en
que operan medios y periodistas, el de los
aspectos externos de los productos
periodisticos y el de las caracteristicas
estilisticas y lingUisticas de sus contenidos
(véase cuadro 2).
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es de ir armando un cuadro integral que dé
cuenta del desempefio actual de los medios
periodisticos mediante la realizacién de
investigaciones que hacen recories
temdticos, temporales, regionales y de tipos
de medios pero que son tanto
complementarios como acumulativos.



Cuadro 2
ESQUEMA METODOLOGICO DE ANALISIS DEL ENTORNO EMPRESARIAL E INSTITUCIONAL

No. Nivel Aspecios comprendidos

1 Condiciones generales en que se Estructuras de propiedad, relaciones externas,

desenvuelven estructuras de opgrc.:cién inferna, capacidades
profesionales, condiciones laborales, etc.

2 Perfiles de sus ofertas de contenidos | Temos, frecuencias, jerarquizacion y organizacion

de materias y productos, fuentes, espocios de

informacién, opinién y publicidad, etc.

3 Caracteristicas de su manejo Titulacién, coherencia infema, claridad, precision,
técnico-profesional correccion, pluralismo, profundidad, tipos de
despliegue, efc.

Para valorar la calidad calidad técnico-profesional en el periodismo
boliviano, se procedié a identificar y definir
preliminarmente dichos paré@metros (véase
cuadro 3).

Dado que el propésito central del
ONADEM es contribuir a desarrollar,
mantener y promover altos estandares de

Cuadro 3
DEFINICION E IDENTIFICACION PRELIMINAR DE PARAMETROS

STA NDARES w 3
Pluralismo - eneaad 1emalica en ia informacion
- Var!edad de perspectivas de la noticia tomadas en cuenta
- Variedad de los enfoques de opinidn y andlisis
Ecuanimidad - Balance en la consulta de fuentes
- Equilibrio en el nUmero de consultas a fuentes divergentes
- Equilibrio en el despliegue otorgado a puntos de vista divergentes
Jerarqulzacio’n - Colocacion de la noficia en un "lugar” privilegiado del espacio o tiempo de
un medio informativo
- Asignacién de un despliegue de espacio o tiempo mayor que a ofras
informaciones
Claridad - Facilidad de comprensién de los mensajes
- Uso de términos o recursos que favorezcan la inteligibilidad de lainformacién
Correccidn - Sujecién de los menscjes alas normas de los lenguajes corespondientes alos
medios empleados
Precision - Exactitud de los datos mencionados
Amplitud - Extension suficiente de lainformacién proporcionada en una nota
- Presentacién de varias notas complementarias sobre un mismo asunto
informativo
4 - Mencién precisa de fuentes pertinentes
R - Presentacién de datos, citas 0 argumentos demostralivos
Oportunidad - Publicacién de las informaciones simulténea o inmediata a la ocurrencia de
los hechos
i3 - Presentacién de antecedentes de un hecho noticioso
SontmiueiEncion _Presentacion de las circunstancias y actores que intervienen enla generacién
o desarrollo de un hecho noficioso
H - Confinuidad en la cobertura o el andlisis de un hecho que lo amerita
Seguimieato - Acompariamiento de la evolucién de un hecho nolicioso
Investigacién - Indagacién expresareclizada por el medio para poner en evidencia un hecho
noficioso .
_Examen detenido de unacontecimiento sin necesidad de seguio diacrénicamente
Profundidad - Presentacion de diferentes versiones y posiciones respecto a un hecho noficioso
Andlisis - Contrastacidn de distintas visiones sobre un hecho noticioso y obtencién de
conclusiones
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Enla tabla precedente se advierte dos
grupos de estandares: primero estan aquellos
que resultan deseables en los materiales
periodisticos cotidianos y luego los que
debieran estar presentes en los materiales

considerados especiales, como los reportajes
de distinta naturaleza.

El Observatorio se encuentra
trabajando en el gjuste y la operativizacién
de las definiciones para avanzar a la
construccion de unos indices de la calidad
de la informacién periodistica.

Primeros monitoreos y reacciones

Durante la gestién 2006, el ONADEM
efectud el monitoreo de las coberturas de
prensa sobre tres temas relevantes en
Bolivia: la nacionalizacién de los
hidrocarburos, la politica de recuperacion
y redistribucidén de tierras y la Asamblea
Constituyente.

En el primer caso fueron examinados
11 diarios por el lapso de 15 dias, en el
segundo 13 diarios por é semanas y en el
Ultimo . 16 diarios por 13 semanas.

Los procedimientos aplicados en ese
trabajo fueron el andlisis cuantitativo de las
notas publicadas, la descripcién vy
clasificaciéon de las notas de informacién
y opinién por ubicacién, género y
subgénero, la identificacién y clasificacién
de subtemas, fuentes y actores de la
informacién, el andlisis de contenido de los
editoriales y los subeditoriales. En el estudio
sobre la Asamblea Constituyente también
se hizo un andlisis de las caricaturas.

Esos monitoreos, aparte de todos los
datos que aportaron para cada uno de los
temas y de los diarios individuales —que
facilitaron diversas comparaciones—,
dieron lugar a obtener unas conclusiones
referidas a los patrones de
comportamiento encontrados en el
conjunto de los periédicos analizados, a

saber:
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Los diarios tienden a ftrabajar la
ecuanimidad (balance en la consulta
de fuentes) no dentro de las notas sino
sobre todo en el despliegue: en la
contrastacién entre notas.

. La informacién noficiosa aparece
proclive a basarse en la visién parcial de
un actor principal o en la oposicién de
dos considerados centrales y, por tanto,
deja de lado a los actores intermedios y
sus correspondientes posiciones.

El pluralismo estd referido mas a la
variedad temdtica (subtemas) respecto
de un asunto central que a la probable
diversidad de puntos de vista existentes
respecto a ese tema principal.

- El seguimiento y la amplitud de
determinadas coberturas noficiosas no
estén necesariaomente relacionados con
la profundidad y la claridad en el
tratamiento de los temas ni con su
investigacion.

- La opinién editorial sobre hechos de
‘interés nacional genera estos tipos de
comportamiento caracteristico:

* La adopcién de una linea definida de
enjuiciamiento en los medios de mayor
tradicién.

* La relativa variedad e incluso
contradiccién de puntos de vista en los
medios mas jévenes y con respecto a
los de mayor tradicion.

* La busqueda, a medida que pasan los
dias, de un cierto equilibrio entre la
valoracién positiva y el
cuestionamiento del hecho
examinado y los cursos de su desarrollo.

* Un efecto de "coordinacién editorial”
(homogeneizacion de la linea editorial,
por tanto) derivado de la reproduccidn
de las opiniones editoriales dentro de
los grupos medidaticos establecidos y
aun involucrando a ofros no
pertenecientes a ellost.



Los resultados y conclusiones de los tres
monitorecs indicados fueron presentados en
encuentros con responsables de medios,
periodistas, dirigentes de las organizaciones
periodisticas, directores y profesores de
Carreras de Comunicacién en seis ciudades.

Los asistentes, de manera general,
valoraron la informacién que se les entregd
y coincidieron no sélo en la necesidad de
que se continle con los andlisis y las
reflexiones sino igualmente en la de que se
extienda el alcance de los estudios a los
medios audiovisuales. Varios periddicos del
pais publicaron notas de distinta extensién y
cardcter respecto de los informes del
ONADEM, aunque en ciertos casos incumieron
en una distorsion de los datos y en otros
prefirieron emitir opiniones de
cuestionamiento a la labor realizada o a la
parte de los resultadoes por la que se sintieron
aofectados.

Esa primera experiencia formal sirvié
para que el Observatorio ratificara sus
convicciones, a la vez que para recoger
demandas y recibir sugerencias.

La ruta trazada

En 2007. sin descuidar el andlisis de los
medios impresos, el ONADEM esta
orientando sus esfuerzos a examinar el
desempeiio periodistico de las estaciones
televisivas, pero también a conocer las
percepciones ciudadanas sobre los medios,
el periodismo y los periodistas.

Sus informes acerca de las estructuras
de contenido de los diarios, semanarios,
quincenarios y revistas, asi como de los
noticieros de las redes nacionales de TV estén
préximos a ser publicados. Se encuentra en
ejecucién una serie de entrevistas a lideres
sociales en las principales ciudades del pais
y estan en preparacién los estudios respecto
a las condiciones laborales de los periodistas
y a las formas que adoptan las entrevistas
televisivas relativas a temas de la
conflictividad politica o social. Igualmente

se tiene programados dos frabajos que hacia
finales de afio esperan reunir a directores de
medios periodisticos y de carreras
universitarias para que evalien los resultados
de una encuesta sobre la demanda laboral
para periodistas y un andlisis de la oferta

- universitaria de formacién de periodistas.

El Observatorio ha iniciado, ademas, un
monitoreo sobre la situacién de la libertad
de expresién y el derecho a la informacién
en Bolivia y abordaré otros asuntos de plena
actualidad como el racismo o el
regionalismo en los medios.

Observar sistematica y criticamente
a las instituciones que asumieron el encargo
de ver la realidad en nombre de la
ciudadania y convertirla en noticia es hoy,
ante la importancia que posee Ila
informacién de calidad para la
profundizacién democrdatica, una funcién
que no se puede soslayar. Asf lo considera
el ONADEM vy persistird en su compromiso de
contribuir a lograr los estdndares que el
periodismo requiere.
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Notas

| ElEstado monocultural, la democracia formal que perdid
representatividad y se corompid y la estabilidad politica
basada en acverdos de los cupulas partidarias
terminaron perdiendo toda legitimidad. Ello condujo @
la renuncia de Gonzalo $énchez de Lozada el 17 de
ocfubre de 2003 —a 14 meses de haber asumido la
presidencia— y o la dimisién de su sucesor y ex
vicepresidente Carlos Mesa Gisbert el 16 de junio de 2005.
El entonces presidente de la Corte Suprema de Jusficia,
Eduardo Rodriguez Veltzé, fue posesionado en la priimera
magistratura con el propésito explicito de convocar a
nuevas elecciones. El 18 de diciembre de 2005 la victoria
electoral favorecié o Evo Morales Ayma, actual
presidente boliviano, con el 53.7% de los votos, un
verdadero récord en dos décadas de democracia que
se habian caracterizado por la formacién de goblemos
y mayorias porlomentarias en base a alianzas pos-
electorales excluyentes.

2 Entomo a esfos aspectos se puede consultar lo expuesto
en ILDIS (2004), Tomico (2005) y Guevara (2006), asicomo
el reciente estudio presentado por el IMS (2007)
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3 Esta organizacion, que congrega a 13 de las 32 Carreras
universitarias que ensefian Comur_'lfcac!dn en Bolivia,
participa en el Observatorio medionte los directores.
profesores y estudiantes de las instituciones que dfifia.

4 Puede hallarse mas detalles sobre la Fundacién, sus ofras
tres Greas —Negociacion. Didlogo y Deliberacién—y los
proyectos que las componen en el sitio web

www.unirbolivia.org

5 Aporfe de monitoreos investigaciones de alcance
nacional, gracias o estas Coresponsalios el ONADEM
tombién hard énfasis en el estudio de temas de inferés
local y regional. . )

6 En Bolivia hay dos grupos de medios: el “Lider”,
conformado por 7 diarios. y el "Prisa”, compuesto por 2
oh’os?nopeﬂenecenonMQunodefm pero algunos
sf participaron de esa “coordinacién”.



A propésito de la (re)accion mediética en Bolivia

Comunicaciéon y democracia en
liempos de cambio

La ventana al mundo no se la puede cubrir con un periédico
Stanislaw J.Lec

ass media y democracia, dificil (des)encuentro. Cuando
se analizan los procesos de democratizacion en nuestros paises,
una de las principales preocupaciones, ya ineludible, tiene que
ver con la compleja y cada vez mas estrecha relacién entre el
régimen politico y la accién de los medios de comunicacién. El
supuesto es que, en el presente, estamos ante democracias
crecientemente centradas en los medios o, peor, cercadas por
ellos. Contribuye a ello la profunda crisis del sistema de
representaciéon politica, en especial de los partidos. Y también
la innegable fortaleza de los medios, tanto masivos como
interactivos, en la fijacién de la agenda publica (informativa y
de opinién) y en la intermediacién (tanto simbélica como
institucional) entre gobernantes y gobernados. Estamos, pues,
ante un vinculo no sélo amplio y extenso, sino también intenso.
Por ello la democracia, hoy, dificiimente puede entenderse al
margen de la comunicaciéon mediatizada. Y también viceversa.
Sélo en democracias plurales es posible pensar en el libre ejercicio
del derecho a la informacién y, md@s todavia, en una auténtica

comunicacién.
Asi las cosas, ya es un lugar comun sostener que las
José Luls Exenl R. democracias nuestras, hijas de la llamada “tercera ola de
Comunicador y periodista. Doctor democratizacién”, son democracias con adjetivos'. La
en Ciencia Politica por la Facultad consecuencia es que cuando decimos democracia a secas en
Latinoamericana de Ciencias realidad estamos pensando en una abreviacién de democracia

Sociales (FLACSO) - México. Actual

) " : 5 ; .
investigador y editor del Informe representativa, polmcc,. fo_rmcl y liberal?. Es d.ef:ll', las democracias
Nacional sobre Desarrollo Humano “realmente existentes/insistentes” en la region son, en esencia,
del PNUD en Bolivia. democracias de reglas y procedimientos. O como bien sefala

el informe sobre la democracia en América Latina del PNUD
(2004): son democracias de elecciones. Y es que los comicios
constituyen el corazon de este régimen politico hoy reconocido
por todos como la mejor forma de gobierno. Se trata,
coincidiremos en ello, de una condicién necesaria, pero no
suficiente. Por eso la preocupacion acerca de qué es la
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] 4 i
“...es fundamental asumir con claridad, por un lado, que “fener una
4 LL
democracia no es lo mismo que gobernar democraticamente

democracia no puede prescindir de la
indagacién més fina de cudnta democracia.
Mas todavia: es fundamental asumir con
claridad, por un lado, que “tener una
democracia no es lo mismo que gobemnar
democraticamente” (Camou, 1995); y. por
ofro, que disponer de instituciones no
equivale a haber alcanzado una democracia
de calidad ni, menos, “de dlta intensidad"
(Sousa Santos, 2004).

En ese marco de reflexién se inserta, como
amenaza/fantasma, un nuevo adjetivo para
la forma de gobierno: democracia
mediatica. La sola referencia genera
interrogantes. 3 Qué significa pensar una
democracia mediatica? zAsistimos a una
“fase superior”, modélica, de la democracia
representativa; o, jcuidadol, no estaremos
mas bien en los umbrales de una “forma
degenerada”, babélica, de gobiemo#? Futuro
de encantamiento o de espanto, parece que
medidtica no es sdlo uno mas de los cientos
de originales adjetivos que ha recibido el
sustantivo democracia. Quizas estemos ante
un dato nuevo, complicado, diferente... Y
qué implicaciones tiene anadir el adjetivo
medidatica al sustantivo democracia? En
principio, "medidtica” hace referencia a una
democracia, por una parte, sujeta a los
(d)efectos de los mass media; y, por ofra,
inmersa con mayor o menor intensidad e
(in)dependencia en las I6gicas y mecanismos
de la comunicaciéon politica. Campo
minado, vergel, terreno fecundo para el

debate.

Sigamos con la indagacién. En la
literatura sobre el tema la interrelacion
medios-democracia puede entenderse, en
razén de su alcance, desde tres miradas
diferentes: a) que la accién de los medios
de comunicacién masiva, en especial de la
television, estd transformando la democracia
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y provocando mutaciones en los sistemas
politico y de partidos; b) que como resultado
del creciente protagonismo de los medios,
la influencia de la agenda medidtica, la
centralidad de la mediatizacion y el papel
relevante que se le otorga a los sondeos de
opinién, estariamos asistiendo al parto de un
“nuevo tipo" de democracia: y, c) peor
todavia, en alusién a la importancia de la
comunicacién medidtica en el ejercicio del
poder, que es inminente un supuesto
“gobiemo de los medios".

Si bien convendremos en que estas
versiones, algunas en tono apocadliptico, otras
mds bien “integradas”, son ampliamente
discutibles (al menos en sus consecuencias
institucionales), parece evidente que la
democracia elitista-liberal-representativa,
hasta ahora hegemédnica, estd siendo
perturbada -o al menos seriamente
cuestionada- por una forma distinta de
ejercicio democratico que ya ha producido
un variado repertorio de nuevos atributos para
la democracia. Y es que la supuesta
emergencia de una democracia medidtica
puede asumirse, al menos, en dos sentidos.
Desde una mirada que llamaremos medidfila,
afin al orden medidtico, se sostiene la idea
de una “democracia centrada en los
medios", con énfasis en la influencia politica
-constructiva- de la comunicacion
mediatizada. La mirada mediéfoba, en
cambio, mds bien critica, plantea un
desplazamiento desde la democracia
representativa hacia un nuevo tipo, todavia
nebuloso, de democracia; esto es, una
democracia no sélo condicionada por los
medios, sino un indefinible —-condenable-
poder de los medios (“mediocracia sin
confrapesos”). A ello se afiade otro fenémeno
fundamental, muy vinculado con el debate
publico: la relevancia de la opinién publica



que, dependiendo del observador, ora se
presenta como “"democracia del publico”,
ora se frastorna en un imperio de los sondeos
("sondearquia sin atajos”). El conjunto de
estos fenémenos configura la inasible
democracia medidtica que aqui nos ocupa.

Sea como fuere, podemos convenir en
que, con mayor o menor poder e influencia,
con efectos nocivos y benéficos, la accién
de los medios de comunicacién estd
afectando el marco institucional de la
democracia y el desempefio de sus actores
relevantes. No es poca cosa. Mas todavia
cuando este fenémeno va mas allg de los
procesos electorales y se sitia, como ahora
en Bolivia, en un escenario de cambio
sustantivo. Los (des)andores de la
democracia, pues, dificilmente podrén
comprenderse sin el concurso del sistema
medidtico. Y también viceversa que, como
ensefia el buen Silvio, “no es lo mismo pero
es igual”.

particular desempenaron un papel
importante en la lucha por la recuperaciéon
de la democracia luego del periodo de
gobiernos burocratico-autoritarios (dictaduras
militares de 1964 a 1978)) y. en especial,
durante el agitado/accidentado proceso de
conquista de la democracia como régimen
politico (1978-82)* y de defensa de la
democracia ante el riesgo de regresién
autoritaria por efecto de crisis de
gobernabilidad (1982-85). Tenemos pues, en
este periodo histérico, un activo
protagonismo y compromiso de los medios,
mas alla de la sola defensa de la libertad de
prensa, en el proceso de democratizacién
boliviano. Los medios de referencia, por su
condicién, se desempefiaron como actores
de oposicion frente a las dictaduras. Relacion
principista.

“...los medios en general y los periodistas en particular desempenaron un
papel importante en la lucha por la recuperacion de la democracia”

Tres etapas, tres

3Cémo se produce, en clave de proceso,
la relacién entre medios de comunicacion y
democracia en una realidad compleja como
la boliviana? Aqui tanteo una hipétesis a
beneficio de inventario. Una propuesta, mas
bien, por fuerza esquemdtica, de
identificacién de grandes etapas. La primera
es la que vincula la accién medidatica, en
especial de los medios impresos. por una
parte, y de los medios “alternativos” [radios
mineras y radios campesinas de madrugada).
por ofra, con el proceso de transicion a la
democracia en nuesiro pais.

Aqui existen tanto evidencias como

testimonios que abonanla conviccién de que
los medios en general y los periodistas en

Una segunda gran etapa, ya en vida
democrdtica, de relacion entre medios y
régimen politico en el pais, puede situarse en
el escenario de la llamada “"democracia
pactada" (1985-2003). Este periodo esta
marcado por la consclidacién de la
democracia elitista-liberal-representativa,
que es asumida por los actores relevantes
como mecanismo para la eleccion de
gobernantes y representantes y la
legitimacién de los poderes publicos. Fruto
de ello fue la realizacidn de sucesivas
elecciones (seis nacionales y siete
municipales), asi como el establecimiento de
un sistema de partidos bajo la pauta de un
pluralismo moderado. Mds todavia: se
institucionalizé una légica de gobiernos
mayoritarios multipartidistas de coalicion
cuyo principal méritc fue garantizar umbrales
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minimos de estabilidad bajo el imperativo de
las reformas polifico-institucionales. Todo ello,
en el marco de la ofra transicién, econémica,
desde una matriz Estado-céntrica hacia un
“modelo neoliberal" asentado en el discurso
de un proyecto estatal modernizador.
“Partidocracia” mas obsesién por el mercado,
fue el consenso hegeménico.

Aqui los grandes medios privado-
comerciales, con fuerte presencia de la
televisién, una tendencia a la concentracién
multimedia y en un marco de desregulacién,
asumen una posicion de acompanamiento
critico al matrimonio entre democracia y
mercado. Estariamos, entonces, ante una
mas o menos entusiosta “adhesidén
medidtica” -a beneficio de comprobacién
empirica- subordinada al nuevo orden
politico en Bolivia. La accién medidtica de
referencia, habrd que deciro, es sistémica.

Los medios ante el cambio

:Qué pasd después? Aqui ubicariamos, ya
como contexto actual, la fase que el Informe
sobre Desamollo Humano en Bolivia del afio
2002 sintetiza en esas tres palabras hoy
asumidas como sentido analitico comun:
crisis, inflexion y cambio. Laidea es que desde
lallamada “Guerra del Agua” de abril de 2000
se instala en el pais una condicién de crisis
que, con enérgica y creciente presencia de
los movimientos sociales, pone en cuestién y
muestra el agotamiento tanto del modelo
politico: democracia liberal-elitista-
representativa, cuanto del modelo
econdmico: neoliberalismo. En tal escenario,
agravado por la crisis de febrero y la *Guerra
del Gas" de octubre del ano 2003 que deriva
en la renuncia de Sanchez de Lozada y la
forzada sucesidn constitucional, se produce
una inflexién con agendas polarizadas en lo
que se vino a llamar “empate catastréfico”.
Y se consolida la exigencia de cambio hacia
un fortalecimiento del Estado (con base en
la nacionalizacién de los hidrocarburos), un
nuevo orden politico-institucional (bajo el
imperativo de la Asamblea Constituyente) y
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una diferente relacién entre el nivel central y
las regiones (en clave de autonomias
departamentales). Surge adem?s, con
enorme fuerza discursiva y de movilizacion,
el componente originario-étnico-cultural que
interpela la historia larga del lamado "Estado
colonial". Todo ello, junto con la segunda
sucesién constitucional tras la renuncia del
presidente Mesa (junio de 2005), la
convocatoria adelantada de elecciones
generales y en especial el inédito triunfo del
indigena Evo Morales por mayoria absoluta
de votos, configura el escenario-tapiz de la
accién medidtica en una nueva fase
(2segunda transicién?) de la democracia en

Bolivia.

“Los medios de comunicacion en Bolivia
estdn en situacién de conmocidn interna”. Asi
concluye un reporte de una organizacion no
gubemamental que se ocupa de indagar el
estado de la libertad de prensa a nivel
internacional. aConmocién interna? Nada
menos. El proceso de cambio es tan profundo
e intenso que ha rebasado los ahora
rezagados andamios medidticos. El resultado,
en la mayoria de las grandes empresas de
mediacién, es una postura de
"atrincheramiento”. Los mass media, en
especial las redes de television con centro
en Santa Cruz de la Sierra, se han convertido
en “cabeza de la oposicidon”. Al menos asi lo
siente y denuncia el gobierno de Morales.
Existe una relacién tensa, pues, de
enfrentamiento, entre los medios de
referencia y el gobierno central, Medios
coludidos, no estd demas decirlo, con
poderes regionales y facticos.

Tenemos entonces, como escenario de la
accidén medidtica, un contexto en el que
concurren fres clivajes entrecruzados que
marcan tensiones iresueltas de la sociedad
boliviana: el sociceconémico, el regional y
el étnico-cultural. Ricos Y pobres, en el primer
€aso; oriente-sur y occidente, en el segundo;
blancos-criollos e indigenas y originarios, en
el tercero. Se trata de un proceso en el que
estd en juego no sdlo Ia estabilidad politica
(y macro-econdémica), sino también la



disputa por el poder mismo. Mdas todavia:
asistimos a un escenario de cambio radical
con incertfidumbre. “Refundacién”, en el seno
de la hoy magullada Asamblea
Constituyente. "Revolucién democratica y
cultural”, desde las arenas del gobierno. En
ese marco se inserta la presencia de los
medios de comunicacion como escenario a
la vez que protagonistas.

He sostenido que los medios de
comunicacién masiva fienen una importante
incidencia en el de/curso de los
acontecimientos tanto por su centralidad en
la fijacién (construccién, mas bien) de la
agenda informativa y de opinién como, en
especial, por su alcance en términos de
mediatizaciéon. Pero esta incidencia
medidtica estd inserta en un escenario con
importante  densidad  organizativa.
movilizacién social y accién colectiva. Para
decirlo en otras palabras: la disputa politica
no sélo se dice-hace en el escenario
institucional y medidtico, sino también en las
calles y cameteras. No es un dato menor. Y
los actores relevantes?2 Ademas de los
poderes constituido y constituyente, ahi estan
en escena diversas organizaciones de la
sociedad civil como los movimientos sociales,
las juntas de vecinos, los pueblos indigenas y
originarios y los comités civicos.

1. El primer punto es una evidencia que bien
puede parecer obvia pero que, para el
propésito de explorar la accién
mediatica en democracia, adquiere
amplia- relevancia: los medios de
comunicacién masiva pueden tener una
fuerte y hasta decisiva influencia en el
desarrollo de los hechos en un proceso
de cambio, pero su “peso estratégico” es
mucho menor, digamos mas “filtrado”/
atenuado, en la orientacién-resultados de
los mismos. Para decirlo como buena
noticia: la accién mediatica importa, no
puede menospreciarse ni menos
ignorarse, pero tiene limites.

En la base de esta afirmacién hay dos
principios empiricamente comprobables.
El primero es que los medios de
comunicacién, como escenario y mas
aun como protagonistas de la politica y
la disputa por el poder, llegaran hasta
donde se les permita hacerlo; esto es, el
poder de los medios es inversamente
proporcional al nivel de consolidacién de
las instituciones politicas y a la fortaleza
de los actores relevantes en una situacién
determinada. El segundo principio, en
tanto, tiene que ver con la constatacién
de que la incidencia de los medios, por
efecto de condiciones histérico-

“He sostenido que los medios de comunicacién masiva tienen una
importante incidencia en el de/curso de los acontecimientos *

¢ Qué (no) hacer? Asignaturas pendientes

:Cémo asumir el desempeio de los
medios, en el horizonte de la comunicacion
politica, en un escenario de cambio con
polarizacién e incertidumbre? Sospecho que
hay algunos aprendizajes. A beneficio de
discusion e inventario me gustaria proponer
cinco puntos en clave de asignaturas

pendientes:

contextuales asi como de coyunturas
especificas, varia no sélo de una
coyuntura a otra, sino de un medio a otro.
Por eso, allende algunas tendencias

._generdles, esimprobable encontrar reglas
comunes para todos.

2. El segundo aprendizaje se presenta
claramente en tanto asignatura
pendiente y puede expresarse como
anhelo-desafio de democratizacion: la
bien proclamada equidad en relacién a
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3

los medios sigue siendo, todavia, un buen
deseo o, mejor, una impostergable
necesidad para construir  una
democracia de calidad en Bolivia. Hablo
de equidad en términos de acceso
(disponibilidad de recepcién), de
participacién (disponibilidad de emisién)
y de tenencia (disponibilidad de
propiedad).

El dato fuerte aqui tiene que ver, por un

lado. con la concentracién de medios,
en especial de redes privadas con
alcance nacional; y, por otro, con la
tendencia a la “convergencia discursiva”
en los medios de referencia (el riesgo del
pensamiento-opinién Unicos). Pero este
déficit de equidad medidtica se plantea
ademds como problema, mas alla de las
libertades formales, en torno a las
oportunidades reales que tienen los
actores politicos y sociales de acceder a
los medios e incidir en la construccién de
la agenda informativa y de opinién. Es
evidente que, en situaciones de crisis y
proceso de cambio, en particular
aquellos con polarizacién y amenaza de
enfrentamiento, el nivel de “exposicién
medidatica” asi como el “"enfoque
interpretativo” admiten importantes
variaciones respecto a unos actores
politicos, sociales y regionales (mas bien
privilegiados) en comparacién con ofros
(mé&s bien marginados).

La tercera constatacion adopta la forma
de impostergable desafio: avanzar en
una agenda concertada de reformas
consfitucionales, esto es, impulsar/asumir
nuevos principios y aspiraciones en
relacién @ los medios de comunicacion
en Bolivia. La constatacion es que se
requiere ir mas alla de la sola garantia
de los libertades de expresion y de prensa
a fin de dar el salto cualitativo a la
incorporacién, en la norma y en las
practicas, de los derechos a la
informacién y la comunicacién. Qué
implica esto? Lo menos, incluir el tema
en la agenda de debate y definicion del
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‘ejercicios

actual proceso constituyente. Y hacia
adelante, alentar procesos cada vez mas
comprometidos de democratizacién de
la comunicacién, planeamiento de los
procesos comunicacionales e
informativos (en especial desde el Estado)
¥ comunicacién para el desarrollo y el
“bien vivir".

El cuarto aprendizaje apunta al hecho
de que hay fuertes tendencias, por efecto
de la accién medidtica, que llegaron
para quedarse. Me refiero a las tres mas
relevantes, cuya creciente incidencia, en
los patios interiores de la democracia,
resulta hoy incontestable: la
personalizacién, la espectacularizacién y
la sustitucion. Tres tendencias que sin
duda transforman la convivencia
democrdatica y la desfiguran con el
resultado de que -Sartori dixit- la video-
politica sustituye a la politica tanto como
el consumidor (televidente) desplaza al
ciudadano.

Estamos entonces ante una suerte de
medidaticos claramente
asumidos como parte de los procesos
electorales.

- Personalizacién en tanto la disputa por
el poder, mds que tereno de los actores
politicos o de la ciudadania, aparece
como un escenario de pugna entre
personajes o, mejor, entre sus imagenes
en cuya creacién (o destruccion) tienen
mucho que ver los medios. En tal légica
es mas decisiva la identificacién afectiva
con el personaje que el compromiso
politico con la ideclogia que aquél
representa.

- Espectiacularizacién toda vez que la
accién mediatica conduce a la politica
al colorido terreno del espectaculo,
donde importan mas las imagenes que
lasideas, més las emociones que larazén,
menos los programas politicos que las
consignas, menos los argumentos que las
"grandes verdades", mas el como se
dice que el qué se dice.



- Y sustitucién, por Gltimo, en tanto “el
mediador, el comunicador, acaba
suplantando al politico” (Martin Barbero,
1999), el cual a su vez “interioriza la
funcién comunicativa hasta vivir de la
imagen que proyecta mas que de las
ideas v objetivos del partido que
representa".

5. Quinta y dltima “leccién” en clave de
advertencia: lo que en el fondo estd en
cuestién, en disputa, es el modo en que
la accién medidtica esta alterando no
sélo las reglas y procedimientos de Ia
democracia, sino también su calidad, su
desempefio y, mas relevante adin, sus
resultados. El supuesto es que hay una
indisoluble relacién entre medios de
comunicacién y democracia en tiempos
de cambio. Mdas todavia: que los medios
tanto pueden obstaculizar como
contribuir al desafio que tenemos en la
regién y en especial en Bolivia de pasar
de una democracia de elecciones a una
democracia de civdadanos ¥y
ciudadanas. Mdas todavia: de construir
una democracia de alta intensidad que
vaya mas alléd de la representacion e
incluya de manera eficaz mecanismos de
democracia participativa y comunitaria.

En ese sentido es importante observar
con cuidado los dos supuestos de la
relacién que aqui nos ocupa. El primero
en sentido de que la construccion de
agenda informativa y de opinién en los
medios fiende a desplazar, cuando no a
distorsionar, el debate publico
(“sondeocracia” sin atajos). El segundo
supuesto, en tanto, en sentido de que la
mediatizacién tiende a desalojor, cuando
no a deformar, la representacién polifica
de las instituciones politicas formales
(“mediocracia” sin contrapesos).

En ese marco, y con esto termino la
presente reflexion, se plantean dos desafios
hoy impostergables tanto para la
comunicacién como para la democracia:

i) Asumir que “"otra comunicacién es
posible” y que ofra opinién es necesaria;
esto es, una comunicacién publica que
de cuenta de crecientes espacios de
didlogo y deliberacién, y una opinién
movilizada que no se limite a la sola
opinién publicada.

i) Cimentar en la pracfica, pero también
en nuestro ordenamiento constitucional,
los derechos a la informacién y a la
comunicacién como  principios
irrenunciables para avanzar en la
democratizacién de la democracia.
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Notas

1 Esmvuiosoestucﬁosobreeuemo.ﬁuadopreclsomnfe
Democracia con adjetivos, Collier y Levitsky (1997)
ro?izon una notable sistematizacién de ese movimiento
etiquetador que. a titulo de “innovacién conceptual”,
ha preducido ya un nutido y creativo conjunto de 550
“subtipos” de democracia.
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2 Sartori (1992), por ejemplo, fundamenta la idea de que
“democracia” es sinbnimo de liberal-democracia, Més
aon: ol enfatizar la cuestién procedimental, abona
argumentos en sentido de que la democracia es
exclusivamente politica. Y es evidente que “la
democracia de los modernos”, a diferencia de Ia
democracia de los antiguos es, por cuestiones de escalg,
una democracia representativa.

3 Versiones radicales en ese sentido hablan de “video-
poder” y “teledemocracia” (Sartorl, 1998), “tirania de la
comunicacién” (Ramonet. 1998). “borrachera
democratica” [Minc, 1995). “friéngulo infemnal™: politicos,
periodistas y opinién publica (Wolton, 1998). “nueva
ekklesia medidtica” (Del Rey Moratd, 1996) y “poderes
salvajes: mediocracia sin contrapesos” (Trejo, 2005).

4 Eldato es elocuente: tuvimos nueve gobiemos en cuatro
afos: siete presidentes militares de facto y dos precarics,
interinos, presidentes civiles. Después vendria la
convocatoria al Congreso de 1980, la eleccién legislativa
del Presidente Siles Zuazo (UDP) y la entrega del poder
politico @ un mandatario constitucional. Era Octubre, 10,
de 1982, un domingo. Dia uno de la democracia
representativa en Bolivia,



LAS SAGAS DE SUPERMAN

En este arficulo se estudia a Superman relacionando
los argumentos de sus historietas con la personalidad
del superhéroe, la expresion gréfica de la tira yel
simbolismo que el personaje enciera. Desde su
creacioén en 1938 ha aparecido en forma continuada
y en varias publicaciones simultaneas, atravesando
por los ciclos de auge y crisis de la industria de las
historietas, y logrando también éxitos notables en
ofros medios de comunicacion. Se trata de un
verdadero mito de nuestro fiempo, cuyo estudio ha
sido abordado desde diferentes disciplinas.

omo dice Italo Calvino (1999). las historietas constituyen
sistemas de simbolos que representan al inconsciente colectivo
de las grandes urbes, tal como ocurria en otros tiempos con las
imagenes del tarof.

Lo importancia del comic como manifestacion artistica se
pone de relieve por el considerable bagaje teérico que ha
suscitado en disciplinas como la lingUistica, la estética y el
andlisis iconolégico.

Este género se ha denominado comic porque durante 25
afos sus naraciones fueron esencialmente comicas, hasta que
en 1929 aparecio el Tarzan de Harold Foster basado en la obra
de Borroughs (GT, 1973: 10).

Roberte Vila De Prodo®

” z!. . # g
Maria Reneé Vila Gufléme Surge entonces el comic dramdtico, emparentado con el
*Docente e investigador UPSA. cine y las novelas de aventuras, creando también sus propios

“Técnico Superior en Disefio Publicitario.  personaijes, los superhéroes, caracterizados principalmente por
la indole de sus ilustraciones. En cuanto a las técnicas namrativas,
ellas se desarrollan siguiendo pautas que han cambiado muy
poco a lo largo de los afios: “personajes reconocibles, ausencia
de elementos escenograficos innecesarios para no distraer al
lector, concentracién de la atencién en un punto. Como el
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Poema, la tira de humor es un arte del
efecto, y ese efecto se basa en la sutil
articulacién entre Ia repeticion - los
personajes son siempre los mismos, Y

mantienen sus conductas - y la sorpresa” (De
Santis, 2007).

El comic es una forma de arte popular
dificil de clasificar. - Segin Art Spiegelman
(Caceres, 1999), Ia historieta puede ser
estudiada para vender algo, para hacer
Propaganda o con fines pornograficos,
aunque también con fines artisticos. Sin
embargo, es posible que - en algunas
ocasiones - los tres primeros caminos
conduzcan al arte!.

hombre musculoso que levanta sobre su
cabeza a un aterrorizado malhechor,
haciendo caso omiso de las rGfagas de
ametralladora que le dispara oftro
bandido.

En los comienzos les costdé vender estas
historietas. Tuvieron que retocarlas varias
veces hasta que las muestras llegaron a
manos de Vincent Sullivan, el director de
Detective Comics, revista para la que
trabajaban Jerry y Joe. Sullivan les
encargd la produccién de frece paginas
para la nueva revista Action Comics, en

1938.

Siegel concibe a Superman como un hombre que reine en su persona

toda la fuerza de los grandes héroes de la mitologia y del folklore.

1. El origen

En 1929, Jerry Siegel. con su amigo Joe
Shuster crean una historia de ciencia ficcidn
llamada The Reign of the Superman, la que
seria publicada en 1933 en su propio fanzine.
En este relato, Superman es un cientifico loco
y calvo que se convierte en villano después
de adquirir superpoderes, algo muy parecido
a lo que seria posteriormente Lex Luthor.

El nombre del personaje pudo haber sido
inspirado por la obra de Friederich Nietszche,
cuyo pensamiento habia sido distorsionado
con fines propagandisticos por el gobiemo
aleman. Tanto Jerome (Jerry) Siegel como
Joseph (Joe) Shuster eran hijos de inmigrantes
judios radicados en Cleveland (Ohio). En
realidad, Joe habia nacido en Canadd y su
familia se establecio en Cleveland, cuando
él tenia 10 anos.

Mas tarde, Siegel concibe a Superman
como un hombre que relne en su persona
toda la fuerza de los grandes héroes de la
mitologia y del folklore. Cuando comunica
estaidea a su colega Joe Shuster, éste realiza
un dibujo en el que se puede ver a un
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En esa época los comic-books consistian
principalmente en reediciones de las
historietas mdas populares publicadas en la
prensa. Desde enero de 1939, Superman
saldria como tira diaria en los periédicos vy,
a partir de noviembre de ese mismo afo,
como pdgina dominical.

Por eso, cuando Joe y Jerry recibieron
el pedido de Sullivan, recortaron las tiras
de los periédicos, las ordenaron en formato
de revista y le agregaron una introduccién
donde explicaban el origen del personaje:

“Habia llegado de un planeta [Kripton]
cuyos habitantes tenian una estructura
fisica, que llevaba millones de afios de
adelanto a la nuestra. Al alcanzar la
madurez, la gente de su raza era
dotada de una fuerza fisica titanica
¢Increible? |No! Porque incluso hoy
existen en nuestro mundo criaturas
dotadas de superfuerza. La humilde
hormiga es capaz de soportar pesos
cien veces mayores que el suyo
propio. El saltamontes salta lo que
para un hombre representaria varias

manzanas de casas” (Siegel & Shuster,
1939).
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De esta manera, Siegel comienza una
larga tradicién en las historias de
superhéroes, dar una explicacién
pseudocientifica de sus poderes, junto con
la identidad secreta. Precisamente, esta
Ultima caracteristica suele ser sefalada
como una de las claves del éxito del
personaje. Encontramos aqui una doble
personalidad, como en el Zorro y La
Pimpinela Escarlata. Superman finge ser Clark
Kent, unindividuo miope, timido y con pocas
habilidades para la vida social.

El hombre de acero es un ser que, ademas
de su enorme fuerza, posee poderes
inusuales: puede ver a través de los objetos,
cuenta con un super-oido y es invulnerable
a las balas. Todas estas cualidades se
explican porque procede de ofro planeta.
Pero, para vivir entre nosotros, decide
adoptar la personalidad de Clark Kent, una
persona torpe e introvertida que vive inmersa
en el periodismo de investigacién. Otro
personaje de gran importancia es Lois Lane,
su companera en el periédico Daily Planet.
Lois se enamora de Superman, Yy
menosprecia a Clark por su cobardia y
timidez. Sin embargo, debe colaborar con
él por razones de trabajo. Dado los
momentos dificiles por los que atravesaban
los EEUU, era facil que se produjera una
identificacién del lector medio “con el
persongje mediocre que aparenta ser Clark
Kent y con la posibilidad maravillosa de
convertirse en un ser superior”.

diarias, y desde el S de noviembre del mismo
afio, en paginas dominicales. De esta
manera., Superman salté a las paginas de
los periédicos que tantas veces lo habian

rechazado en el pasado.

2. Imitadores y competidores

Como era costumbre en aquella época,
Siegel y Shuster se vieron obligados a ceder
sus derechos de autor a la editorial, que les
pagé diez doélares por pdagina. La
publicacién de las aventuras de Superboy
en una coleccién, salida sin el permiso de
Jerry Siegel, fue la causa por la que
demandaron a la editorial: y, aunque
ganaron el juicio sobre el tema de Superboy,
no pudieron recuperar los derechos de autor
sobre Superman. En 1947 la editorial los
despidié y Shuster dejé de dibujar a
Superman, aunque Jerry Siegel tuvo
numerosas ocasiones para escribir sus
guiones. Todas las acciones judiciales
postericres fueron infructuosas hasta que en
1976, a raiz del anuncio de la pelicula
Superman The Film, Shuster volvié a la carga.
pero esta vez dirigiéndose al publico a través
de los medios de comunicacién. Finalmente,
en 1978, con el éxito alcanzado por la
pelicula, los autores consiguieron que se
reconocieran sus derechos y, a partir de
enfonces, aparte del beneficio econémico
que obtuvieron, la coletilla “creado por Jerry
Siegel y Joe Shuster" debe seguir siempre a

Superman salté a las paginas de los periédicos que tantas veces lo
habian rechazado en el pasado

Superman aparecio en Action Comics
con fecha de portada junio de 1938
sorprendiendo @ propios y extranos. En muy
poco tiempo, el éxito del persongje fue tan
enorme que rapidamente obtuvo su propia
revista, titulada Superman y, poco después,
otra del mismo estilo de Action titulada
World's Finest. Ademés, a partir del 16 de
enero de 1939, comenzé a salir en tiras
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la palabra Superman, alli donde ésta
aparezca, ya sea en libros, comics,
peliculas, etc. Ademas, recibieron una
pension de 3.500 ddlares al afo y una
cobertura médica (Bayona Estradera,
1997d).

_ Dado el éxito de Superman, pronfo fue
imitado por centenares de personajes



disfrazados con capas y ropa ajustada que
los editores llamaban “ropa interior larga”.
Desde luego que muchos de ellos no
sobrevivieron mas alld de la década. Entre
los que sobrevivieron merecen ser
mencionados Captain Marvel y la
superheroina Wonder Woman (O' Neil &
Yronwode, s/f: 250).

La creacién de Captain Marvel fue el
fruto de una larga evolucién. En un principio,
Bill Parker de Fawcett Publications se propuso
una historieta que seria protagonizada por
un grupo de seis superhéroes, cada uno de
los cuales estaria dotado con una de las
caracteristicas de los persongjes de la
mitologia griega. E directorio de la empresa
rechazé la idea, y Parker resolvié combinar
sus seis personajes en uno sélo al que se le
dio el nombre de Captain Thunder. También
esta idea fue rechazada porque los
directores suponian que thunder (trueno)
tenia connotaciones desagradables. En una
reunién posterior, un dibujante sugirié el
nombre Capitan Marvelous y, cuando
alguien propuso quitar la Gltima silaba el
problema quedé resuelto (O' Neil &
Yronwode, s/f: 251).

SHAZAM

MERCURIO

L— » AQUILES

—>ZEUS

> ATLAS

—* SALOMON

El dibujante Clarence C. Beck disefié el
disfraz y mostré cémo un adolescente
llamado Billy Batson se fransformaba en el
hombre més poderoso del mundo con sélo
pronunciar el nombre del bondadoso mago
Shazam. Esta palabra, Shazam, era
precisamente un anagrama de las iniciales
de personajes de la mitologia. La serial fue
escrita por los hermanos Earl y Ofto Binder.

De alguna manera, Marvel era un
duplicado de Superman. Ambos eran altos
y musculosos, vestidos con una capay ropa
cefida, invulnerables y con capacidad para
volar. Estas similitudes hicieron que los
propietarios de Superman demandaran @
Fawcett por plagio. El juicio duré casi diez
afios. Finalmente, Fawcett pagd una suma
por dafios y perjuicios, ¥ dej6é de publicar
Captain Marvel y todo lo relacionado con
este personaje. Posteriormente, se llegd a un
nuevo acuerdo y la historieta volvidé a
aparecer con el nombre de Shazam (O’ Neil

& Yronwode, s/f: 252).

Con el transcurso del tiempo, el personaje
adquirié una hermana (Mary Marvel) y un
compaiiero més joven, el Captain Marvel jr.,
y un reparto de personajes secundarios entre
los que se destacaba su principal adversario,
el cientifico loco Silvana.

A diferencia de Superman, las historias de
Marvel eran alegres y caprichosas. El
dibujante C. C. Beck admite que los dibujos
eran bastante malos. El atractivo estaba en

la trama:

“Yo crefa que nuestros lectores veian los
dibujos sdlo por el rabillo del ojo mientras
leian el texto. No me proponia dejarles
boquiabiertos de admiracién con
fondos detalladisimes y figuras
musculosas adoptando poses extrafas.
Yo no tenia nada que ver con las
planchas de Capitdn Marvel Junior y de
Mary Marvel, pero Mac Raboy, Jack
Binder y los demas dibujantes que se
encargaban de estos personajes creian
lo mismo que yo: que los lectores
querian historias buenas y bien ilustradas
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Y no revistas llenas de pequeiias obras
maestras de la pldstica. Raboy naraba
graficamente de forma estupenda,
pero también era un buen ilustrador.
Primero, contaba su historia y después,
a guisa de propina metia en ella sus
excelentes dibujos" (Beck, s/f: 251).

El famoso dibujante Hugo Pratt?, en una
entrevista realizada en el afio 2000, ho
expresado las mismas ideas: “El guién fiene que
contar algo en forma comprensible, y los
dibujos deben ser sencillos, simples, eficaces
para que el didlogo y la namacién funcionen.
Si no, se obtienen cuadros como los de Harold
Foster, ante los cuales el lector se detenia a
contemplar soberbios frescos acerca del
mundo medieval y pasaba por alto el relato”
(Caceres, 2000).

Hippolyla, organiza una competicion
para decidir cudl de las mujeres se
encorgara de devolver al herido Trevor

al ‘mundo del hombre', un mundo

supuestamente sombrio. Su hija, Diang,

es la ganadora. Diana se encuentra con

que la civiizacién moderna es olgo peor

que lo que esperaba, pero resulto
fascinante también, por lo que decide
quedarse Yy combatir sus males como
wonder woman" (O' Neil & Yronwode,

s/f: 250).

Entre los aparatos y heramientas que W,
W. manejaba enconiramos un avién invisible
que obedece 6rdenes telepéticas, unlazo que
obliga a quien lo rodea @ decir sélo lo verdad
y unos brazaletes que pueden desviar las balas.

Wonder Woman fue una réplica femenina de Superman aparecida en
diciembre de 1941, que de alguna manera ilusiré el “complejo de Diana”

Wonder Woman fue una réplica femenina
de Superman aparecida en diciembre de
1941, que de alguna manera ilustré el
“complejo de Diana". Este complejo fue
definido por Alfred Adler como una “protesta
viril" de la mujer ante el poder masculino. E
creador de Wonder Woman fue un psicélogo
formado en Harvard aficionado a escribir
articulos para revistas como Esquire y las
Reader's Digest. La heroina, dibujada por Hamy
Meter, no tenia un origen “cientifico” ni
estrictamente magico:

“Hace miles de afios los dioses malos
trataron de esclavizar a una raza de
supermujeres, las Amazonas, las cuales
huyeron a una isla escondida. Alli
fundaron una sociedad modélica y
durante el proceso de fundacién de la
misma perfeccionaron el atletismo, las
artes y las ciencias. A ningin hombre le
estaba permitido penetrar en aquel
paraiso hasta que un piloto americano,
Steve Trevor, se estrellé en la playa. La
lider de las amazonas, la Reina
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3. Los dibujantes de Superman

La labor de los principales dibujantes de
Superman se ha periodizado en cinco
épocas:

Afo Epoca Dibujante
1939-1947 Creacién Joe Shuster
1947-1961 Posguerra Wayne Boring
1961-1943 Anossesental] Curt Swan
1963-1966 Afossesental Wayne Boring
1986 enadelante| Renovaciéon | John Byrne

Cuando los dibujos pensados para la prensa
fueron redisefiados para el comic book, la
demanda aumenté considerablemente. En los
afos cuarenta la historieta aparecia en todos
los ejemplares de Action Comics, Superman y
Worlds' Finest. Estos dibujos eran firmados “By
Jeny Siegel and Joe Shuster”, pero para ellos
trabajaba un equipo integrado por varios

dibujantes que recibian su remuneracién de
Joe Shuster,




Los creadores de Superman

Segin los criticos, Joe Shuster
revoluciond los comics books creando Ia
denominada Splash Page, o sea la pagina
ocupada por una Unica vifieta, aunque los
editores sélo aceptaron que esto ocurriera
en el comienzo de la aventura, a modo
de presentacion. El dibujo de Shuster era
dindmico, espontdneo, atractivo,
emocional y sencillo, mientras que los
guiones de Jerry Siegel tenian fuerza y
dinamismo, eran comprometidos y muchas
veces sus historias estaban relacionadas
con la politica, con tramas donde
participaban gobernantes corruptos
(Bayona Estradera, 1997.a)

Shuster nunca utilizé un modelo para
dibujar a Superman, se basé exclusivamente
en sus recuerdos de los gestos y figura del
actor Douglas Fairbanks, Sin embargo, para
dibujar a Lois Lane con mds realismo, puso
un anuncio y enfrevisté a varias modelos
hasta seleccionar a Joanne Carter, que
tiempo después llegaria a ser la esposa de
su amigo Jemy. No obstante, enseguida pasé
Shuster a dibujar los rasgos principales de
las vifietas y la cara de Superman, quedando
los fondos y los personajes secundarios a
cargo de sus ayudantes. Posteriormente,
como consecuencia de una enfermedad se
le fue paralizando la mano y comenzd a
perder la vista (Bayona Estradera, 1997.q)

Pocos eran los supervillanos gue
aparecian en los comienzos, Unicamente
Luthor que entonces tenia cabello y, en

El reino de Superman (Un villano calvo semejante a Luthor)

algunos episodios, Ulfrahumanite, que era
calvo como después lo seria Luthor. A
ambos, se los podria considerar cientificos
locos (Bayona Estradera, 1997.a)

En definitiva, las aventuras de Superman
en su comienzo, gozando de una libertad
de prensa que después no tuvieron, fueron
originales en sus guiones y de gran belleza
plastica en los dibujos de Joe Shuster,
belleza que se puede apreciar en todo su
esplendor en las magnificas splash pages
que dibujé. La fuerza del mito de Superman
fue tan grande, que enseguida pasé a ofros
medios de comunicacién, como seriales en
la radio, en el cine, juguetes y todo tipo
de objetos con la imagen de Superman.
En 1997, su fama continda. Uno de los
ayudantes, Wayne Boring, heredé las tiras
diarias a partir de 1940 contratado por
Siegel y Shuster, y recién a partir de 1942
empezé a trabajar directamente para la
National Comics Publications.

Boring resalté la musculatura de
Superman, lo hizo mas alto y fornido, y le
aumenté el tamano de la mandibula para
expresar mas fuerza y decision,
gradualmente su dibujo se fue haciendo
menos realista a medida que se
aproximaba al estilo de los dibujos
animados. Boring se considera uno de los
creadores de Superman, lo ha dibujado
mas veces que Shuster, y ha tenido gran
importancia como dibujante de portadas
(Bayona Estradera, 1997b).
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En 1954, Jimmy Olsen, el amigo de
Superman consiguié su propia revista con
los dibujos de Pete Constanza; y en 1957
ocurrié lo mismo con Lois Lane, cuya revista
comienza en la coleccién Showcase y
continta con la nueva serie Superman's Girl
Friend Lois Lane. EI dibujante general de
esta publicacién fue Kurt Schaffenberger
(Bayona Estradera, 1997b).

Jim Money es el dibujante de las
aventuras de Supergirl que aparecieron por
primera vez en el Action Comics N° 252
(mayo 1959) con dibujos de Al Plastino,
pero que recibirG Mooney desde el nimero
siguiente y la seguiré dibujando durante
diez afios, cuando pasa a manos de Kurt
Schaffenberger (Bayona Estradera, 1997b).

En el nUmero 101 de la revista More Fun
Comics comienzan a aparecer las
aventuras de Superman cuando era joven,
dibujadas por Joe Shuster y Henry Boltinoff,
Se trata de dibujos con caracteristicas
parecidas a los dibujos animados, con un
Superman muy joven de unos ocho afos y
un Clark Kent sin gafas. El logotipo de las
aventuras de Superman cuando era joven
dentro de la revista More Fun Comics es
Superboy vy continuar@ en la revista
Adventure Comics, siendo posteriormente
dibujada por otros artistas, entre los que
sobresale George Papp. que serd el
dibujante habitual en el periodo 1958-1948.
Los guionistas habituales de Superboy han
sido Jerry Siegel y Murray Boltinoff (Bayona
Estradera, 1997b).

de la mandibula que Boring habia
enfatizado para demostrar fuerza v poder
(Barona Estradera, 1997b).

Swan muestra un dibujo realista,
adecuado a una serie de aventuras. Segin
su propia confesion se inspird en los dibujos
de Tarzén (y en el mismo Johny Weismuller),
asi como en Rip Kirby de Alex Raymond,
cuando tenia que dibujar a Clark Kent,

El estilo de Swan varia de acuerdo con el
entintador que lo secunda. Cuando el
entintador es Jack Abel, sus dibujos alcanzan
gran calidad. A mediados de la década de
los sesenta, Swan se habia apoderado de
casi todas las colecciones hasta el regreso
de Wayne Borign en 1946.

La etapa de John Byrne comienza en
1986. Aqui, el personaje central es Clark Kent
y no Superman, este Gltimo es un disfraz que
utiliza Clark para luchar por la justicia. La
figura del timido periodista se va
desvaneciendo para mostrar a un reportero
mas adulto y audaz. Se introducen cambios
en los personajes secundarios. Los padres
adoptivos de Clark permanecen vivos y
acentéan los rasgos humanos del
protagonista (Menhir 2005).

Antes de la era Byrne, el hombre de acero
atravesé junto con los demas superhéroes
por Las crisis en las tierras infinitas. Se trata
de una etapa en la que habia diferentes
versiones de los protagonistas. Existia un
universo para cada héroe denominados
“tieras” o mundos paralelos. Un lector que

Curtis Swan es el artista que mds veces y por mas tiempo ha dibujado a
Superman. Se puede decir que él cred al Superman definitivo

Curtis Swan es el artista que mas veces
y por mds tiempo ha dibujado a Superman.
se puede decir que él cred al Superman
definitivo. Le agregd detalles en el rostro y
expresiones humanas abandonando cierto
esquematismo propio de las versiones
anteriores. Entre otras cosas, suavizé la linea
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compraba una revista se preguntaba qué
tipo de Superman voy a leer hoy, serd el
de los afos cuarenta (con una
personalidad definida en esa época, una
historia personal y determinados personajes
secundarios) o el de los afos sesenta®.



Wayne Boring (1940)

Dada la coexistencia de multiples universos,
la DC contraté a nuevos guionistas y les
encargd limpiar los universos existentes y crear
uno nuevo, libre de los anteriores (Menhir, 2005).

Byme trabajé en los dibujos y en los guiones,
con la colaboracién de Marv Wolfman y Jemry
Ordway, siendo este dlfimo también guionista
y dibujante. En la nueva versién Kal-El era el
Unico sobreviviente del planeta Kripton,
tampoco existirian Supergir, el pemo Kripto y
los tres criminales kriptonianos.

En la etapa Byme, las historias adquieren
un aire més adulto, modemo y progresista:

“Hubo historias sobre lesbianismo;
sobre el drama de los veteranos de
guemra en el Viefnam; sobre el abuso
de poder; sobre la pena de muerte;
sobre las bandas callejeras; sobre las
torturas a las que son sometidos los
animales en laboratorios durante la
experimentacién sobre nuevos
medicamentos... y un largo
etcétera...”" (Menhir, 2005).

La editorial DC (Detective Comics)
procuré mantener los estrictos patrones de
moralidad que caracterizaron a sus firas*,
pero considerando la cantidad de lectores
adultos que seguian la histerieta, se animaron
a incursionan en nuevos temas.

Curt Swan (en los afios sesenta)

John Byme (1984)

La era Byrne termina en 1999 cuando se
produce una reestructuracién general de la
linea editorial del personaje. Antes de
retirarse, Byrne hace que Superman deba
enfrentar a los tres criminales kriptonianos a
los que no puede vencer, pues ellos tienen
sus mismos poderes; entonces decide
matarlos utilizando un fragmento de
kriptonita que encuentra en el laboratorio de
Luthor. Matar es algo contrario a los principios
de Superman y esto, y otras cosas, lo hacen
sufrir una crisis de identidad.

4. La Liga de la Justicia

En 1960 aparece, en The Brave and The
Bold 28, la Liga de la Justicia® formada por
la Mujer Maravilla, Linterna Verde, Aquaman,
Flash y J'enn J'onnz, el marciano, con texto
de Gardner Fox y arte de Mike Sekowsky. Esta
historieta tiene periodos de éxito y de
desgaste, siendo fransformada y reflotada en
varias oportunidades:

- Leyendas(1986): La Liga lucha conira un
megalomaniaco que intenta controlar el
poder en la Tierra sirviéndose del control
mental

- La fase humoristica (1987): La Liga integrada
por nuevos personajes protagonizan
historias con didlogos cargados de humor.
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- La fase Grant Morrison (1997): La liga

defiende al mundo de invasiones
extraterrestres,

= Bl clavo (1998): La falta de un mindsculo
clavo en el automévil de los Kent impide
que éstos encuentren la nave kriptoniana.
Estamos en un mundo alternativo que
desconoce a Superman. En él, Luthor esel
prefecto de Metrépolis y Jimmy Olsen el
secretario municipal. Ambos intensifican su
campana contra los superhéroes.

- Lliga y Vengadores (2003): En 1983, en el
mercado de los comics se anunciaba la
aparicién simultdnea de la Liga de la
Justicia (del grupo DC) vy los Vengadores
(del grupo Marvel). En el 2003 ambos
bandos se unieron. Hay cambios en las
historias de ambos equipos y
modificaciones importantes en los
persongjes. Se hacen homenajes Y
referencias que son muy apreciadas por los
lectores habituales de historietas (Grossi y
ofros, 2005).

La noficia de la muerte de Superman fue
divuigada por los noficieros del mundo entero y
los desprevenidos entusiastas del cémic
respondieron atacando duramente a los
editores, millones de personas que hacia arios
que no compraban las revistas de Superman se
abalanzaron sobre los lugares de venta®.

Un extranio y corpulento salido de debajo de
la tiera (Apocalipsis) comienza a destruir todo lo
que encuentira a su paso sin pronunciar una sola
palabra. La Liga de la Justicia es, entonces,
lamada para poner fin a ka amenaza pero todos
sus miembros son destruidos, con excepcion de
Supemman (Grossi y ofros, 2005: 35).

Ambos persongjes luchan incansablemente
sin que ninguno pueda vencer al ofro. Apocalipsis
castiga al hombre de acero rasgando sus ropas
y haciéndolo sangrar con sus protuberancias
6seas. Superman descubre que dichas
protuberancias son extensiones del esqueleto del
monstruo y consigue herirlo. Sin embargo, la
batalla finalza con la muerte de ambos (Grossi y
ofros, 2005: 35)

La muerte de Superman, ocurrida en 1993, fue un duro golpe para los

lectores a quienes impacté con mayor fuerza que su casamiento con
Lois Lane en 1990.

5. Muerte y resurreccién

La muerte de Superman, ocurida en 1993,
fue un duro golpe para los lectores a quienes
impacté con mayor fuerza que su casamiento
con Lois Lane en 19920. Muchos consideran que
esta narracién fue una gran estrategia de
marketing, antes que una buena historia (Grossi
y otros, 2005: 35). Los ejecutivos de DC se
defendieron diciendo:

“Hubo quien nos acusé de cinicos y de
haberlo planeado todo para ganar
dinero, pero no es cierto [...]. pero
realmente queriamos ser honrados y
divertirles un poco” (Pérez Agusti, 2007).
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Luego de los funerales, el féretro del
superhéroe es encontrado vacio. Aparecen,
entonces, cuatro impostores que quieren
convertirse en los defensores de Metrépolis. Los
lectores no aceptaron a ninguno de estos seres.
Finalmente, en octubre de 1993, un cientifico
conocido como Eradictador (Pérez Agusti, 2007)
reovivooSupemmonrecu'gandomcuerpo como
si fuera una bateria solar (Grossiy ofros, 2005: 35).

6. Superman en otros medios de
comunicacién

La enome aceptacion que Superman tuvo
en todo tipo de publico, hizo que saltara del
mundo del cémic a otros medios de
comunicacion como la prensa, la radio, el cine
y la television, etcétera.



1
-
1941 The Mad Cientist | Superman salva @ Melrépolis de un cientifico loco que ha
(sepﬂembre) inventado un rayo con el que puede destruir lo ciudad
Th
1941 e Mechanical Superman se enfrenta a unos robots gigantes que pueden volar
(noviembre) Monster Y que cometen todo tipo de atracos
1942 Billion Dollar Limited | Unos bandidos roban un fren cargado con un billén de délares
(enero) en oro,
1942 Artic Giant Un dinosaurio es llevado a Metrépolis desde Liberia. Lo encuentran
(febrero) congelado en un iceberg, hasta que el hielo se disuelve...
1942 Bulleters Unos bandidos amenazana Metrépolis con un coche blindado
(marzo)
1942 Magnetic Telescope | Un magneto gigante, que puede atraer meteoritos gigantes,
(abril) queda fuera de control
1942 Electrical Unindio americano pide que Manhattan sea devuelta asugente
(mayo) Earthqueake y amenaza con destruir Metrépolis
1942 Volcano Un volcén, hasta el momento pacifico, entra en actividad.
(julio)
1942 Terror on the Midway | Un gorila gigante se escapa y aterroriza a la gente que estd
(agosto) mirandolo en el circo.
1942 Japoteurs Espias japoneses intentan robar un avién gigante construido en
(setiembre) EEUU.
1942 Showdown Un ladrén se disfraza de Superman
(octubre)
1942 Eleventh Tour Clark y Lois son capturados por japoneses en Yokohama
(noviembre)
1942 Destruction Inc Unos espias sabotean una planta de municiones en Metrépolis
(diciembre)
1943 Mummy Strikes Una momia gigante vuelve a la vida y siembra el terror en la
(I'ebrero) ciudad.
Jungle Drums Nazis disfrazados de sacerdotes paganos intentan destruir una
(marzo) flota estadounidense
1943 Underground World | Clark, Lois y un profesor descubren en una gruta una raza de
hombres p&jaros.
(junio)
1943 secret Agent Un ogente femeninc es inferceptado cuando viojoba a EEUU con
(julio) valiosos documentos, pero es rescatada por Superman.

Fuente: Alboreca, L. & Diaz Marofo, C., 2006.

En 1942, George Lowther escribié la
primera novela de Superman, titulada The
adventures of Superman, una publicacion de
215 pdginas ilustradas por Joe Shuster con
dibujos en color, y en blancoy negro’ . En este

los padres de Superman, Jor-El y Lara, y
también el nombre con el que su familia habia
bautizado al hombre de acero, Kal-El. Hoy esta
obra es una pieza codiciada por los
coleccionistas (Bayona Estradera, 1997e).

libro aparecen por primera vez los nombres de
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En febrero de 1940, comienzan los
Dfogrc:mos radiofénicos que se difundirdn tres
dias a la semana (lunes, miércoles y viernes)
anadiéndose enseguida los martes y jueves,

Fue en este medio donde se popularizaron
las exclamaciones:

“l Ma&s répido que una balal jMas
poderoso que una locomotoral Capaz
de saltar altos edificios de un solo salto!”

Y varias voces respondian a coro:

"iMiral {En el cielo! jEs un pdjaro! {Es un
avién! iEs Superman!”

El actor Bud Collyer ponia la voz de
Superman / Clark Kent, quien entonaba al
primero como baritono y al segundo como
tenor®. La voz de Superman fue mantenida
en secreto hasta 1946, cuando se hizo
publica en una campaiia por la tolerancia
religiosa y racial, y en una entrevista realizada
al actor en la revista Time, (Alboreca, L. &
Diaz Maroto, C., 2006: 1).

Posteriormente, en 1948, la Columbig
Pictures realizbé una serie cinematogréfica
de quince episodios. Al finalizar un capitulo
se anunciaba el siguiente para la préxima
semana. Como era costumbre, cada
episodio terminaba con suspenso, y en el
siguiente se refomaba la Ultima escena en
la que se podia apreciar lo que realmente
habia pasado. Los asistentes recibian un
cupén que se sellaba por cada capitulo.
El espectador que tenia sellados los
catorce primeros, podia asistir gratis al
Ultimo (Alboreca, L. & Diaz Maroto, C.,
2006: 3).

Los efectos especiales eran pocos y las
secuencias de vuelo, aterrizajes y
despegues se lograban insertando dibujos.
El éxito fue rotundo y en 1950 se filmé una
segunda serie titulada Atom Man versus
Superman.

El primer actor que dio vida a Superman
en el cine fue Kirk Alyn®, pero quien mas

El primer actor que dio vida a Superman en el cine fue Kirk Alyn, pero

quien mas fama adquirié desempefando ese papel fue George Reeves.

Cuando comenzaron los programas
radiales, Jerry Siegel era consultado en su
calidad de guionista, pero poco a poco fue
perdiendo el control de su criatura, ante la
aparicién de nuevos temas y personajes,
como la kriptonita y Jimmy Olsen. No
obstante, Jerry que se habla alistado durante
la Segunda Guerra no dejé de enviar sus
guiones a la editorial.

Entre 1941 y 1943, los hermanos Max y Dave
Fleischer realizaron diecisiete peliculas de
dibujos animados respetando el estilo de
Siegel y Shuster. Las historias comenzaban
con la frase “poseyendo extraordinaria fuerza
fisica, Superman batalla sin fin por la verdad
y la justicia disfrazado como el timido
reportero Clark Kent".
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fama adquirié desempefando ese papel
fue George Reeves. En 1952 se produjo un
show para televisién y en 1971 una pelicula
que costé cuarenta y un millén de délares
(Alboreca, L. & Diaz Maroto, C., 2006: 3).

Superman no volvié a la pantalla
grande hasta 1978, sin embargo se lo pudo
ver en televisién, en dibujos animados™
(Alboreca, L. & Diaz Maroto, C., 2006:4)

Una nueva saga de Superman estuvo
a cargo del actor Christopher Reeve'. La
eleccién del director, del guionista y del
reparto no fue facil. Los actores
seleccionados desde el principio fueron
Marlon Brando y Gene Hackman. Este
Ultimo, en el papel de Luthor, hace una
de sus peores actuaciones.



El libro fue escrito por Mario Puzo (EI
Padrino) y luego modificado por varios
escritores. Lo direccién quedé confiada a
Richard Doner, pero este cineasta no pudo
terminar la filmacién debido a las continuas
discusiones que mantenia con los directores,
y fue sustituido por Richard Lester,

Superman Il fue armada con fragmentos
rodados por Doner, quien trabajé en ellg
parolelomente a la fimacién de la primera
parte, y terminada por Lester'2, En cambio,
Superman lll es realizada totalmente por este
ultimo y adopta decididamente un tono de
comedia. En ella aparece Richard Pryor,
mediocre actor de color que gozaba de una
gran popularidad (Alboreca, L. & Dioz
Maroto, C. 2006.b: 2)

Tratando de aprovechar la franquicia, los
productores deciden filmar Supegirl. Este
personaje habia nacido en la revista Action
Comics N° 252 (mayo de 195%) con dibujos
de Al Plastino y guiones escritos por Otto
Binder. Se trata de otro habitante del planeta
Kripton, prima de Superman, que también
posee superpoderes. La pelicula no tuvo
éxito y su protagonista Helen Slater cayé en
el olvido (Alboreca, L. & Diaz Maroto, C.
2006.b: 2).

También hay un Superman IV que lleva
por subtitulo En busca de la paz y se estrena
en 1987. La trama gira en torno al desarme
mundial (Alboreca, L. & Diaz Maroto, C.
2006.b: 2).

El Ultimo largometraje, Superman regresa,
se mantiene dentro de los moldes cldsicos
apartandose de las vertiginosas narrativas
del cine de hoy. Después de cinco afos,
regresa a la fierra para reencontrarse con un
mundo que ha podido seguir existiendo sin
él. Esto lo lleva a cuestionar su papel en el
mundo. Su otra identidad Clark Kent
recupera su puesto en el periédico, pasando
desapercibido por su entorno con la sola
excepcién de Jimmy Olsen. Lois Lane se
encuentra casada y con un hijo, aunque
sigue atada al recuerdo de Superman. Enlas
escenas finales, se revela que el padre

biolégico del muchacho no es otfro que
Superman. Pese a que el fim estd corgado
de elementos simbdlicos. no hay
propaganda a favor del estilo de vida
americano ni se enaltece el poderio de la
nacién (Califano, 2006).

Los productores Salkind deciden
aprovechor la celebracién de los 50 ofios de
Superman para lanzar la serie televisiva
Superboy, asocidndose con las companias
Viocomy Warner Brothers, En estos telefimes
se introducen persongjes como Lex Luthor y
T. J. White, sobrino de Perry White, director
del Daily Planet.

Posteriormente, la Warner lanza la serie
Lo vida secreta de Lois y Clark cuyo
argumento tiene por centro a lo vido
amorosa de estos personajes. La serie durd
cuatro temporadas. Los actores fueron Dean
Cain y Teri Hatcher. Esta clcanzario mayor
fama, posteriormente, con la serial Amas de
casa desesperadas. (Alboreca, L. & Diaz
Maroto, C. 2006.b: 3).

Tuvo mayor importancia Smallville, una serie
que se ocupa de la adolescencia de
Superman. La historia se basa en una lluvia de
meteoritos, procedentes de Kripton, que caen
en una pequeia poblacién rural. Al mismo
tiempo, llega un bebé en una extrafia nave
espacial. La exposicién a la radiacién nuclear
hace perder todo el pelo a un muchacho
[Luthor) y también convierte en mutantes a
algunos lugareiios. Gradualmente se van
desamrollando historias que van mostrando las
relaciones de Clark con las personas que lo
rodean.

La idea de hacer Smalville nace cuando
los productores deseaban crear una serie sobre
la juventud de Bruce Wayne (Bruno Diaz), el
ofro yo de Batman. El joven Bruce va de un
lugar a otro, tratando de encontrarse a si
mismo. En uno de esos vigjes, en un pequeno
pueblo, encuenira a un joven con exfranos
poderes llamado Clak Kent. Esta Ultima historia
fascind a los ejecutivos de la Wamner, quienes
dejaron de lado al joven Bruce (Alboreca, L. &
Dioz Maroto, C. 2006.b: 5) .
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La serie tiene gran éxito. Para el reparto
se eligieron a jévenes apuestos con el
propdsito de cautivar al publico juvenil, Entre
los nuevos persondijes, se destaca el padre
de Luthor interpretado por el veterano actor
John Glover,

Es curioso que un ser todopoderoso que
puede cambior el curso de lo historia sin
mucho esfuerzo, se limite a ayudar los
desprotegidos sin pedirles nada a cambio, y
que renunciando a los honores y la fama elija

trabajar como periodista.

Al decir de U. Eco (:294) constituye un ejemplo perfecto de
conciencia civica completamente separada de la conciencia politica
y limitada al édmbito de una comunidad

7. Personalidad del protagonista e
interpretacién de los simbolos.

Los superhéroes, sobre todo en sus
versiones mas naifs, son personas buenas que
emplean sus poderes en bien de la
humanidad. y las escenas violentas tienen
como corolario la derrota del mal. Al igual
que Batman o Flecha Verde, llega a golpear
a sus adversarios pero no los mata. Cuando
éstos perecen, es debido a un tragico
accidente ocasionado por ellos mismos's,
Estas historias son, en consecuencia,
narraciones aceptables para la literatura
infantil'4.

Superman es un ser omnipotente, con
capacidad para transformar profundamente
el orden social y solucionar todos los problemas
de la humanidad. Sin embargo, su actividad
se circunscribe a la comunidad donde él vive,
ya sea Smalville o Metrépolis. Por lo general,
los personajes que combate son seres
pertenecientes al bajo mundo, sobre todo los
dedicados al asalto de bancos y otros
atentados directos contra la propiedad
privada; aunque en ocasiones también debe
enfrentar a formas del mal que proceden del
espacio exterior.

Al decir de U. Eco (:294) constituye un
ejemplo perfecto de conciencia civica
completamente separada de la conciencia
politica y limitada al ambito de una
comunidad.
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No son pocos los que piensan que detras
del personaje hay un trasfondo mitico.
Algunos sefialan que el nombre que le dan
sus padres biolégicos al protagonista (Kal-El)
tiene cierta semejanza con una voz hebrea
que significa “la voz de Dios".

Roman Gubemn, en su libro Mdscaras de
la ficcién, afirma que en el mito de Superman
se pueden encontrar ecos de pasajes
biblicos incorporados al subconsciente
occidental:

“...que van mas alld de la similitud con
el Moisés infantil salvado de las aguas,
por analogia con el lanzamiento del
nino en un vehiculo espacial para
procurar su supervivencia, o su
vulnerabilidad a la kriptonita [...] o su
capacidad de volar como los angeles”
(Martinez, 2006).

Pero yendo mas alld, Gubern considera
que estamos frente a una figura cristica, ante
un dios hecho hombre que se pasea entre
los mortales para cumplir su misién redentora.

"En su condicién de hijo del padre
extraterrestre ya en su infancia efectia
prodigios en su pueblo de adopcién,
que maravillan a sus habitantes. Tras la
muerte de su padre adoptivo
abandona su hogar, se refira a meditar
en un paraje deshabitado y se lanza
luego a la vida publica. Acepando la
Tiera como su nuevo hdbitat, se dedica
aayudar a los necesitados y a defender
a los oprimidos, sin pedir contrapartidas



por ello. " Efectia  prodigios
sobrenaturales, debido a su
identificacién con el padre
extraterrestre” (Martinez, 2006.qa).

En el libro de Stephen Skelton, El
Evangelio segun el superhéroe mds grande
del mundo, se sefala como la historia
resalta la figura del “Padre" que envia a su
Unico hijo para salvar a un pueblo que
necesita ser protegido (Califano, 2006).

La semejanza no se limita a la tradicién
judeo-cristiana, el mito de nuestro
superhéroe combina elementos
procedentes de leyendas y tradiciones
diferentes desde Hércules y Tor al rey Arturo
y Gregorio Magno. Asi como es Moisés, en
relacién al pueblo judio, Eneas al romano y
Roland a la cristiandad europea, Superman
es un fuerte referente en la consolidacion de
la identidad del pueblo norteamericano.

“Se la pasa posando, siempre que
puede, con brazos en jara frente a la
bandera norteamericana. En este
sentido, queda claro que Superman es
casi un servidor publico, un empleado
més del gobiemo de los EEUU" (Fresan,

2005: 7).

Los poderes sobrenaturales de Superman
lo acercan a los dioses. Muestra el emblema
de la S. al igual que el murciélago de
Batman, la Z del zomo y la A del Capitén
América. Estos simbolos cumplirian igual
funcién gue los estandartes y pendones
propios de las batallas y formeos medievales.

El uniforme de tipo circense. al igual que
en los dioses y héroes antiguos, representa
su poder. La mascara personaliza y
despersonaliza, al igual que el yelmo de los
caballeros y las metamorfosis de Zeus
(Martinez, 2004). Sin embargo. Superman se
presenta a cara limpia:

“"Es como es y se ‘convierte’ en el
temestre Clark Kent — le basta apenas un
par de anteojos y peinarse ese mechon
rebelde sobre su frente blindada -
porque es asi como nos ve a nosotros”

(Fresén, 2005: 7).

Coincidiendo con estas ideas, Neil
Gaiman, dice que a diferencia de los demas
superhéroes que quieren ser algo mdas.
superman desea ser algo menos "al
pretender vivir entre los hombres. El aller ego
del hombre de acero, forpe y timido, no es
mas que una burda parodia de cémo él, viril
y poderoso, ve a las demas personas”

(Martinez, 2006.b).

Los superhéroes cuando se quitan la
méscara llevan una existencia cotidiana. Lo
mismo que ocurre con Clark que trabaja en
un periédico, ocurre con peter Parker
(Spiderman) que estudia en la universidad y
se gana la vida como fotégrafo, o con Bruce
Wayne (Batman) un respetado hombre de
negocios.

La kriptonita’ es el lado débil del héroe,
algo asi como la melena de Sansén o el taléon
de Aquiles (Martinez. 2004).

El villano como encarnacién del mal
aparece casi siempre como algo inmenso y
complejo. En algunos casos, COMO en el
Luthor de Smalville, se mueve en un tereno
ambiguo dejando la impresiéon de ser un
heredero o una copia del dngel caido. En
cuanto al enemigo, encarnacion del mal, en
muchos casos ha ido variando de acuerdo
con la evolucién de los gobiernos y de la
sociedad estadounidense.

El dibujante de comics, J. P. Pedraza
(2005: 7). dice que si le dieran a elegir entre
Superman y Batman se quedaria con este
Ultimo, “porgue es alguien que se ha hecho
a si mismo. La gran virtud que tiene Bruce es
su inteligencia”, sustituye los superpoderes

gue no posee con “gadgets, pura astucia

humana y, claro, dinero heredado a muy
temprana edad" (Fresan, 2005: 6).

Mientras Clark dotado de superpoderes
trabaja como un simple reportero, Bruce

moviéndose entre millones de ddlares sale
por las noches a perseguir villanos. Desde el
marxismo algunos criticos de Nietszche,

identifican a la filosofia de su superhombre
con los financistas, los operadores de bolsa
y los especuladores. En suma, con aquellos
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“elegidos” para gozar de los bienes de la
existencia sin tener que padecer no sélo el
rigor del frabajo productivo, sino también el
trabajo de direccién (Cinati, 2006: 161).
Evidentemente, esto se ajusta més a Batman
que a Superman.

No falta quién se pregunta, “seamos
sinceros: entre Luisa Lane y Gatibela zcon
quién se quedarian ustedes?" (Fresén, 2005: 7).
A lo que podriamos repreguntar, si lo
queremos es pasar una velada divertida o
buscar a alguien con quien compartir la
existencia.

Luisa también es tiidada de “histérica y
siempre sospechosa, pero nada eficiente”
(Fresén, 2005, 7). Sin embargo, no son pocos
los que advierten en ella el “arquetipo de mujer
independiente, feminista y competitiva que
logra destacarse en un mundo gobernado por
los hombres (su jefe es un hombre y su enemigo
Luthor también, por no hablar de Superman)”
(Martinez, 2006.b).

Luisa o Lois es una mujer afractiva aunque
no como las que dibujon Foster o Caniff, por
ejemplo'*. Su apariencia ha ido cambiando
con el paso de los afios y con las modas
imperantes en cada momento. En las primeras
tiras era hija de una pareja de granjeros de
Pitisdale. En las versiones mas modernas su
padre es un militar que la ha entrenado en la
lucha cuerpo a cuerpo y €l uso de las armas
de fuego (Martinez, 2006.b).

En clgunas escenas, ante los avances de
Lois, Superman reacciona con pudor. Segun
Eco, esto no debe ser interpretado como el
disgusto de un miségino, sino como la
verglenza pudica de un jovencito educado
en una sociedad matriarcal. Hay un implicito
voto de casfidad “que no depende fanto de
su voluntad como de la fuerza de las
circunstancias de su situacién particular”,
frente a clgo que "debe rechazar por el
sentido del debery la importancia de su
misién" (Eco, 1968: 272-273); por lo que se
puede suponer que el persongje es virgen'é.
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8. Consideraciones finales.

Eco (1968) ha estudiado el tema de los
mundos alternativos y de la crisis del tiempo
en la narracién de las historias de Superman.

Para evitar que el personaje envejezca 'y
que su pasado condicione a su futuro, cada
historia comienza y termina sin que haya
alusiones a una anterior, con excepcioén de
aquella que nos habla de su llegada a la
Tierra. De esta manera, se hace posible el
relato simulténeo de las aventuras de
Superman con las de Superboy o las de su
prima Supergirl.

Los recursos son denominados por Eco
imaginary tales y untold tales. En algunos
casos, el narrador crea una atmésfera
onfrica. Por ejemplo, Superman se €Osa con
Lois, pero un acto como éste puede
comprometer las historias futuras. Ademas,
si el relato incorpora la dimensién tiempo, el
superhéroe estaréd dando un paso hacia la
muerte; y para evitar esto, se advierte en el
cuadro final que se trata de una historia
imaginada, un sueno.

En otros casos, el narrador vuelve a relatar
ciertos acontecimientos (como la salida de
Krypton), pero actia como si en las versiones
anteriores se hubiera olvidado de contar
algo. Entonces, la narracién se realiza desde
ofro punto de vista y se pueden mostrar
aspectos colaterales. De esta manera se
explica la existencia de Supergirl, de los
supervillanos, efc.. de los que nada se decia
en las primeras narraciones (Eco, 1948: 271).

En Superman no advertimos conflictos
existenciales tan dramaticos como los que
atormentan @ = Spiderman o Hulk. Estamos
frente a una historia creada para el publico
infantil, pero en la medida en que los editores
advierten que también es consumida
avidamente por el piblico adulto, los temas
se van haciendo md@s bizarros como se
puede advertir en los guiones de John Byme,
de los que ya hemos hablado en las paginas
anteriores. Quizas por las mismas razones



Batman vuelve en 1986 q sus origenes,
resurgiendo como alguien taciturno,
sombrio, andrquico y viclento.

La pelicula Superman regresa contiene
un didlogo donde éste reflexiona
explicitamente sobre su misién en la tierra,
alii le dice a Lois.Lane: “No sé si Ia gente
necesita un salvador, pero cada noche
puedo oirlos llorar y clamar para que uno se
haga presente”.

Lo curioso es que mientras algunos
criticos lo conciben como un representante
del poderio estadounidense vestido con un
ropaje patriotero, ofros piensan que se frata
de un simbolo de esperanza que nos remite
a los héroes biblicos y una fuente de
inspiracion de conceptos como el valor, la
honestidad y el sacrificio.

SUPERMAN, CON LAHOZY EL
MARTILLO

La DC publicé las aventuras de sus
personagjes en distintos “mundos
alternativos”. En una de esas historietas, el
cohete que lleva al pequeno Superman cae
en una granja de Ucrania en la ex-URSS.
Posteriormente, en la década del 50, hay
un superhombre que trabaja para José Stalin
portando en el pecho la hoz y el martillo,
en lugar de la clasica S.

El estadounidense Lex Luthor,
considerado la persona mas inteligente del
mundo. trabaja sin descanso para eliminar
al superhombre comunista.

Cuando Stalin muere, Superman asume
el gobierno y convierte ala URSS en un pais
de utopia, donde todo funciona a la
perfeccién, donde nadie cuestiona nada y
a los que protestan les practican una
lobotomia para garantizar su acatamiento.

La mayoria de los paises adhieren a este
nuevo cComunismo Con pocas excepciones,
entre ellas estén los EEUU presididos por
Luthor. En cuanto a los ofros superhéroes,
Batman es un terrorista antisoviético, la Mujer

Maravilla actia como diplomatica y las
linternas verdes son una tropa al servicio del
gobierno estadounidense.

En la lucha vence Luthor, y Superman
debe admitir que nunca debié haber
interferido en el destino de la humanidad.
Recordemos que en el fime Superman |, su
padre le hace una advertencia al respecto,
aunque esta escena pertenece a ofro mundo
alternativo.

En esta historieta ideada por Mark Millar,
los teréqueos después de un billén de afos
gobernados por el lingje de los Luthor se
tornan la especie mas avanzada del universo.
En esos tiempos, Jor-L uno de los
descendientes de dicho linaje descubre que
la Tierra estd en peligro de chocar con el sol,
y para salvar la vida de su hijo Kal-L, lo envia
a través del tiempo a la Ucrania de 1938.
(Grossi y ofros, 2005 : 38)
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oscuro del corazén®. En  [www.psicofxp,com/formums/
literaturg],

- OLIVETTI, A. (2007) “El hombre
Deber (17-04-07). Santa Cruz de Ia Siema.

- O'NEIL D & YRONWODE, C. [s/f). “Los superhéroes™En J.
Toutain (ed.) y ofros. Historia de los Comics. Barcelona.
Toutain Editor.

- PAZ SOLDAN, E. (2005) “El mundo visto desde los cémics”.
En Suplemento Brijula. El Deber. Santa Cruz de la Sierra.

= PEREZ AGUSTI, A. (s/f) “Presenta Superman® [www.inicio.es/
de/adolfoper/superman] Modrid. Ediciones Master.

Notas

1 Art Spiegelman, outor de Maus, recibié el premio Pulitzer
en 1992,

2 Hugo Prott (1927-1995) es el creador del Sargento Kirk
(1953, Emie Pike (1957) y Corto Maltés [1967), entre otras
historietas de fama mundial.

3 Los afios cuarento fueron llomados La Era de Oro, en el
2003 un ejemplar de Action Comics de este periodo fue
vendido en 400 mil délares. La década de los sesenta
es conocida como La Era de Plato. En ombaos épocas
es distinto el universo-mundo dende se mueve el héroe,

4 A mediados de los afios cincuenta, en los EEUU se
aplicaron regulaciones que afectaron a los comics.
Segun estas normas, los criminales debian pagor por sus
crimenes, no se podian usar algunas palabras y también
se prohibia la exhibicién de sangre deramada vy los
trojes de bafio de dos piezas (Comic Art an Graffix
Gallery, 1999-2006).
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5 La historieta nace con el nombre de Justice Society y
luego es rebautizada con el nombre de The Justice
League of Americo.

4 La reaccién del pdblico fue comparada por Mike Corlin
dela DC con elimpacto cousado por Orson Welles con
la radionovela La Guermra de los Mundos basada en una
obra del mismo nombre de H. G. Wels. Sin embargo,
fenemas un caso mas parecido en la muerte de Sherlock
Holmes, quien debié ser resucitado por presién de los
lectores (Véase El problema final. Muerte de Sherlock
Holmes de Arthur Conan Doyle y La avenfura de la casa
vacia. Resurreccién de Sherock Holmes, del mismo autor).

7 G. Lowther, (1942) The odventures of Superman . New
York. Random House. Afos después, se lanzaria uno
edicién sin dibujos destinada al ejército,

8 En 1950 Collyer fue reemplazado por Michael Fitzmaurice.
Lo actiz de mdas prestigios que formé parte del reparto
radiofénico fue Agnes Moorehead, quien habia
comenzado trabojando en el Mercury Theatre de Orson
Welles.

9 ElactorKirk Alyn escribié sus memerias con el titulo “A Job
for Superman”, donde dedica 40 de las I8 paginas de la
obra ol tema Superman.

10 Los datos comespondientes a la fimografia de Superman
fueron obtenidos en el portal Pasadizo.com

11 Se habla de la mala suerte que da Superman, pues
George Reeves se suicidd y Christopher Reeve se cayd
de un caballo y vivié el resto de sus dias en una silla de
rvedas.

12 A pesar del rodaje casi simulténeo, la primera fue
estrenada en 1978 y lo segunda dos arios después

13 Los enemigos de las historietas la acusan de focistoide
“por cuanto el héroe soluciona los problemas a golpes:
no hay espacio para la confrontacién de ideas o la
polémica. Los personajes no registran camblos ni
desarrolio interior. y emprenden siempre las mismas
aventuras, pues fodas responden a una férmula basica
que se repite bajo distintas circunstancias (Caceres,
2000).

14 Segun el dibujente ergentino Ariel Olivetti (2007) no hay
por qué ahondar en el perfil psicoldgico del personaie,
sino pensar en su publico-meta: los nifios,

15 La primera revista dedicada a Lois Lane fue Showcase
9.en 1957,

1éEco utiliza la expresién “parsifalismo” que puede
entenderse como juegos deportivos o marciales que se
practican entre hombres (Matamoro, 2002). o bien en
una alusién mds directa a $ir Parsital o Percival, caballero

x por sus virtudes se convirtié en el custodio del Santo
ial,



Modelo para armar: la planificacién
regional en el sudeste boliviano *

* FEste reportaje es resultado de una beca patrocinada por fa

o iniciativa Fondo Concursable de Periodismo de Investigacion
de la Fundacion UNIR Bolivia. El contenido es responsabilidad

Fundacién UNIR Bolivia de/ autor.

“Bienvenido a Yacuses, Capital Cementera de Bolivia", dice
el cartel en la entrada a la poblacién que ofrece, quizés, la
mayor canfidad de huellas de planificacién de la Corporacion
de Desarrollo de Santa Cruz (Cordecruz). Mas abajo algun
pueblerino anadié un graffiti aclaratorio en letras chuecas:
“Suefio Frustrado”.

“Pintamos aguello de sueno frustrado, para que quede como
recuerdo de coémo se jugd con los suefios de todo un pueblo”,
explica el agente municipal y ex dirigente civico, Ricardo Durén,
aln con bronca 25 anos después.

Y es que Yacuses, cantdon de la provincia German Busch, es
el principal vestigio del tan mentado Polo de Desarrolio del
Sudeste que fue sistematicamente postergado y bloqueado a
miles de kildbmetros de la regién, ya sea en un escritorio de
Washington, La Paz, pero también de Santa Cruz de la Sierra.

Yacuses fue un tubo de ensayo de toda la maquinaria

Gerson Rivero, intelectual generadora de proyectos que funcionaba en
Jaime Parejas Cordecruz. Durante los anos 80 se abandoné alli toda una
Roberto Poreja infraestructura que debié ser la Fabrica de Cemento de Yacuses:

maquinaria, instalaciones eléctricas, una pista de aterrizaje y
hasta un descampado que tenia el osado titulo de parque
industrial.

Pero en 1982 se canceld todo. Jamds se instald la mentada
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fabrica y con ello se cerd oficialmente el
Polo de Desarrollo para Yacuses. “Cordecruz
nos dejé un ingrato recuerdo, incluso
declaramos persona no grata a su
presidente, pero no los dejamos irse sin
negociar algunas cosas a cambio", recuerda
Ricardo Durdn, actual agente municipal, que
por entonces fungia de dirigente civico.

De esa manera este cantdén de 1.500
habitantes logré que a cambio del cierre del
proyecto, Cordecruz construyera un
microhospital, tres aulas para una escuela y
dejara los fres motores para energia que
inicialmente iban a ser para la cementera.

Carretera bloqueada

“g| principal bloqueador de la carretera
es el Banco Mundial”. La contundente frase
pertenece a Zvonko Matkovic, ex presidente
de Cordecruz (1989-1991). “Durante muchos
afios se opuso a que se construya dicha
carretera. Decian que la regién oriental de
Bolivia ya tenia una via férreq, gue no era
necesaria una carretera en un pais con tan
pocos habitantes y que tampoco
exportaban”, cuenta Matkovic, Durante su
gestién se levanté el veto. "No por Bolivia,
sino por el continente, porque es el Unico
tramo que falta para estar conectados

Més allé del dolor provinciano, la racionalidad indica gue jamas se
debid generar tantas expectativas con ese proyecto

Mas alld del dolor provinciano, la
racionalidad indica que jamdas se debid
generar tantas expectativas con ese
proyecto. Al entonces presidente de
Cordecruz, Oscar Serrate, no le quedd otra
que terminar con la quimera. Matar al
elefante blanco. Era época de hiperinflacién
y esto acentuaba la inviabilidad de un
proyecto que desde su concepcién tenia
serios problemas para ser implementado, tal
como reflexiona ahora el ingeniero industrial,
Sergio Justiniano, ex funcionario de la
Corporacion.

“El proyecto de Yacuses era inviable por
dos razones: no habia gas para implementar
la fabrica, ni tampoco una carretera”,
puntualiza. Lo secundan en su posicién ofros
dos ex planificadores de Cordecruz, Adrian
Leafios y Fernando Prado. Este dltimo
comenta que “el gasoducto ha tardado casi
20 afios hasta que lo implementen, sin eso,
era imposible que Yacuses se concrete”,

En tanto, la carretera recién fue
aprobada el aiio 2005 durante la gestién del
presidente Carlos Mesa.
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desde Canadd hasta Argentina”, aclara.

La injerencia del Banco Mundial y otros
organismos internacionales es una constante
en la historia del sudeste crucefno. Fue una
decision del Banco Mundial que propicio la
apertura de caminos hacia las Tierras Bajas
del Este, proyecto que inicié el “boom" del
cultivo de soya, ademas de ofros productos
agricolas,

Gustavo Justiniano, otro ex presidente de
Cordecruz (1987-1989) y funcionario de
carrera de la corporacion, confirma este
dato. “En 1985, el Banco Mundial presenta
un estudio denominado ‘Después del gas
¢qué?’. Ya entonces se discutia el mismo
tema del gas que se discute hoy con la
Jindal", anticipa Justiniano. “Entonces el
Banco descubre las Tierras Bajas del Este y
destina un fondo inicial de $us 30 millones
para abrir lo que se llamaban caminos de
penetracién”.

Esta decision termina de corroborar la
vocacién agricola del sector empresarial
crucefo y que deja de lado el potencial
minero, petroquimico, turistico y comercial
de la frontera con Brasil,



El freno centralista

Pero ademas del bloqueo internacional,
existe una traba a nivel nacional que
sistemdaticamente ha dejado de lado las
aspiraciones de desamollo de Ia microrregion.

Algunos historiadores locales, como el
director de la casa municipal de la cultura de
'Puerio Sudrez, Adhemar Campero, traslada en
el tiempo el primer sabotaje del gobierno
nacional alaregién. “Miguel Suérez Arana cred
la Empresa Nacional de Bolivia y se asenté en
la zona convirtiéndola en un préspero puerto,
Incluso se asentaron acé cinco consulados
interacionales. Pero al ver el éxito, el gobiemo
intervino la empresa, poco antes de la Guerra
del Chaco (1932-1935) y ahi comenzdé la
decadencia", resume.

beneficiada con algunos proyectos y se
comienza a hablar de los “megaproyectos”.

El sociblogo José Mirtenbaum recuerda
que “una camada de militares, reclutados
por el presidente Hugo Banzer gener6 una
serie de proyectos, con una visién de
capitalismo de Estado".

Ricardo Durén tiene en su memoria, sin
precisar la fecha exacta, una reunion de
militares que se llevd a cabo en Yacuses en
los anos 70.

Es en esta época que Cordecruz elabora
el proyecto del cemento en Yacuses, pero -
ademas el gobierno nacional, a través de la
Corporacién Minera de Bolivia (Comibol).
pone en marcha la explotacién de hierro en
el cerro Mutin, que duré entre 1970 y 1979.

Puede ser anecdético, pero la ignominia inicial, contrastada con

arranques de iniciafivas gubernamentales, marca una tendencia en las

relaciones del gobierno central con la zona.

Puede ser anecdotico, pero la ignominia
inicial, contrastada con arranques de
iniciativas gubernamentales, marca una
tendencia en las relaciones del gobierno
central con la zona.

Ya en 1904, un memorando de la Sociedad
de Estudios Histéricos y Geogrdficos de Santa
Cruzreclamaba al Estado boliviano fijar sus 0jos
en una salida al Océano Atidntico a través de
la hidrovia Paraguay-Parand, entre otras
potencialidades de la zona.

La Guerra del Chaco volvié a poner en
escena al sudeste, como zona estratégica del
Ejército boliviano. Luego fue el ojo militar el
que volvié a posar su mirada en el Este. En 1970
se identifica al Polo de Desarmrollo del Sudeste
como parte de la Estrategia Nacional de
Desarmollo.

En el transcurrir de la década, en los
sucesivos gobiemos dictatoriales la zona se vio

Sin embargo. al terminarse su explotacién,
debido a la inviabilidad de hacer un
proyecto siderirgico industrial como se tenia
previsto, no quedd mucho de beneficio para
la zona.

Nuevamente viene el abandono por
parte del Estado nacional, hasta 2004
cuando finalmente se aprueba Ila
construccion de la carretera Santa Cruz-
Puerto Sudrez, se impulsa la factibilidad del
proyecto de Puerto Busch y se lanza la
licitacion del Muton.

Sin embargo. estos logros cuentan entre
medio con una serie de protestas y
negociaciones entre la dirigencia local,
departamental y el gobiemo nacional.

Dichas pulsetas contindan ahora incluso
con la firma del contrato de explotacién del
Mutin entre el gobierno y la empresa
siderUrgica india Jindal Steel.
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La ilusion de Cordecruz

Hubo un tiempo que fue hermoso,
Cordecruz funcionaba. “Habia misfica en el
frabajo”, dice con nostalgia Adrian Leanos. “En
Cordecruz habia capital humano, capacidad
técnica, visién estratégica”, enumera
Fernando Prado.

Zvonko Matkovic cierra categéricamente
el rosario de virtudes de la Corporacién
asegurando que “fenia todo el departamento
planificado. Ya no hace falta planificar mas

nada, sino adaptar los proyectos que hizo
Cordecruz”,

Encuanto alazona del sudeste, el proyecto
que existia era un Plan de Desarrollo de la
Micromregion Puerto Suérez-Quijamo, elaborado
en 1991, que retomaba los viejos
megaproyectos del Mutin, Puerto Busch, la
cametera, una termoeléctrica, entre ofros, y
definia los roles que debian cumplir los
diferentes actores tanto estatales como
privados en la zona. Era una nueva
oportunidad para poner en marcha el lamado
Polo de Desamollo del Sudeste.

Pero, gpor qué se permitidé que
desaparezca una institucion
considerada fundamental para
el desarrollo del departamento?

Pero Cordecruz desaparecid. La Ley de
Descentralizacién Adminisirativa promulgada
por el primer gobiemo de Gonzalo Sénchez de
Lozada en 1995 decreté su desaparicién y
todas sus atribuciones pasaron a la Prefectura
Departamental.

El polo de desarrollo quedd postergado una
vez mas.

Pero, spor qué se permitié que
desaparezca una institucion considerada
fundamental para el desarrollo del
departamento?
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La desoparicién de Cordecruz no era sélo
un capricho de la Ley de Descentralizacion
Administrativa. Formaba parte de una serie de
cambios en la estructura del Estado boliviano,
incluyendo la reforma a la Constitucion
Politica, que sustituyé el concepfo de
gobiernos departomentales elegibles, por
prefecturas dependientes del Poder Ejecutivo.
Este concepto estaba expresado en los

arficulos 109 y 110.

Pero si bien se reformulé el nivel
departamental de gobierno, también se
potencié el tercer nivel de los municipios a
través de la Ley de Participacién Popular, la
cual les otorgaba mas competencias y
recursos economicos.

Carlos Hugo Molina, ex prefecto y coautor
de la Ley de Participacién Popular, explica
que la vision de entonces era la de avanzar
en la descentralizacién administrativa del
Estado, uniendo la funcidén técnica
planificadora de Cordecruz con la
capacidad politica ejecutiva de la
Prefectura. “Se debe entender dentro de un
proceso de composicion de gobiermno en un
escenario democratico. Cordecruz era
corporativo y poco democratico, entonces
las leyes de Descentralizacion y de
Participacién Popular implicaban un paso
mads hacia esa apertura democrética”,
argumenta Molina.

Dos ex presidentes del Comité pro Santa
Cruz, Wilmar Stelzer (1994) y Héctor Justiniano
(1996). que ejercieron dicha funcidén durante
el periodo de transicién, corroboran esta
version. No obstante, recuerdan que hubo
una profesta civica frente a la propuesta de
eliminar los gobiernos departamentales que

se plasmd en una infructuosa huelga de
hambre,

Hubo algunas voces de protesta en
contra del cierre de la Corporacion, como
la del arquitecto Fernando Prado, quien
dirigié el equipo que elaboré el Plan de
Desarrollo de la Microrregién Puerto Sudrez -
Quijarro (1990-1991). Entre 1994 y 1996 el



Comité pro Santa Cruz hizo tibias
representaciones en contra, segin coinciden
por separado Stelzer y Justiniano. Pero esas
demandas eran parte de una lucha mayor,
debido a las reformas al Estado que estaba
haciendo el gobierno del Movimiento
Nacionalista Revolucionario presidido por
Gonzalo Sanchez de Lozada. Ademds, para
entonces, Cordecruz habia sido convertida

en un botin politico del gobierno de turrio y’

habia perdido gran parte de su capacidad
técnica.

De esa manera. segin los testimonios de
Stelzer y Justiniano, la dirigencia civica
negocid la eliminacién de Cordecruz y del
concepto de gobiernos departamentales
elegibles a cambio de la creacién de un
Consejo Departamental y la Ley de
Participacién Popular. Los civicos pedian
inicialmente una asamblea departamental
elegida por voto popular.

“Hubo un ilusionismo ptico. El ente civico
buscaba la descentralizacién politica y
administrativa como punto de portida, para
que después venga la planificacién y el
desarrollo econdémico del departamento”,
explica Stelzer.

“En ese momenio creiamos que
habiamos avanzado en la descentralizacién,
pues la Participacion Popular no es ofra cosa
que una descentralizacién municipal”,
sefiala a su vez Jusfiniano.

sin embargo, no todos opinan igual. El
socidlogo y profesor universitario Jean-Paul
Feldis hace hincapié en su testimonio que
reunir en un solo ente funciones politicas y
de planificacién no es lo mas adecuado si
se quiere lograr eficiencia de gestion.

La reclidad no fue tal como la pensaban.
La capacidad técnica, planificadora. de
Cordecruz se perdié en la Prefectura, pues
la unidad técnica que debia cumplir con esa
funcién se convirtié en otro botin politico
mds. Tampoco se logré mucho en la
descentralizacién, pues las prefecturas solo

fueron “un apéndice del gobierno central”,
citando las palabras de José Guillermo
Justiniano, Ministro de la Presidencia durante
la gestion de Gonzalo Sanchez de Lozada
(1991-1996). A més de una década de haber
cumplido esas funciones, admite que el
interés de ese gobierno no era el de avanzar
en la descentralizacién sino, por el confrario,
centralizar el poder. “Goni queria sélo dos
niveles de gobierno, el municipal y el
nacional, no le interesaba el departamental.
Admito que entonces todos éramos
centralistas, porque creiamos en la
necesidad de un Estado central fuerte™.
confiesa.

Gustavo Justiniano, ex presidente de
Cordecruz (1987-1989) y primer secretario de
la nueva prefectura en 1996, admite que la
idea no'funciond. “La Corporacién era
autérquica; habia més autonomia. Podia
gestionar. créditos directos con los
orgcnismos'internacionoles. Eso se perdid”,
indica. No obstante, considera que la
pérdida de autonomia se debe no almodelo
administrativo sino a las diferentes gestiones
de gobierno que centralizaron el poder.

Carlos Hugo Molina también es
optimista al asegurar que la actual
prefectura puede recuperar esa
capacidad planificadora y
ejecutiva, pero que todo es un
problema de gestién.

Carlos Hugo Molina también es optimista
al asegurar que la actual prefectura puede
recuperar esa capacidad planificadora y
ejecutiva, pero que todo es un problema de
gestion. Es decir, depende de la voluntad
politica de la gestién prefectural de turno,
no del modelo.
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En tanto, Fernando Prado, Wilmar Stelzer
y Héctor Justiniano coinciden en que deberia
recrearse una “especie” de Cordecruz,
autdrquica y con representacién de la
sociedad civil que apoye a un nuevo
gobierno departamental auténomo.

El centralismo departamental

Para los lideres de la provincia German
Busch, da igual. De 16 dirigentes civicos y
politicos consultados, todos coinciden en
que existe un cenfralismo departamental
que ha olvidado a la zona. Ni Cordecruz ni
la Prefectura han aportado en serio a la
gestacién del Polo de Desarrollo del Sudeste.

“La Corporacién era un banco de
proyectos que nunca se tuvieron en cuenta.
Si la Prefectura los hubiera actualizado no
tendriamos los problemas que tenemos
ahora para enfrentar el desafio q_el Polo de
Desarrollo”, opina Manuel Chassagnez, ex
alcalde de Puerto Sudrez y actual presidente
del Concejo Municipal, que ademas fue
coautor del Plan de Desarrollo de la
Microrregién, elaborado por Cordecruz en
1991.

Chassagnez sostiene que si bien la
Corporacion hizo muy poco en la zong, la
Prefectura, posteriormente, tampoco aportd
mucho. “Los proyectos concurrentes no han
dado solucién a los problemas de la
provincia. La Prefectura se ha involucrado
muy poco en las demandas del Polo de
Desarrollo”, dice.

Mario Zambrana, ex alcalde de Puerto
Sudrez y subprefecto de la provincia German
Busch, enire ofros cargos, es duro critico de
la Corporacién, a la que califica de
ineficiente. Como ejemplo, menciona el
tanque de agua instalado en Quijarro, Unica
obra visible de Cordecruz en la zona. Segun
Zambrana, estd@ mal hecho, pues extrae
agua salada, contaminada, debido a unmal
estudio realizado por los enviados de la
Corporacién. “"La planificacién de la
micromegién no fue seguida ni por Cordecruz,
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ni por la prefectura, ni por el municipio",
asegura. “Cordecruz identificé los grandes
proyectos, pero ahi los dej6é y nadie mas los
siguid”.

El actual alcalde de Puerto Sudrez,

Romualdo Hurtado, acusa a la Prefectura de

“manejarse politicamente y no hacer nada

por las provincias”.

Y desde la capital hay un mea culpa. “Los
que tomaron la bandera del polo de
desarrollo fueron los mismos habitantes del
lugar, después se sumaron las instituciones
crucerias. Lo poco que se ha conseguido es
por ellos”, se sincera Adrian Leanos, ex
funcionario de Cordecruz y actual gerente
de la Mancomunidad de Municipios
Chiquitanos. Luego admite que ya desde
Cordecruz se impulsé una politica de
desarrollo agricola en las cercanias de la
capital crucena.

Sergio Justiniano, ex jefe de la unidad
Mutin de Cordecruz, apunta
especificamente a la Hilanderia Santa Cruz
como el proyecto que sustituyd a la fabrica
de cemento de Yacuses. Este proyecto de
la Hilanderia fue construido
sobredimensionando la capacidad del
mercado, por presiones del sector
algodonero. Se armé una infraestructura
para producir 24,000 kilos dia y apenas se
utilizé un 35% de su capacidad. Los primeros
anos tuvo que ser subvencionada, explica.

Justiniano, que fue jefe de la unidad
técnica de Cordecruz impulsora del Mutin,
coincide que no se tuvo una vocacién de
parte de la dirigencia crucena para apostar
al desarrollo minero del sudeste, mas alld de
las permanentes trabas del gobierno central
al proyecto del Mutdn.

~ Carlos Hugo Molina sostiene que el
directorio de Cordecruz tenia una mirada
muy citadina, pues todos quienes lo
conformaban justamente vivian en la
ciudad. Fernando Prado reconoce que
"hubo mucho predominio de lo urbano en
la planificacion”. También remarca que al



-

caerse los grandes proyectos de desarrollo
“no hubo capacidad de crear allernativas
de desarrollo en la microregion”.

Volviendo a la regién, Manuel
Chassagnez, algo condescendiente, justifica
el abandono de las provincias alejadas
debido a “la necesidad de consolidar un
nucleo urbano fuerte en la capital del
departamento”,

En tanto, el sociélogo José Mirtenbaum
hace una critica al paradigma de desarrollo
que guid tanto al Estado central como a
Cordecruz y a las prefecturas. “A través de
los distintos modelos de desarrollo se
pretendia industrializar el pais, para sustentar
la vida urbana. Es el mismo modelo
capitalista, ya sea de Estado o no, que ha
tenido algunas variables".

Sin embargo, los municipios de Quijarmo y
Puerto Sudrez, junto a suUS respectivos
cantones, no cuentan con las minimas
condiciones como para afrontar un
hipotético Polo de Desarrollo que albergue
una empresa siderdrgica, una
termoeléctrica, un megapuerto sobre el rio
Paraguay (Puerto Busch) y una industria
ecoturistica, que son los proyectos

principales.

Ninguno de los municipios cuenta con un
plan de catastro urbano, ni de manejo de
residuos sélidos, ni de alcantarillado, que son
requisitos minimos para afrontar la oleada de
inmigrantes que llegaria con la
implementacion de los grandes proyeclos.

solamente con la construccién de la
carretera, que se prevé estaré acabada

Como sea, la microrregion del Sudeste no se vio beneficiada con ninguna
de las variantes, ni con la vision estatista de Cordecruz, ni con la visién

privatizadora que impulsé Sanchez de Lozada.

“El polo de desarrollo es un

simple enunciado”, dice tacitamente Mario Zambrana

El desafio del Polo de Desarrollo

Como sea. la microregién del Sudeste no
se vio beneficiada con ninguna de las
variantes. ni con la vision estatisto de
Cordecruz ni con la visién privatizadora que
impulsé Sénchez de Lozada. “El polo de
desarrollo es un simple enunciado”, dice
tacitamente Mario Zambrana. “En realidad
somos un polo de miseria", es aon mas
vehemente el alcalde porteno Romualdo

Hurtado.
El Estado, ya sea a través del gobierno
nacional o del departamental. no pudo

concretar los megaproyectos de la zona. La
empresa privada ha invertido béasicamente
en el rubro del comercio, aprovechando la
frontera con Brasil y la hidrovia Paraguay-

Parand.

hasta 2009, se cree que la afluencia a la
zona se triplicard.

“No podemos ni promocionar el turismo,
porque para empezar no tenemos agua
para darle a nuestros visitantes”, se queja
el alcalde Hurtado. Asi es, el agua que se
toma en la regién proviene del canal
Tamengo, pero de una fuente que no es la
adecuada para consumo humano, segin
Mario Zambrana, y para cuya constatacion
sélo hace falta abrir un grifo en la zona.
“Estamos en medio de una reserva mundial
de agua dulce, pero nos morimos de sed",
ironiza Hurtado, haciendo referencia al

Pantanal.

"Quizas el destino nos hace un favorcito
al postergar el Polo, porque la verdad no
estamos preparados”, dice Manuel
Chassagnez.
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El alcalde atribuye la falta de
planificaciéon a la escasez de recursos
econdmicos. Entre ambos municipios, la
coparticipacién tributaria no llega a ocho
millones de bolivianos anuales. Y los ingresos
propios son mucho menores, debido
justamente a la falta de un catastro urbano
Y un plan regulador.

“Esperamos que se firme lo del Mutin y
de ahi tener recursos”, propone Hurtado.
Zambrana, entre otros consultados, no esté
de acuerdo y apunta esto como una
debilidad de la dirigencia fronteriza.
Chassagnez considera que debe rescatarse
el plan de Cordecruz y ufilizarlo.

Cualquiera de las opciones es dificil de
aplicar, pues ademas de las trabas externas,
la dirigencia de la regién admite que existe
una division en la zona. “Para qué nos vamos
a engaiiar, la divisién es fremenda”, afirma
Jorge Colombo, ex concejal y radialista de
Puerto Sudrez. “Hay unas cuantas familias
que se pelean los puestos y se olvidan del
pueblo. Si nos hubiéramos puesto de
acuerdo hace tiempo, no tendriamos los
problemas que tenemos ahora”, opina Lidia
Hollweg, profesora y ex alcaldesa.

Las divisiones son de orden politico, de
grupos de poder, pero también
microrregional, entre Puerto Sudrez y Quijarro.

Pese a todo., con ese panorama
eternamente incierto, los fronterizos no
renuncian al Polo de Desarrollo. “Una
socidloga una vez me dijo que las personas
de fronteras somos desconfiados”, cuenta
Lidia Hollweg. “Creo que es verdad. No
confiamos en nadie, ni en el gobiemno, ni en
la Prefectura, ni en la empresa privada, ni
en ningun partido. Pero jamés perdemos la
esperanza de tener dias mejores y ahora
vamos a esperar, aunque con desconfianza,
que llegue la carretera, que se consolide lo
del Mutdn. No renunciamos al Polo de
Desarrollo”
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Un posible modelo

La mayoria de las personas entrevistadas
coinciden en fres puntos: 1) la necesidad de
planificar el desarrollo regional; 2) la
existencia de un centralismo departamental
que distorsiona la relacién entre prefectura
y provincias; 3) y la falta de preparacion de
los municipios de la regién del sudeste para
enfrentar los desafios del desarrollo que se

viene.

Estas percepciones de los actores del
reciente cambio politico-institucional en
Santa Cruz muestran claramente que hay un
vacio institucional en lo que se refiere a la
planificacién del desarrollo.
Coincidentemente, la mayoria estad de
acuerdo en que debe ser la Prefectura del
Departamento la institucién encargada de
planificar el desarrollo regional. Sin embargo.
para que la accién de la prefectura sea
efectiva, varios de los entrevistados indican
que deben darse ciertas condiciones.

El abogado Carlos Hugo Molina opina
que los sistemas de gestiéon publica como la
descentralizacién y la participacién popular
son instrumentos Utiles, pero para que
funcionen deben existir tres condiciones
basicas: gobernabilidad, transparencia con
eficacia y alianzas estratégicas entre
distintos sectores.

Molina llama la atencién sobre la falta
de wuna eficiente intermediacién
departamental, a pesar de la existencia de
los Consejos Provinciales de Participacion
Popular, previstos por la Ley de Participacion
Popular para recabar y jerarquizar las
demandas de las provincias. Molina anade
que también es necesaria una discusidn
sostenida entre la prefectura y el nivel
nacional para que la funcién planificadora
de la prefectura sea eficaz y no se quede
en el papel.

El arquitecto Victor Hugo Limpias,
especialista en planificacién urbana, es
menos optimista al afirmar que ‘“la
burocracia estatal asentada en La Paz no



va a permilir que los crucefos dominen su
propio territorio." Por lo tanto, propone
apuntalar el liderazgo econémico del
departamento a fravés de proyectos que
desarrollen diversas tecnologias de punia,
como software o farmacéutica.

A partir de la Ley de Descentralizacién la
prefectura adquirié las competencias de
Cordecruz, por lo tanto estd capacitada, en
teoria, para realizar las mismas funciones de
planificacién que Cordecruz realizaba
anteriormente. Sin embargo, y como indican
varios de los testimonios de este reportaje,
la planificacién en Cordecruz se ejercia de
manera centralista y con poco realismo.
5erd que la historia se esta repitiendo y que
tendremos que lamentar un nuevo
cenfralismo a nivel departamental, con o sin
autonomia? Muchos de los testimonios
parecen afirmar que vamos por ese camino.

3Qué es lo que debe cambiar? En el
contexto actual de una creciente
descentralizacion de las funciones estatales
y del traspaso de competencias hacia las
prefecturas y los municipios, es vital
proponer, al interior del departamento de
Santa Cruz, instancias descentralizadas de
planificacion que respondan a las
necesidades concretas de las provincias y
su desarrollo.

La regionalizacién como una instancia
organizativa intermedia entre el
departamento y el municipio puede llegar
a ser un modelo exitoso si es que el debate
se libera de la falsa polémica entre
autonomias departamentales y autonomias
indigenas. Hay que pensar la regién del
sudeste, o cualquier regién al interior del
departamento, no como un nuevo nivel
politico-administrativo sino como una
instancia de planificacién regional asentada
en las provincias. Esta instancia permitiria la
creacién de alianzas estratégicas enfre
municipios y provincias, a la vez que
reforzaria las alianzas que ya se han
establecido.

£l Viceministro de Descentralizacion del
aclual gobierno, Fabian Yaksic, presento,
poco antes del referéndum sobre
autonomias departamentales (julio 2006).
una propuesia de regionaliziaciébn que
puede complementarse con los proyectos
de autonomia departamental existentes. En
este marco es importante hacer hincapié en
la necesidad de evitar la polarizacién para
encontrar soluciones técnicas adecuadas
que se debatan en la Asamblea
Constituyente.

Como sea, ninguna de estas lineas de
pensamiento tendré asidero si las elites
regionales no recuperan la vocacion de
planificar el desarrollo integral del
departamento. Algunos entrevistados
manifestaron que la formacién de una elite
con una visién integral esté supeditada a la
formacién general de los recursos humanos,
en especial desde el punto de vista
intelectual.

Sergio Antelo, Director de Desarrollo
Sostenible de la Prefectura del
Departamento entre 1991y 1997, se lamenta
de que “al crucefo no le guste leer. que
tenga una visién exclusivamente agricola y
no asuma un liderazgo politico”. Asimismo,
Antelo afirma que la Prefectura se ve
“carente de proyectos, de paradigmas y
falta de operadores técnicos y politicos". Por
su parte, el sociblogo y profesor universitario
José Mirtenbaum agrega que hay una
necesidad de gestion pUblica para formar
los recursos humanos que van a dirigir la
planificacién del desarrollo en la regién.

La informacién y los testimonios
recabados en este reportaje sugieren que si
se recupera la capacidad de panificacion
de la prefectura en un nuevo contexto de
descentralizacién efectiva y con una politica
de formacién de los recursos humanos
adecuada es posible que no sdlo el Sudeste
sino muchos otros polos de desarrollo se
implementen en beneficio del
departamento y del pais.
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Nota de apoyo 1
Brevisima historia de la regién sudeste

Periodistas:Gerson Rivero, Jaime Parejas. Roberto Parejo

Brevisima historia de la regién sudeste

En 1875, Miguel Suérez Arana funda Puerto Sudrez como punto de parfida para su proyecto
de alcanzor una saiida al Atiéntico a través del Rio Paraguay. El plan de Sudrez Arana, como
aparece en el folleto fitulado “La Empresa Nacional de Bolivia en la Margen Occidental del Rio
Paraguay.” que fue apoyado por el gobiemo nacional, incluia obras camineras, establecimiento
de factorias comerciales y la colonizacién y poblamiento de las regiones circundantes. Herando
Sanabria relata el acto de fundacién de la siguiente manera:

“Alli el 10 de noviembre, ejecuta y preside el acto de fundacién de un pueblo que
tendra jerarquia y funciones de puerto. Imbuido como se halla de las memorias histéricas
de sus predecesores espaioles del siglo XVI rodea el acto de un ceremonial que quiere
reproducir el que celebraban aquélios en andloga circunstancia. Incluye esta ceremonia
la iza de la bandera nacional en mitad del espacio que ha de ser plaza, el sefialomiento
y emojonamiento de parcelas para vivienda y las exclamaciones proferidas como toma
de posesion personal y en nombre del gobiemo. Manda labrar un acta que firma con su
secretario Antonio Pérez y los principales de la comitiva” (Sanabria, Miguel Sudrez Arana y
la Empresa Nacional de Bolivia, p. 66).

En el Memorando de 1904, publicado por la Sociedad Geogrdfica e Histdrica de Santa Cruz
lo regién del sudeste boliviano era reivindicada nuevamente como la salida natural hacia el
Afiéntico. Puerto Sudrez llegd a ser sede de varias representaciones diplomaticas en la época
del auge gomero. Un siglo después el sudeste boliviano sigue siendo una zona estratégica desde
el punto de vista geografico como también por sus recursos naturales.

La macro regién del sudeste boliviano estd conformada por las provincias Velasco, Angel
Sondoval, Chiquitos y German Busch. Debido a factores histéricos, econémicos, socio-culturales,
eco-sistémicos y geopoliticos que la configuran como una unidad, esta regién deberia
considerarse como la base para la plonificacién del desarrolio regional.

Lo provincia German Busch, donde se concentfran las potencialidades del polo de desarrollo,
fue creada por la ley 672 de 30 de noviembre de 1984 (Gobiemo de Hemdn Siles Suazo). Antes
de esto era parte de la provincia Chiquitos. Limita al norte con la provincia Angel Sandoval, al
sur con el Paraguay, al este con el Brasil y al oeste con las provincias Chiquitos y Cordillera. Es un
area fronteriza que comprende una superficie teritorial de 24.903 km2 (6.8% de la superficie del
Departamento) que integra dos de los ecosistemas mds variados del mundo: el Pantanal
Amazénico y el Bosque Seco Chiquitano. Cuenta con una poblacién total de 33.006 habitantes
cuya gran mayoria se concentra en el municipio de Puerto Sudrez.

Las ventajas geopoliticas de esta regiéon para el desarrollo integral del pais no han sido
histéricamente aprovechadas en su plenitud. lo que nos hace desear que las instituciones y
lideres actuales sepan conducir mejor al desarrollo esta regién rica en oportunidades.
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Nota de apoyo 2
Historia breve de la planificacién regional

Perlodistas:Gerson Rivero, Jaime Parejas, Roberto Pareja

Historia breve de la planificacién regional

Después de la Guema del Chaco (1932-1935), la elite cruceiia plasmé en los incipientes intentos
de planificacion su deseo de infegrar el departamento al conjunto nacional. La guerra rompe o
aislamiento de Santa Cruz e intensifica los contactos entre el oriente y la regién andina del pas.
Para el investigador social H. C. F. Mansilla, la significacién politica de Santa Cruz fue creciendo
en la medida en que sus potencialidades econémicas fueron reconocidas como parte esencial
de la planificacion del desarrollo del pais. :

Heraldo de esta vocacién integradora fue el Memorando publicado en el afio 1904 por la
Sociedad Geogréfica e Histérica, que demandaba la construccién del ferrocaril hacia el oriente.
Los ferocarriles recién con llegar a Santa Cruz a principios de los afios 40. En este momento se
traza el llamado Plan Ivanicevic para planificar el desarrollo de la ciudad y sus alrededores.
Segun el arquitecto y experto en planificacién urbana Victor Hugo Limpias, ésta es la primera
accién planificadora en el Departamento, aunque restringida a la capital y su radio urbano.
Esta tendencia continué con el Plan Techint, elaborado entre 1958 y 1960, que también se
concentré en obras urbanas e identificé los servicios basicos necesarios para la civdad. Fundao-
mental en estas primeras acciones planificadoras fue el Comité de Obras Publicas, organismo
dependiente de la Prefectura que luego pasé a ser una autarquia técnica y finalmente se convirtié
en la Corporacién Regional de Desarrollo de Santa Cruz (Cordecruz).

Al mismo tiempo, a nivel nacional, las sugerencias del Plan Bohan (1942) se empezaron a
poner en pracfica. Este plan, por ejemplo, posibilité la construccién de la caretera Cochabamba-
Santa Cruz. Victor Hugo Limpias acota que el Plan Bohan, que veia a Santa Cruz como un teritorio
eminentemente agricola, se complementaba con el proyecto de las elites regionales que

apostaban a la industrializacién.

Segun Gustavo Justiniano, ex presidente de Cordecruz (1987-1 989), entre 1963 y 1972 el Comité
de Obras Publicas dota de servicios basicos a la capital del departamento y, en menor escala,
a los centros poblados més pequenos. Enfre 1972y 1978 se produce la transicién desde el Comité
de Obras Publicas a la Corporacién Regional de Desarrollo de Santa Cruz (Cordecruz) que empezd
a poner en marcha un proyecto de industrializacién acelerada, gracias al incremento dréstico

de las regalics.

En 1978, el gobiemo militar de Hugo Banzer promuiga la Ley General de las Corporaciones
Regionales de Desarrollo. Para Victor Hugo Limpias, la ley de 1978, al centralizar la autarquia
técnica que era el Comité de Obras PUblicas, decreta la irreversible decadencia de la
planificacién regional, pues la planificacién de Cordecruz era centralizada y se inspiraba en un
modelo miitar del desarrollo que proponia grandes proyectos donde mds importaba el impulso
inicial que su sostenibilidad. Otro aspecto que afecté la capacidad de gestion de las

corporaciones fue que, segun el abogado Carlos Hugo Molina, a partir de 1985 éstas se vuelven

feudos de los partidos politicos.
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Con la Ley de Participacién Popular (1994) y la Ley de Descentralizacion [1995) los
Corporaciones desaparecen y sus competencias se transfieren a las prefecturas. La ﬂl_’.em
Prefectura de Santa Cruz deja a un lado la planificacién y se concentra en AT P
coyunturales. Incorpora herramientas globales de planificacién (los PDDES, Planes de Desarrollo
Econémico Sociales) y transfiere a los municipios parte de sus capacidades, pero de.;c: ge hlcrcer
una planificacién detallada. Sergio Antelo, Secretario de Desarrollo Sostenible y Medio A.rr.lb.lenie
de la prefectura durante la gestion de Julio Leigue (1993-1997). opina que. en un inicio, la
prefectura intenté ejercer una planificacién detallada del desarrolio de las mit:,rorret.ili°"‘e";.der
departamento, pero en los gobiernos posteriores la politizacién de los cargos impidio la

Nota apoyo 3
“(Im)posibilidad de nuevos paradigmas en una sociedad
poscolonial”

Opinién de José Mirtenbaum

Periodistas:Gerson Rivero, Joime Parejas. Roberto Pareja
“(Im)posibilidad de nuevos paradigmas en una sociedad poscolonial”
Opinién de José Mirtenbaum

i. Corporaciones del desarrollo: un refrato

“Cordecruz era un brazo técnico importantisimo. En la conformacién de las corporaciones
regionales de desarrollo tuvo un rol importante una elite de militares especializados en
planificacién, capacitados en el exterior. Promovian un capitalismo de Estado de derecha y
una visién militarista de industrializacion que implicaba la inclinacion por grandes proyectos de
infraestructura e industria. Hasta principios de los anos noventa, cuando el concepto de desarrollo
sostenible se pone de moda, en las corporaciones de desarrollo no existia una preocupacién
por el impacto medioambiental de los proyectos planificados. En general, se puede decir que
las corporaciones de desarrollo eran autarquias técnicas que tenian gran capacidad de hacer
gestién, aunque de manera centralizada. El proyecto Abapé-izozog es un ejemplo de todas
estas caracteristicas: era un proyecto de una represa gigante para irrigar 900.000 hectéreas
que nunca se ejecutd, y que acusa el “gigantismo”, la visién centralizada que impedia evaluar
las capacidades reales del terreno, y la despreocupacion por el impacto en el medio ambiente
en la planificacion de Cordecruz.

ii. EI diagnéstico del cambio

No se dio un cambio radical con el paso de las corporaciones al modelo prefectural.
Fundamentalmente, ambos paradigmas insfitucionales se desenvuelven dentro del mismo marco
de capitalismo subdesarrollado, el Unico modelo econémico que puede funcionar dentro de la
situacién poscolonial que la sociedad boliviana todavia no llegé a superar. Dentro de esta
I6gica, la autonomia municipal se presenta como un ejemplo del sistema colonizador, porque
el desarrollo sigue dependiendo de la gestion concreta y de la voluntad politica personalizada.
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Lo tarea importante de un crifico en la actualidad dentro de esta situacién es “desmotar los
conceptos de desamollo.” En los Ulimos afios, con la influencia de los movimientos sociales, el
Vocabulario que define el paradigma de desarrollo cambié hacia los conceptos de
empoderamiento, gobemnabilidad, equidad y termitorialidad. Sin embargo. la poscolonialidad
sigue siendo Ia grilla que restringe la posibilidad de cambios drésticos en la sociedad boliviana.

Las dificultades que impone la realidad poscolonial del pais se agravan en el contexto mundial
de geopolitica globalizada. La planificacién en Bolivia siempre tuvo la influencia determinante
de los organismos interacionales. Por ejemplo, el Banco Mundial ha sido implicado en la
Planificacién de la regidn del sudeste. y Brasil, cuya geopolitica se caracteriza como expansiva,
financié el primer estudio de Mutin que costd diez millones de ddlares, y cuyos resultados han
sido producidos en funcién a los intereses brasileiios.

La idea de polo de desanollo del sudeste es un espejismo que presenta a los bolivianos varios
elefantes blancos que desfilan en el horizonte. Bl modelo de desarolio de la industrializacién no
tiene futuro, ya que se opone al desarolio sostenible, el modelo que Bolivia debe cultivar en la
presente situacion geopolitica.
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ANUARIO ININCO
Instituto de Investigaciones de la Comunicacién
Facultad de Humanidades y Educacién
Universidad Central de Venezuela
Av. Neveri, Centro Comercial Los Chaguaramos,
piso 13, Los Chaguaramos
Apartodo de comeos 47,339, Coracas 1041, Venezuela
Fax: 6622761 Email: ininco@conicit.ve

COMUNICACION Y SOCIEDAD

Facultad de Comunicacion de la Universidad de Navarg
Ed. Ciencias Sociales, Universidad de Navarrg
31080 Pamplona, Espaiia
Fox: (34) 948 425664
E-mail: cys@unav.es
Pagina web:www.unav.es/cys/

COMUNICACION
ESTUDIOS VENEZOLANOS DE COMUNICACION
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Apartado 4838, Caracas 1010- A - venezuela
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APORTES DE LA COMUNICACION Y LA CULTURA
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REVISTA DE LITERATURA HISPONOAMERICANA

Universidad de Zulia
Facultad de Humanidades y Educacion
Instituto de Investigaciones linguisticas y Literarias
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ESTUDIOS SOBRE LAS CULTURAS CONTEMPORANEAS

Programa Cullura, Universidad de Colima
Apartado postal 294. 28000 Colima, col. México
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Fax: 27581 email: pcultura@volcan.ucol.mx

CONVERGENCIA
Centro de Investigacién y Estudios Avanzados en
Ciencias Polificas y Administracién Pablica.
Universidad Auténoma del Estado de México.
Facultad de Ciencias Politicas y Administracion
Piblica. Cemo de Coatepec s/n Ciudad
Universitaria. Toluca, Méxica C.P, 50001 Teléfono
(0172) 150494
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